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Contenido

Este manual contiene la informacion necesaria para

facilitar su experiencia en el uso de nuestro sistema
Alvore MAX.

Pretende solucionar sus dudas sobre el manejo de
funciones y nuevas caracteristicas incorporadas

para aprovechar al maximo las funciones de la
Plataforma de Rastreo mas intuitiva del mercado.

Introduccion
m Reqistro

m Activacidn de dispositivos

Interfaz Web

m Vista General

m Cuenta de Usuario

s Seguimiento

m E|l nuevo modulo de rastreo

m Reportes

m Servicio de campo
m Gestidn de flotas
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m Alertas

m Dispositivos y configuraciones

Vista mévil

m X-GPS Monitor para iOS

m X-GPS Tracker

m Interfaz web para dispositivos maéviles
s X-GPS Monitor para Android

m X-GPS Monitor

£ alvore
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Introduccion

» Registro por parte de usuario
. Subir su propio logotipo

» Recuperar contrasena

REGISTRO POR PARTE DE USUARIO

El usuario puede crear una cuenta directamente desde la
interfaz web de acceso, esto a menos que esta opcidon sea
deshabilitada por parte de laempresa proveedora del rastreo.

E




ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE 5

El usuario debe llenar un formato de registro especificando
toda la informacion necesaria, incluyendo contrasefia y una
direccion real de correo electronico, que sera utilizada para
acceder a la plataforma. Después que el usuario finalice el
proceso de registro, se enviara un correo electronico con
un link de activacion, sera enviado al correo electréonico
especificado para propodsitos de verificacion.

A menos que el usuario confirme el registro por medio del
link, la cuenta sera bloqueada y marcada como Inactiva en el
Panel de Administracion.

Si el usuario olvida su contrasena, puede ser recuperada
facilmente con la opcion ¢Olvido su contraseia? en la pagina
de acceso.

fleadn
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SUBIR SU PROPIO LOGOTIPO

Puede subir logo de su empresa, distinto del logo del
proveedor de servicios de rastreo GPS, para asi poder
personalizar su servicio de monitoreo de acuerdo a laimagen
corporativa.

El logo se mostrara en la parte superior del menu principal y
en los reportes.

Para subir un logo
1. Cree su logotipo. Le recomendamos que utilice
imagenes horizontales de no menos de 200 pixeles
de ancho y con fondo transparente.

2. Guardelo en el formato de archivo: gif, jpg, svg,
webp, png.

3. Envie un email con el logo a su equipo de soporte.
su logotipo se colocara sobre un fondo oscuro, por lo

gque recomendamos usar blanco u otro color fuerte para
lograr el mayor contraste posible.

¥ OUR LOGO

510000
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RECUPERAR CONTRASENA

En caso de que haya olvidado su contrasena, existe la
posibilidad de recuperarla. Para hacerlo, debe tener acceso a
la direccion de correo electronico especificada en el proceso

de registro.

Si no recuerda su contrasena, siga estos pasos:
1. Vaya a la pagina de inicio de sesion.
2. Haga clic en ¢Olvidé su contrasena?

3. En la siguiente ventana escriba la direccion de
correo que selecciond al momento de registrarse.

4. Haga clic en Recuperar.
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Activacion de dispositivos

» Configuracién automatica y manual
s Dispositivos GPS
CONFIGURACION AUTOMATICA Y MANUAL

Hay informacion que se debe aclarar para comprender para
tener un mejor entendimiento de coémo funciona el sistema
cuando se activa un nuevo dispositivo en la plataforma.

Esto se refiere a la configuracion automatica y manual para
la conexidon de los dispositivos con el servidor.

Configuracion automatica

Una de las funciones mas sorprendentes es la configuracion
automatica de los dispositivos. Generalmente los dispositivos
pueden ser configurados automaticamente sin necesidad
de ser configurados previamente por medio de cables,
controladores, utilerias de configuracion, SMS, entre otros
aspectos.

Esto brinda alegria al equipo de soporte y asimismo al cliente.
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Los parametros basicos que se requieren configurar para
lograr una conexidn exitosa con el servidor, son enviados
automaticamente via SMS desde el servidor al dispositivo.

* Configuracion de APN de acuerdo al proveedor GSM.
*|.P y puerto del servidor.

Otros parametros, que son Menos importantes, pero
gue son esenciales, por ejemplo, el modo de rastreo, se
enviaran sobre el canal GPRS una vez que el dispositivo
establezca su primera conexion con el servidor.

Asi, cuando el usuario active un dispositivo, se le solicitara
qgue ingrese el numero de teléfono de la SIM que el
dispositivo tiene insertado. El sistema tratara de definir
cuales configuraciones de APN deben ser aplicadas por el
prefijo teleféonico (se cuenta con una base de datos), si la
configuracion no es encontrada, se le solicitara al usuario que
iIngrese manualmente las configuraciones del APN. Después
de esto, se enviaran algunos SMS al dispositivo, para esto el
dispositivo debe estar encendido y debe poder recibir los
mensajes, en un Minuto o mas el dispositivo debera estar en
linea.

“ alvore
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Configuracion manual

Aunque se utiliza el envid de mensajes con cobertura
mundial, en algunos paises los comandos podran no
funcionar correctamente. La razon de esto se debe a algunas
regulaciones anti spam que aplican restricciones al nombre
asociado al envio de SMS, longitud de los mensajes, coédigos
binarios, entre otros. A su vez, algunos aspectos técnicos
pueden influir por ejemplo los simbolos especiales como $ #,
% podrian no pasar por los nodos de redes.

Si la configuracion automatica falla, se cuenta con dos
alternativas:

1.- Los parametros basicos pueden ser configurados
manualmente, especialmente las credenciales del APN,
el puerto y la direccion I.P del servidor, esta informacion
puede ser solicitada por medio del sitio web.

2.- Usar pasarela GSM local. Puede usar servicios de SMS
como Twilio y Nexmo o cualquier otro que soporta un
protocolo estandar SMPP v 4.3 0 hasta su propio hardware
de pasarela SMS como NeoGate de Yeastar. Por favor,
contactenos si quiere que su servicios esté conectado
con una pasarela especifica.

ﬁ alvore
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DISPOSITIVOS GPS

Activar un dispositivo de rastreo GPS es muy facil, usted
puede activar cualquier dispositivo que se encuentre dentro
de la lista de modelos compatibles. Si algunos modelos no
estan en la lista y desea que lo apoyemos, contactenos.

Contenido de pagina:
* ¢ COomo activar sus dispositivos?
* :Qué es el Codigo de Activacion?
* Preguntas frecuentes y solucion de problemas

Activar un dispositivo de rastreo GPS es muy facil, usted
puede activar cualquier dispositivo que se encuentre dentro
de la lista de modelos compatibles. Si algunos modelos no
estan en la lista y desea que lo apoyemos, contactenos.

Contenido de pagina:

¢Como activar sus dispositivos?

En muy simple, después de iniciar sesidon en su cuenta de
usuario, la plataforma le solicitara hacer clic en el icono de

activacion de dispositivos

Durante el proceso de activacion se le solicitara:

1. Nombre del dispositivo: En esta seccion puede asignar
el nombre de su preferencia por ejemplo “mi rastreador”

2. Modelo del dispositivo: Ordenado alfabéticamente y
agrupado por fabricantes, usted encontrara una amplia
lista de mas de 900 dispositivos compatibles con nuestra
plataforma. Ahora solo tiene que buscar el dispositivo que
desea activar.
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Activar dispositivo

Elija & nombre del dispasitivo:

Seleccione ef modelo de dispositivo:

Fabsricante:
¥ 3G Electronics
+ Albatross

€ AMGPS

AMGPS BT-1100
AMGPS BYK-TRACK
AMGPS Deluxe
AMGPS EZE Tracker
AMGPS Echo DVE

AMGEPS ECha NS

En el siguiente paso, se requerira informacion segun el
modelo del Dispositivo elegido:

Codigo de activacion (opcional)

* 1D del dispositivo o IMEI: Esto dependera del modelo del
dispositivo

*Numero de teléfono de |a tarjeta SIM: Este ndmero sirve
para enviar la configuracion y controlar los comandos
M2M

* Configuracion de APN: Si el prefijo DEF para el numero
de la tarjeta SIM no se encuentra en la base de datos
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Detalles del dispositivo y tarjeta SIM

MNumero de teléfono

# Configuracién GPRS

APM

Usuario:

Contrasefa:

ID del dispositivo

15 digitos

Codigo de activacion:

Opcional

¢Qué es el Codigo de activacion?

Es un cdédigo unico que el usuario debe ingresar en el
asistente de activacion del dispositivo, una vez realizado éste
procedimiento, el dispositivo estara activado. Para obtener
este codigo, por favor, pongase en contacto con nosotros.

Preguntas frecuentes y resolucion de problemas

A continuacidn mencionaremos algunas preguntas vy
respuestas frecuentes que lo ayudaran a resolver problemas
conlaactivacion desusdispositivosderastreo (especialmente
cuando se hace por primera vez).

Zona horaria del rastreador:

Se recomienda restablecer en UTC + Oh

Aunqgue escomun configurar los dispositivos a lazona horaria
local (y casi todos los modelos de rastreadores de GPS son
compatibles con esa funcién), no recomendamos hacerlo,
debido a que agrega cierto nivel de complejidad para el
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soporte técnico y reduce la facilidad para el usuario (es decir,
cuando varios usuarios en diferentes zonas horarias estan
rastreando los mismos dispositivos).

En su lugar, recomendamos que todos los dispositivos estén
configurados en la zona horaria UTC + Oh, lo que significa que
no se realiza ninguna conversion de tiempo del dispositivo. En
las preferencias de la cuenta de usuario, es facil establecer la
zona horaria correcta (ademas, puede definir la zona horaria
de forma predeterminada para todos los usuarios).

En la mayoria de los casos, éste proceso no resulta necesario
debido a que:

1. La configuracion predeterminada de fabrica para los
dispositivos, generalmente se establece en la zona horaria
UTC, asi que simplemente déjelo como esta.

2.Reiniciamosautomaticamentelazonahorariadurantela
activacion del dispositivocon elcomando M2M apropiado.
Probablemente no lo hagamos para todos los modelos,
pero intentamos no olvidarlo, de lo contrario, informenos
sobre el problema con su modelo en particular.

3.Siconfiguralosdispositivos manualmente (porejemplo,
enlamigraciondeotra plataformaala nuestra),asegurese
de restablecer la zona horaria a UTC + Oh.

¢Qué pasa si me olvido de restablecer la zona horaria?

Bueno, hada critico, pero vera que la ubicacion no se actualiza
(cuando el servidor considera que los datos tienen relaciéon a
un tiempo en el “futuro”, marca como no valida) o vera que
la ubicacion esta desactualizada al tiempo real (si el servidor
considera que los datos provienen del “pasado’).
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(Puedo insistir en usar la zona horaria local?

Puede probar En realidad, nuestra plataforma admite el
cambio de zona horaria para activos rastreados, pero, como
lo hemos comentado, creemos gue No es una buena practica
y eventualmente resultara confuso.

¥ ORI LD
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Interfaz Web

1 Vista general (descripcién)

» Cuenta de usuario

» Seguimiento

» El nuevo modulo de rastreo

» Reportes

1 Servicio de campo
» Gestidon de flotas

2 Alertas

1 Dispositivos y configuraciones
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Descripcion

Obtenga informacion acerca del estado actual y los
desplazamientos realizados por sus objetos (empleados,
vehiculos y activos) a través de la aplicacion de Seguimiento.
En este apartado del sistema se puede hacer lo siguiente:

* Rastrear objetos en tiempo real.
*Ver el historial de recorridos y eventos.

* Realizar acciones con el mapa: seleccionar el tipo de
mMapa, agregar nuevos objetos, construir rutas, etc.

Monitoreo en linea

Seleccione los dispositivos necesarios de la lista de objetos
para empezar a rastrear sus ubicaciones en tiempo real.
Haciendocliceneliconodeinformacionalladodelnombredel
objeto, se mostraran datos adicionales acerca del dispositivo
seleccionado:

* Etiqueta y modelo del dispositivo GPS, su conexion con
el servidor, tarifa actual y la proxima fecha de pago

* Ubicacion y coordenadas GPS
* Lecturas y estados de las entradas

* Informacion sobre el conductor asignado al dispositivo
GPS
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* Lecturas del oddmetroy la cantidad de horas de uso del
motor

* Estado de trabajo
* Eventos recientes
*Nivel de la sehal GSM y GPS
* Nivel de bateria
* Alimentacion de la tarjeta
* Estados de las salidas digitales
La informacion esta agrupada por widgets que se

encuentran en la parte inferior de la pantalla. Para su
comodidad, puede ocultarlos y moverlos cuando y como

quiera. Cada modelo de dispositivo puede contar con una
serie de widgets distintos, esto dependiendo de los tipos
de datos que son transmitidos por el dispositivo GPS.

O =lvore
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Historial de recorridos y eventos
Visualice los recorridos y eventos histéricos en el mapa para
obtener la informacion completa sobre los desplazamientos
realizados por los vehiculos, personas, activos o animales
en un dia en particular. Elija el método de visualizacion que
mejor le convenga:

* Consulte recorridos y eventos en el mapa

* Reproduzca un trayecto pasado de forma interactiva

Herramientas de mapa
Para aprovechar al maximo el mapa, utilice las siguientes
herramientas:
* Seleccion del tipo de mapa y su escala
* BUsqueda rapida por direccion
* Capas de mapa
* Geocercas
* Limpiar mapa
*Visualizacion del mapa
* Rutas
* Monitoreo de trafico

* Calculadora de area y medir la distancia



20 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

Cuenta de usuario

1 Privilegios de acceso

» Plugins
» Weblocator

» Servicio de mensajeria

» Gestionar etiquetas
» Configuracion de la cuenta

» Almacenamiento de archivos
» Saldo y pago

» Campos personalizados
» Registro de actividades
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CREDENCIALES DE USUARIO

Para acceder a una cuenta de usuario, es necesario ingresar
una direccion de correo electronico y contrasena.

Tipos de Usuario
Tres tipos de usuarios pueden ser elegidos.
Individual
Entidad legal
Comerciante

Estos tipos representan usuarios comunes con campos
apropiados, por ejemplo:

NUmero de identificacion de un documento
Numero de IVA

Detalles bancarios

Entre otros, los cuales pueden ser utilizados para la
informacion de facturacion de un usuario.
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PRIVILEGIOS DE ACCESO

Esta caracteristica permite darle acceso de su cuenta de
usuario a varios empleados en el mismo momento. Mas aun,
si selecciona solo los dispositivos necesarios para un usuario,
solo podrarastrear a esos dispositivos. Estafuncion es Util para
empresas con un gran numero de empleados, por ejemplo,
cada gerente podra solo supervisar su departamento.

Solo un dueno tendrd el acceso a la cuenta principal, un
dueno puede crear usuarios adicionales y asignarles:

* Privilegios de acceso

* Una lista de dispositivos disponibles

Propietario

soowot [l some?
@00 000 OQOLO OCOO
Subsidiario 1 Subsidiario 2

Manejo de roles

Se pueden restringir accesos con la ayuda de roles
personalizados. Los privilegios de acceso son asignados a
cada rol. '

Propietario
“Lonfiguracidn de -Emobepdog REpOFTES
Eipaiitiva ~iehigulon -Fage
Reglas o slertas TareEs
SEEOCETIES ~Lisgares

-Lingdred ~Etegueins
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Lista de dispositivos disponibles

23

Se puede seleccionar dispositivos disponibles para cada
usuario. Un usuario no tendra acceso a otros dispositivos y
datos relacionados como tareas.

Trabajador
Jack

¥ OUR LOGO

Cuenta

Balance

ALCESO

Registro de acthidades

F'Il_.g-n:.

Etiquetas

Salir

Trabajador
James

Lales departrment (2]
Arr Walrpeagen]
tarnatha [Ford Focus)
Sorvice departmaent |11
Wichael (Mazda 6)
Delivery departmant (2]
Pl (Man frusk]

Hahid {Kamaz|

= =

Trabajador
Bab

Torrul

M| b
&
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Agregar un nuevo usuario

Seleccione el botdon anadir usuario.

Arfiada usuarios a quienes desee pe

Nombre

Y OUR LOGO

— Duefo (i)

Demo User

Agregue un nuevo usuario y seleccione un rol para él
Seleccione las influencias de rol disponibles.

Fi'_f gl red
Orimer niomore
Apeilida

Nurmara de telifont

B st

Conerasafia

Regite la contrasefs
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Marque los dispositivos disponibles para el usuario
thegir QisposinDs disponibles para el usuario “Demo User”

Busgueda Riplda

| Sales department (2}
Ann [Wolkimagen)
Carnatiha (Forg Focus)

| Sarvee le'FI-EiI'TI'I'IE'I'ITIH:I
Wichaed (Mazda 6]

] Delivery department (2]
el [Man truck

Aahul (Kamaz

Agregar un nuevo rol

De click en “Roles"

¥ OUR LOGO

Cree un rol nuevo, ndmbrelo y seleccione los privilegios de
acceso disponibles. Todos los privilegios estan divididos en
tres grupos: Dueno, Generales y Derechos adicionales.

L2 o
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Privilegios de dueno

Estos privilegios solo estan disponibles para el dueno de la
cuentay noestandisponiblesen otrosroles,son como siguen:

* Editar informacion de usuario.
* Manejo de grupos.
*Eliminacion de equipos.

* Reenvio de datos.

* Cambio de tarifa.

* Creacion de usuarios.

*Pluginsde“Web Locator” (Localizacion Web)y Mensajeria
en el Mapa.

Privilegios generales.
*Herramientas del mapa
* Rastreo e historial de eventos.
*Tareas de mantenimiento.
* Reportes.
*Widgets( Estado, entradas y salidas, etc)

* Informacion relacionada del dispositivo( Solo Vista)
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Derechos adicionales
* Cobranza.
* Activacion de dispositivos.
* Dispositivos y configuraciones.
* Reglas de alertas.
* Geocercas.
* Puntos de interés (POI).
*Tareas.
*Empleados.

*Vehiculos.

Milk truck

* Etiguetas.

. o . - sl a1 !
- b Mati Bank
| el i - : I 1.l Truck

—
& Cargo delivered. Temperature:
r +4°C
oy 0B/09/2019, 10:45:49 am
3137 Avenue VY, Sheepshead Bay
; Houses, Mew York, Mew York, United

States, 11229
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OCATOR Y SERVICIO DE

PLUGINS: WEB L
EN EL MAPA

MENSAJERIA
Web locator
Weblocator le permite anadir un mapa en su sitio web o blog.
Alli se puede observar la localizacion de objetos en tiempo
real (por ejemplo, coches de entrega o competidores).

Con la ayuda del generador de coédigo HTML el plugin se
puede integrar facilmente en un blog, sitio web o cualquier
otra aplicacion.

Para usar esta funcion hay que:

1.- Ingresar a su cuenta » Plugins

2.- Elegir opciones visuales

Wablocator Mensajeria en el mana

Wil 5
L WeED
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En esta ventana puede:
Elegir objetos para rastrear en el mapa
Elegir el mapa

Elegir la configuraci’'on del mapa que aparecer’a en
su sitio web

Ver resultados

El coédigo HTML se generara automaticamente. Puede
Incorporarlo en su sitio web, blog o cualquier aplicacion con
objetos HTML.

Integracion con ERP

Para clientes empresariales existe |la posibilidad de integrar
los sistermas GPS/GLONASS con informacién sobre empresa.

Servicio de mensajeria en el mapa

Estaextension permiterealizar un seguimientodelasdrdenes
deladerechaen una paginaweby ver la ubicacion en tiempo
real de una orden (mensajero) y su destino final. Para activar
esta funcion se debe de incrustar el codigo HTML en su sitio
web.

Obtencion de cédigo HTML

EL coédigo HTML se genera automaticamente. Y se puede
configurar facilmente los disefos tales como su mapa o un
color de la marca.

Para obtener coédigo HTML se iniciar sesion en su cuenta -
Complementos » Courier en el mapa, a continuacion:



30 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

1.- Personalizar la configuracion del mapa en su pagina
web (tamano, tipo de mapa, mostrar el servicio de mensajeria
en el mapa como, etc.)

2.- El coédigo HTML con su clave se genera de forma
automatica. Solo tiene que copiar y pegar a su sitio web

m lllcrl:d.'-\.. R _

Con eSis axtemiidn pueds permitie A4 sut clienies rasbrear Sus pedidas justa &n U stio Web, Pusden

ver la localitacian en Bempa real de su arden [Couarier) y punio de destinog.

Leer mis
ADCESD

[=lmial-ral;

B eiqueta
Mapa Googhe Calles w
Digscrpcicn
Etiquetas Color dai marcagar ' DHrecoitn
Hora de entrega

Registro de actividades Tamnafic | Ancho ) | ARtura fi

Auto escala

Salor

o
=]

f B G (9 g

Texto e la prepunta

e
hiastrar la etiquets del seraco de (&) pramige
o "
MErEa{Eria Comsa U

. i

E o pdaasis

viehiculg Solicite una mues cave
& Tracker

O g SRR B A L N o ey TR = a S0 T e c Oo R30S 1 Dod S0 TR

=HTRIme Fre="A IS5 navny

O14E03Epane]_srale=bighmageroadmag” width="000" helgho=" 200" e/ i
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El trabajo del plugin en su sitio

Después de guardar el coédigo que aparece es la siguiente
ventana con el indicador de orden. Como una pregunta a su
cliente puede utilizar cualquier frase que introduzca en el
primer paso, (entraren elseguimiento de pedidoointroduzca
su numero de teléfono).

Después de la identificacion, el cliente vera localizacion de la
orden inmediatamente.

Esta funcion puede ser utilizada por si solo o con otras
aplicaciones.

En esta ventana se puede:
Elegir el seguimiento de objetos en el mapa
Elegir un mapa

Cambiar la configuracién de un mapa que se muestra
en su sitio

Ver resultados
De cédigo HTML se genera automaticamente.

Entonces usted lo construye en su sitio web, blog o cualquier
aplicacion con HTML-objetos.
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GESTIONAR ETIQUETAS

“Tag” o “Etiqueta” es una palabra clave que se utiliza para
facilitar el proceso de busqueda. En nuestro sistema, las
etiquetas ayudan a encontrar lugares deseados, empleados,
tareas o vehiculos. Se pueden crear etiquetas segun sus
necesidades.

cDoénde puedo ver y gestionar todas mis etiquetas?

Haga clic en el menu desplegable “Cuenta” en la esquina
superior izquierda, y escoja la opcidn ‘Etiquetas’.

Desde aqui podra acceder al listado de todas las etiquetas
que has creado. Aqui también podra anadir, editar o eliminar
etiguetas de la lista.

Si tiene un gran numero de etiquetas creadas y necesita
encontrar una particular desde el listado, simplemente
escriba su nombre en “BUsqueda rapida”.
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La lista de etiquetas se puede ordenar por nombre o colores.
Simplemente haga clic con el boton izquierdo en la columna
necesaria.

1 | Nombre

Universidad

Caza

Almacén

Oficina

Guardar Cancelar

Creacion de etiquetas

Haga clic enpara agregar una nueva etiqueta. Escriba
cualquier nombre y luego seleccione color, si es necesario.
Haga clic en Guardar.

Editar etiguetas

+ o]w

L MNomben

>

B casa

Guiardar Carpajar

Editar etiquetas
Seleccione la etiqueta necesaria de la lista y haga clic en
Eliminacion de etiquetas

Seleccione la etiqueta que ya no se necesita y haga clic en E

Esta seguro que desea eliminar la etigueta "Universidad"?

MO
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CONFIGURACION DE LA CUENTA

La seccion Cuenta le permite encontrar informacion general
del usuario y administrar las preferencias de la interfaz web
y SuU cuenta.

En el panel izquierdo se puede ver:

* 1D de usuario (requerido para enviar cualquier solicitud
al equipo de soporte)

* Saldo actual
* Bonos actuales

* Informacion legal

En el panel derecho se pueden editar las preferencias de la
cuenta:

*Zona horaria
* |dioma de la plataforma
* Fuente de datos del geocodificador
* Fuente de datos de enrutamiento
T

* Sistema de medicion
* SMS transcripcion
*Cambio de contrasena

* Configuracion y uso del almacenamiento de archivos
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Almacenamiento de archivos

El almacenamiento de archivos es un espacio en disco
utilizado para guardar archivos e imagenes.

Se requiere tener acceso al almacenamiento de archivos a
la hora de utilizar la aplicacion de Tareas. Por ejemplo, tras
finalizar una entrega de productos, el mensajero completa
un formulario adjuntando una foto del documento firmado.
Una vez enviado el formulario, esa imagen se guardara en
el almacenamiento de archivos de su cuenta y podrd ser
visualizada dentro de la plataforma

Para ver informacion sobre el espacio disponible:
1.- Inicie sesidn en su cuenta de usuario.

2.- Haga clic en su ID de usuario en el menu superior
izquierdo.

3.- Seleccione Cuenta en el menu desplegable.
4.- Compruebe el espacio disponible.
Gestion del espacio de almacenamiento

Cada usuario registrado en el sistema o Editar preferer
cuenta con 1 GB de almacenamiento :

para guardar sus archivos. Para aquellos
guesuelenadjuntararchivoseimagenes

con frecuencia en los formularios,

existe la opcion de Borrar archivos R
automaticamente. De este modo, los P
usuarios podran evitar el problema de
quedarse sin espacio, reemplazando
los archivos antiguos con los nuevos de
manera automatica

Nota: Esta funcion también se puede habilitar desde
la seccion de Cuenta.
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SALDO Y PAGO

La seccion - Balance de su cuenta - le permite encontrar
informacion acerca de los métodos de pago y ver el historial
de las transacciones realizadas.

Para ingresar a esta seccion:

1.- Haga clic en el ID de su cuenta en el menu superior
izquierdo.

2.- Seleccione Balance en el menu desplegable.

RLCESD = L
Cuenta --I cales department |
Al
i.--...—--\,u:u!.-_-:.._-.!!._-ru
Balance

samantha (Ford Fedy

Campos personalizados
SErviCe departmen

Registro de actividades Michse! (Mazda &
[ ]

Pluging ‘ Delivery departrme

Historial de transacciones

Se pueden encontrar detalles de las transacciones realizadas
en el lado derecho de |la pantalla, en la pestana Historial de
transacciones. Para ver los detalles, siga los siguientes pasos:

1.- Seleccione un rango de fechas para las cuales desea

recibir informacion.
Historial de transacciones
23/12/202( = | — | 20/12/202( =¥

Lista de transacciones esta vacia

2.- Pulse el botdn Mostrar.
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Alertas de saldo bajo

Especifique las direcciones de correo electréonico en las que
desee recibir alertas sobre saldo bajo. Para activar estas
alertas:

1.- Dirijase a |la parte izquierda de |la pantalla y especifique
las direcciones de correo electréonico necesarias.

2.- Haga clic en Guardar.

Las alertas de bajo saldo se enviaran a las direcciones
de correo electronico especificadas

demo@navixy, com G 4
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CAMPOS PERSONALIZADOS

Se puede agregar informacion adicional a la descripcion
de objetos en el sistema (lugares, empleados, tareas, etc.) a
través de los Campos Personalizados.

Estos campos personalizados funcionan de la misma manera
que losestandar: puedeingresar datosen ellosousarloscomo
filtros. Tras crear los campos adicionales, puede asignarlos a
un empleado. De esta manera, el empleado asignhado vera
la lista de los lugares a visitar en la aplicacion maovil X-GPS
Tracker.

Actualmente, el médulo de Campos Personalizados
solo esta disponible para el médulo de Lugares. En el
futuro, esta funcionalidad se ampliara.

Tipos de campos personalizados

Texto. Se permite un maximo de 700 caracteres. Puede
Ingresar cualquier caracter.

Area de texto. Se permite un maximo de 20.000
caracteres. Los campos con este tipo no se pueden utilizar
para ordenar los registros.

Correo electrénico. Especifique direcciones de correo
electronico.

Teléfono. Especifique numeros de teléfono.
Numérico: Numero decimal y NUmero entero
Empleado. Puede anadir un empleado a este campo,

para que él vea el lugar asignado dentro de |a aplicacién
X-GPS Tracker.
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Elementos

Ladena e texio

1l

Area de texto

E-mail

1
1
=

h

ﬂ Mumero decimal
E Mamero entero
= Empleado

Agregar y editar campos
Para agregar un nuevo campo, seleccione el tipo al que se
refiere en la lista del lado izquierdo de la pantalla. Luego
arrastrelo y coléquelo en cualquier parte del formulario
usando el ratdon, y especifique la siguiente informacion:
*Nombre del campo
* Descripcion
* Obligatorio/no obligatorio

Elementos A
ceccion principal
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Al agregar un nuevo lugar, debe completar todos
los campos marcados como obligatorios para poder
guardarlo.

Se puedenrealizarlassiguientesaccionesalahoradeagregar
los campos personalizados:

* Agregar seccion. Puede distribuir los campos
personalizados en diferentes secciones para una mayor
comodidad.

* Reordenar. Arrastre y suelte los campos y secciones
para organizarlos en el orden correspondiente.*

* Eliminar. Puede eliminar un campo que ya no necesita
haciendo clic en ély luego en el icono de la papelera.

Elemmantas Seccion principal

Mieva seccidn

a n

[ E]

1 = pig e
Y

Mudva seccién 2

Los campos de la seccidn principal no se pueden
eliminar. Estos campos estan marcados con un icono
de candado.
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Informacion importante

Preste atencion a las siguientes caracteristicas a la hora de
trabajar con los campos personalizados:

*  Se permite un maximo de 50 campos personalizados.

* Una vez editado un campo, los cambios relacionados
con su nombre, descripcion y el orden se aplicaran
automaticamente para todos los lugares creados.

* Una vez eliminado un campo, se eliminard
automaticamente de todos los lugares sin la posibilidad
de ser recuperado.

bR e la imagen compleda

alvore

L
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REGISTRO DE ACTIVIDADES

Consultando el Registro de actividades, el titular de la cuenta
podra rastrear todas las interacciones realizadas por los
usuarios que han sido agregados al sistema a través de la
seccion “Acceso’.

¢Como ingresar a la seccidn “Registro de
actividades”?

1.- Haga clic en el ID de su cuenta.

2.- En el menu desplegable, abra la secciéon “Registro de
actividades”

= ¥OURLOGO

Fadeg
a K ralii Wondscre

Tipos de accion

* Inicio de sesién. Cuando un empleado inicié sesidén en
el sistema sin autorizacion.

* Autorizacion. Cuando un usuario inicid sesion con el
nombre de usuario y la contrasena.

* Fin de la sesion. Cuando un usuario se desconectd del
sistema de monitoreo.
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* Inicio de sesion desde la cuenta del propietario.
Cuando un cliente inicid sesion desde la cuenta principal.

* Geocerca creada/editada/eliminada.
* PDI creado/editado/eliminado.
* Regla creada/editada/eliminada.

* Objeto vinculada a la regla. Cuando se especificd un
objeto para una regla.

* Objeto eliminado de la regla. Cuando se elimind un
objeto de |la configuracion de la regla.

¢Como obtener un registro de actividades?
1.- Abra la seccidén “Registro de actividades”.

2.- Especifique los parametros necesarios. Seleccione
los tipos de accidn y un usuario.

3.- Establecer marcos de tiempo. Establezca los periodos
de tiempo necesarios y haga clic en el boton Aplicar.

29N Ar200 R v FaNEr2020 2359 -

Ceiciernbre 2020 - Emero 2021 -

iE

Lum. Mar. M

Mg Jue. Vie. 58b. Dom L, Bar, Bie e, Vie S&b Dom
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Agrupacion de listas

Utilice la opcidon de agrupar para ordenar la lista de acuerdo
con sus necesidades.

* Por fecha. Agrupe los registros de las actividades
realizadas por fechas.

* Por usuario. Obtenga la lista de usuarios que iniciaron
sesion en su cuenta.

* Por tipo de accion. Consulte cuales tipos de acciones
se realizaron en la cuenta corriente.

E 29/12/2020 0:00 — 2971 2/2020 23:59

e

e .
Agrupar por: NO

=

s
L

Fecha
Fecha +J Usuario

Tipo de accion
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Filtrado de listas

* Fecha. Obtenga informacion para el periodo de tiempo

especificado.
7] 29/12/2020 0:00 — 29/12/2020 23:59 1
No agrupar =
Fecha 4 Usuario

* Tipo de accion. Este filtro permite mostrar solo las
acciones seleccionadas.

B4 Tipode accit -

L]

INICIg de sesikon

L]

La]
[=1
at
i
n

Accesa desde la cuenta de propietario L
(zepcerca creada L
Geocerca editada L

* Usuario. Obtenga un registro para los usuarios
especificos.

Darmg Lhsar |:|
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Seguimiento

1 Lista de objetos

Historial de recorridos

2 Visualizar recorridos

1 Tipos de recorridos

1 Colorear geocerca

» Imprimir el recorrido

Historial de eventos

2 Ver eventos

Maquina del tiempo

Funcién de chat Galileosky + Garmin

» Herramientas del mapa

Direcciones

Puntos de interés (POI)

Geocercas

Vista de la calle

» Widgets
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Seguimiento

Monitoreo es una aplicacion basica que se usa generalmente
para las siguientes tareas:

Rastreo en linea en el mapa
Ver el historial de recorridos en el mapa
Ver el historial de eventos en el mapa

Chequear el estado actual de dispositivo

Obtener los datos actuales de lecturas de telemetria
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LISTA DE OBJETOS

Los activos del usuario se enlistan en la lista de objetos.
Es una ventana pequena, la cual puede ser cambiada de
tamano y de lugar en la pantalla.

Busqueda Rapida

— D
Az | o | (@ = | &

| Sales department

Ann (Volkswagen) .
Samantha-{Ferd Focus) @
Daniel (Mercedes E} ®

service department
Michael (Mazda &) I._I

Delivery department

Paul (Man truck) l._l

Rahul (Kamaz) ) ._'

También se puede colapsar y expandir la lista de objetos
cuando sea necesario, para realizar esto de una manera
sencilla, solo haga clic en el icono de flecha en el
encabezado de la lista.
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Funciones

Grupos: Puede combinar objetos y crear grupos,
nombrar los grupos y asignarles colores diferentes, la
gestion de los grupos se puede hacer en la aplicacion
Dispositivos.

Estado: el color del circulo cercano al nombre del objeto
muestra el estado actual del dispositivo.

Verde: La ubicacion se ha fijado, el dispositivo esta en
linea.

Azul: La ubicacion no se ha fijado (ubicacion antigua),
dispositivo en linea.

Rojo: El dispositivo esta fuera de linea.

Gris: El dispositivo fue registrado, en espera de |la
primera conexion.

Seleccion de objetos multiples: Le permite aplicar
herramientas a diferentes objetos a la vez. Por ejemplo,
escalar el mapa automaticamente para ver todos los
objetos seleccionados, ver los recorridos de los objetos
seleccionados.

Herramientas de lista: Agrupe las listas por nombre,
estado o distancia del punto seleccionado de referencia
en el mapa. Filtre la lista por nombre de objeto, visualice
por grupos o lista.

Auto escala de mapa: Si se habilita, el mapa se escalard
automaticamente para mostrar todos los activos en
pantalla.
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Preferencias de vista: Le permite elegir la preferencia
de vista para las etiquetas de rastreo, eventos en el
mapa, rastreo y animacion cuando los activos estén en
movimiento.

Herramientas relacionadas

Hay una variedad de herramientas disponibles cuando
seleccione o0 haga clic en un elemento en la lista de objetos.

Vista del activo y de informacion detallada

Al hacer clic en un objeto de la lista de objetos, o al hacer
clic a un lado de un objeto en el mapa, el mapa se enfocara
en este objeto. Asi mismo en el fondo de |la pantalla podra
visualizar la barra Widget con informacién adicional.

Visualizacion del historial

Cuando se seleccione uno o multiples objetos en la lista de
objetos, tres botones de herramienta apareceran en la parte
inferior de la lista

* Recorrido: Esta herramienta le permite ver los recorridos
en el mapa.

* Eventos: Muestra eventos en el mapa para el rango
seleccionado de fecha y hora.

* Maquina de tiempo: Visualice la historia de cémo
los activos se movieron en un dia en particular usando
animaciones.
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L Abeil 20AT o= !' 1 Majyo 2007 | = ¥

Dom Lun Mar Mié jue Vie S8 Dom Len Mar MiE Jue Yie 18k

Menu de contexto

Al hacer clic derecho en un objeto en la lista de objetos,
aparecera el menu contexto. En el encontrara enlaces
a otras herramientas que usted puede aplicar al objeto

seleccionado.

I Salen departmamnt

Barvn (' cabitda g e

Delivery department

Paul (lar truck]

Fashud (hamar) .
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HISTORIAL DE RECORRIDOS

Recorridos es uno de las herramientas basicas usadas
generalmente para visualizar el historial de ubicacion.
Se proveen maneras faciles y potentes para visualizar los
recorridos para el rango elegido de fecha y hora.

Paul (e lruch | CM |

i TP s

IF e

Visualizar recorridos 7 Objeios

Puede recuperar los puntos del recorrido M | |he| & | C =0

y visualizarlos en el mapa, para cualquier | sates department

rango de fecha. e (Volkswagen) ®
1.- Seleccione el objeto requerido en Dianiel (Mercedes & &
la lista de objetos. Puede seleccionar Service department
UNO O Mas objetos. &

Observara el botdn de recorridos en
la parte inferior de la lista, haga clic
en este boton.
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2.- Seleccione el rango de fecha/hora. También puede
elegir otros parametros adicionales, los cuales influencian
el resultado y las opciones de visualizacion.

>

Periodo seleccionado
< Abril 2017 - b2 £ Mayo 2017 - ¥

Dom Lun Mar Mié Jue Vie 5ab Dom Lun Mar Mié Jue Vie 5ab

1 1 2 3 4 5 G

2 3 4 5 ] 7 8 7 8 9 10 11 12 13
o 10 11 12 13 14 15 14 13 16 | 17 18 | 19 20
16 ” 18 |19 20 | 21 22 21 22 23 24 35| 2% T
23 24 25 26 27 | 28 29 28 | 29 320 N

30

04/10/2017 00:00 w — 04M17/2017 23:58 w

Seleccionado & dias Mostrar recorridos ﬂ

Separar por paradas: El recorrido completo (por ejemplo,
el recorrido del dia) puede ser separado en viajes para
una mejor visualizacion. El estado de paradas es definido
con velocidad maxima ociosa y minima detecciéon de
inactividad, como fue configurada en la aplicacion de
dispositivos.

Mostrar eventos: Esta opcidon mostrara eventos
relacionados que fueron registrados. Las reglas para estos
eventos pueden ser configurados en la aplicacion de
alertas.

Mostrar LBS: seleccione si las posiciones definidas por GSM
y seNales WIFI (menos precisas que la navegacion satelital)
sean mostrados.
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Agrupados: Si esta casilla esta marcada, el intervalo y las
ubicaciones LBS con las mismas coordenadas y precision
seran agrupadas y mostradas como un punto de referencia
agrupado.

Filtro inteligente: Filtra las imprecisiones mas comunes
causadas por senales débiles de GPS, errores en
ubicaciones LBS entre otras. El recorrido se muestra

de mejor manera y facil de entender para el usuario.
Normalmente es recomendado gue se margue esta casilla,
pero para pruebas se puede desactivar.

Modo Color: Seleccione el color de los recorridos. Esta
opcidon permite mostrar varios recorridos y compararlos sin
causar confusion.

3.- Haga clic para mostrar los recorridos: Podr3
visualizar los recorridos con breves detalles, al hacer
clic en el icono Visualizar, podra dibujar cualquier
recorrido(s) seleccionado(s), cambiar el color, etc. Cada
resultado se muestra en una pestana diferente, asi
puede visualizar los recorridos de diferentes activos y
fechas a la vez.

Recorrido ™
10-Abr - 17-Abr
Busgqueda Rapida & @
11-Abr-2017
03:32 39.68 km 1Thdm !
09:45 6.11 km Oh23m !
12-Abr-2017
02:02 38.45 km Oh51m
04:57 40.29 km Dh53m
07:25 6.02 km Oh24m !
13-Abr-2017
v 00:23 37.19km 0hs2m @ [ ]
03:42 54.41 km Oh54m !

11:39 29.92 km 1h30m [ |
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4 .- Informacion detallada del recorrido: esta
informacion se mostrara en el fondo de la pantalla
debajo del icono “I". Si selecciona multiples recorridos, la
iInformacion se resumira.

4 w8 !

& Eel E n-—.“

o P - e Ee |J

TIPOS DE RECORRIDOS

Existen diferentes tipos de recorridos, esto dependiendo del
tipo de tecnologia aplicada para determinar la ubicacion
y el modo de rastreo configurado en la configuracion del
dispositivo.

Campls:.
Recorrido continuo: Estos son los
recorridos mas comunes, los cuales -
son tipicos para las aplicaciones <& LOMA f*.rmn?:-,;-.H_J
de rastreo. Estos recorridos S e RE;
P - PO s R C..-I L
son presentados como lineas ( ARENALES A
polindmicas con un inicio y un final. @ e ESIDENCIAL
‘.!'. LA FLORES P
- . ;
ﬁ‘q:?

v}

b ]
o

S SANTOS e e Y

'‘EDREGAL < El Vergel

GESTE Rt
& 2) 3
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Recorridos con intervalo: Para dispositivos autdbnomos es
comun que se configure para que actualice posicion en
rangos de tiempo largo, por ejemplo, una vez por dia o por
hora, estos recorridos se mostraran como ndmeros. Para
un mejor entendimiento estos estaran conectados con una
linea gris transparente, que sin embargo tienen poco en
comun con el recorrido real.

Ubicacion LBS: Si la ubicaciéon estd definida sin el uso de
sistemas satelitales (GPS, GLONASS, Galileo entre otros),
pero con otras tecnologias alternas LBS, por ejemplo,
sefnales GSM o WIFI, estas no son muy precisas. Para hacer
un Poco Mas claro esto a la persona que este observando
el recorrido, algunas ubicaciones son visualizadas con un
circulo, con el radio que define la precision.

Puntos de referencia agrupados: Cuando algunos objetos
permanecen en un mismo lugar por tiempo prolongado,
puede obtener demasiados intervalos o mensajes LBS en

la misma posicion. Para hacer esto mas conveniente al
usuario, la plataforma los agrupara y mostrara solo un punto
de referencia agrupado. El Inicioffinal y la duracion sera
agregada como nota a este punto.

W
@ &

ENADURIA LA ONCE

Fray Justo Siera o

Meyoreo De
Autopartes Euroasia, S

mﬂestaurame Sushi Blvd

- oy Juslo Siera
arta Fray Ju

Aruba Casa del Padre
a
Mofles Rex

(&
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Lendiguracidn
COLOREAR GEOCERCA  Esepeecporpuess
Esta herramienta le permite |2 [ Mostrar LES
visualizar los recorridos en 4 :
modos de colores disponibles y asi ;
distinguirlos mas facilmente en el *dIL
Mma pa A *  (Color por grupo de obgetos

s Color por estada
Ante todo, seleccione un dispositivo + ™ Color por velocided
de rastreo en particular de los Establesca ¢l rangn de velocidad

. . P . e ]
objetos de la lista, después haga : ]

clic en el icono de recorridos debajo
de la lista de objetos y expanda el
panel de rastreo a la derecha. o

Ed kmih 164

Después seleccione el modo de color deseado.

Color por recorrido: Cada recorrido serd mostrado con un
color en particular.

Color por grupo de objetos: Cada grupo de objetos tendra
un color en particular para todos sus recorridos.

Color por estado: En linea/fuera de linea: Una parte del
recorrido enviado a la plataforma en tiempo real sera
mostrada en verde y la parte envidada a la plataforma
posteriormente (por ejemplo, en caso de que el dispositivo
fue incapaz de conectarse a la plataforma y guardo la
informacion en su memoria) sera mostrada en rojo.

Color por velocidad: El color del recorrido puede variar de
azul a rojo dependiendo de los valores de |la velocidad en
cada una de las secciones del recorrido en particular.
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IMPRIMIR EL RECORRIDO

Ademas de la posibilidad de guardar los recorridos como
archivos KML, estos pueden ser imprimidos en el mapa. La
ruta impresa sera de gran ayuda para cualquier reporte (de
rastreo, consumo de combustible, etc). A su vez sirven como
ayuda para cualquier tipo de empresa que trabaje con
envios, cargamento y pasajeros, transportes, entre otros.

Puede imprimir las rutas con la ayuda de una herramienta
especial en el panel de informacion. A continuacion, se
describe el proceso:

Para imprimir la ruta, haga clic en el icono imprimir el
recorrido.

Posteriormente podra visualizar la configuracion de
Impresion de su navegador, donde podra elegir una
impresora a usary configurarla.

El documento impreso tendra el recorrido seleccionado y
una breve descripcion sobre el.
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HISTORIAL DE EVENTOS

Los eventos que fueron registrados de acuerdo a las alertas
configuradas por el usuario, pueden ser visualizados en el
mapa en la aplicacion de monitoreo y en la aplicacion de
reportes. En esta seccion se explicara como verlos en el mapa.

Ver eventos

Puede recuperar la lista de eventos y verlos en el mapa para
cualquier rango de datos.

s i Dbjeros

Seleccione los objetos requeridos de la
lista de objetos: Puede seleccionar uno Frita
o0 Multiples objetos. Después de hacer su A e a
seleccion, haga clic en el boton Eventos s ond Al
debajo de la lista.
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Seleccione el rango de fecha/hora y eventos requeridos,
posteriormente haga clic en Mostrar eventos para obtener
la lista de los eventos.

Haga clic en eventos de la lista de eventos para
visualizarlos en el mapa: La etigueta también mostrara
fecha y hora del evento y el correspondiente mensaje de
texto. Informacion detallada de los eventos seleccionados
también seran mostrados en el panel de informacion en el
fondo de la pantalla.
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Enlace al mapa en las notificaciones.

Cuando el usuario reciba notificaciones de algun evento, el
podra visualizar facilmente donde ocurrié. Cada mensaje
contiene un enlace corto en especial, el cual abre el mapa
con la marca de ese evento. La pagina del mapa esta
optimizada para aplicaciones maoviles y navegadores de
escritorio.

MAQUINA DEL TIEMPO

La “Maquina del Tiempo” es una herramienta que le
permite reproducir el historial de movimientos de sus
activos para cualquier fecha elegida, como si viajara en el
pasado

BE FAKIE
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(Como usar la “Maquina del Tiempo"?

Para usar la "“Maquina del Tiempo”, primero debe
seleccionar los activos que desea consultar en la lista de
objetos (incluso puede seleccionar multiples objetos).
Posteriormente dando clic en el botdn Maquina del
Tiempo la "Maquina del Tiempo” estara activada.
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En la parte inferior de |la pantalla podra visualizar el panel de
la “Maquina del Tiempo". En esta seccion podra seleccionar
la fecha y periodo que desea reproducir. También puede
configurar varias opciones como velocidad de reproduccion,
mostrar recorridos y eventos en el mapa, etc
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Haga clic en el botén Reproducir y para observar

el movimiento de los activos que previamente ha
seleccionado. En la parte de abajo, el cursor indicara la hora
del dia del recorrido.
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FUNCION DE CHAT GALILEOSKY + GARMIN

Si desea comunicarse con el conductor
directamente en la version web de su
servicio de rastreo GPS sin |la necesidad
de ingresar a la app X-GPS Tracker,
puede usar la funcion de chat para los
dispositivos Galileosky compatibles con
los navegadores de Garmin.

Para utilizar la funcidén de chat Galileosky + Garmin, su
navegador de Garmin debe estar conectado a la entrada
RS232 de su dispositivo de Galileosky mediante un cable
especial de alimentacion/datos FMI15.

Funcion de chat Galileosky + Garmin

Vaya al menu “Acciones del dispositivo” y haga clic en el
boton “Chatea con el tracker”

T

Grupo principal (3)
FRoberto (Mazda)

Paul (Man truck)

Delivery (1) ""

Sales Department (1)

Samatha (Ford Focus) '

En la ventana de chat que se abre, escriba un mensaje que
se enviara a su dispositivo Garmin.
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Por su parte, el conductor puede responder al mensaje.
Su respuesta aparecera en forma de una notificacion
emergente, asi como en la ventana de chat.

CHAT EMNVIO MASIWVD

Miichaed {Hywundal)

}_‘l
n

Grupa princigal (1) .
o p i LigNple e by ]

Lista de rastreadores Galileosky compatibles:
* Galileosky v1.9
* Galileosky v2.5
* Galileosky v4.0
* Galileosky v5.0
* Galileosky v7.0
* Galileosky Base Block

* Galileosky Boxfinder v1.0
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HERRAMIENTAS DEL MAPA

Las herramientas basicas del mapa se encuentran en la
parte inferior de la pantalla.

Calculadora de area y medir la distancia: Establezca algunas
ubicaciones para calcular la distancia entre ellos u obtener el
poligono con los vértices de esos puntos.

Mostrar el trafico: Use google Maps y otras fuentes para visualizar el
trafico en las calles.

Rutas: Obtenga direcciones entre los puntos seleccionados en el
mapa, establezca la longitud de la ruta.

Punto de referencia

Cambiar Mapa: Cambie las capas del mapa para obtener el detalle
deseado de la vista de la superficie o del satélite.

Busqueda en el mapa: Busque por medio de direcciones o por
medio del nombre de punto de referencia-

Limpiar Mapa: Elimine eventos, recorridos y otros elementos que no

necesite en el mapa.

Puntos de referencia (POls): Puede dar de alta puntos de
referencia, asignarle colores e iconos. Al definir puntos de referencia,
podra ordenar la lista de objetos por distancia desde ese punto.

Geo cercas: Creé geo cercas y muéstrelas/ocultelas en el mapa.
Capas del mapa: Agregue sus propias capas de mapa, por ejemplo,
sus instalaciones. Puede crear las capas necesarias de mapa al subir

los datos del archivo KML.

Visualizaciéon del mapa: Un mapa mas pequefio que le facilita

DOEEB0BHEBES

navegar en diferentes partes del mapa mas grande.
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Direcciones

Puede usar direcciones para encontrar la ruta mas corta
entre dos o mas ubicaciones. La misma herramienta puede
ser utilizada en |a alerta de desviacion de ruta para controlar
gue un vehiculo siga la ruta predefinida sin desviarse de
ella.
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1.- Seleccione la herramienta Direcciones desde |la barra de
Mmapa, ubicada en la parte inferior del mapa.

2.- Elija los puntos iniciales y finales de |a ruta. Use
la herramienta “Busqueda de direccion” para mayor
conveniencia.

3.- Si asi lo requiere, puede agregar mas puntos en el
interior al seleccionar con el mouse y arrastrando.

4 .- Para editar las ubicaciones, simplemente arrastrelos.
Haga doble clic para eliminar la ubicacion.
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Ruta a un punto

Tendra la posibilidad de crear una ruta a un objeto
seleccionado. La ruta serd creada a un lugar en particular
mostrando la distancia y el tiempo promedio. Esta funcion
es ayuda a indicar el tiempo de llegada hacia una direccidn,
Yy a Su vez, para cuando se requiere un tiempo de llegada
estimado de un destino actual hacia un lugar deseado. Esta
funcion esta disponible en la aplicacion de Monitoreo, para
crear una ruta simplemente haga clic en un lugar deseado
del mapa y presione” Route to this point”.

Para crear una ruta, debera.
1.- Seleccionar un dispositivo.
2.- Hacer clic derecho en el punto necesario.

3.- Hacer click en “ Route to this point”.

L i : Luzhnetskaya nab., Luzhniki,
o Devich'e pole, Khamovniki
Di=trict, Central Administrative
Okrug, Moscow, Russia
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Q Create place
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Puntos de Interés (POI)

Puntos de Interés (POI, por sus siglas en inglés) es una
caracteristica muy util para identificar lugares importantes
o recurrentes. Todos los usuarios con derechos otorgados
(consulte sus permisosy privilegios de acceso) puede
crear una lista de POI con base en sus actividades. Asignar
lugares como, por ejemplo, casa, trabajo, supermercado,
estacionamiento, etc. es muy facil; e incluso puede anadir
una lista larga de Puntos de Interés para una cadena de
suministro y abastecimiento compleja.

Parametros que puede establecer para cada POI:

Nombre. Puede asignar un nombre al punto de interés, por
ejemplo, Oficina, Almacén o Departamento de cobranza. De
igual forma, puede elegir una etiqueta que se ajuste a sus
propositos para encontrar facilmente su POI.

Icono. Puede usar cualquier imagen de la biblioteca de |a
Plataforma o subir una desde su PC.

Etiquetas. Las etiquetas se utilizan para trabajar con una
gran cantidad de POI. No hay limite en la cantidad de
etiquetas, todos los POl puede ser identificados facilmente.
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¢Como crear un POI?

* Para crear un POl es muy facil, solo basta con hacer
click (con el botén derecho del mouse) en el mapa. Y de
forma automatica aparecera la informacion del lugar
seleccionado para crear un nuevo POI.

* Si desea ver la lista de POl ya creados y editados, use la
herramienta de mapa “POI" en el lado derecho del panel
de herramientas.

Q' Howrdl Cabtzrma

F Oifee of rewnpage

Q' Muruman of beaiy

¢Para qué necesito los POI?

Buscar objetos en el mapa. Buscar objetos se convierte en
una tarea sencilla, ya no tiene que especificar la direccion
completa. Simplemente escriba el nombre del punto o de la
etiqueta que asigno al POl y aparecera una lista con todas
las coincidencias.

Crear rutas y geocercas. Puede dibujar libremente un
circulo o poligono en el mapa para encontrar facilmente un
lugar determinado (Geocerca). También puede establecer
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una ruta entre varios POI, por ejemplo, de su oficina al
almaceéen.

Asignar tareas a los empleados. Usando el nombre

del POl usted podra asignar tareas a los empleados. De
forma automatica, nuestra plataforma creara la tarea sin la
necesidad de escribir la direccion completa de destino.
Importar POI

La plataforma cuenta con la opcion de Importar una gran
cantidad de POl desde archivos con formato XLS, XLSX o
CSV. De esta forma, no serd necesario escribir manualmente
punto por punto.

Para inicar la importacion, elija la herramienta “POIl" y de
clic en el boton “Importar de archivo de Excel”.

De igual forma, puede descargar el ejemplo del archivo de
Excel y especificar el geocodificador.

Después de descargar el archivo, complete las siguientes
columnas:

* Etigueta

* Direccion
* Latitud

* Longitud
* Radio

Después de completar todas las columnas, guarde este
archivo en su PC.
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De clic en el boton “Seleccionar” en la ventana “Importar
POI" y busque el archivo en su PC. Después de presionar el
botdon “Siguiente”, aparecera la ventana con los nombres
de las columnas. Después de comprobar que todo esta
correcto, puede continuar con el siguiente paso.

Si todos los datos son correctos, sus puntos de interés
apareceran en la lista.

Nota. Si faltan algunos datos, el sistema le ofrecera
especificarlos. Si queda algun campo en blanco, el registro
Nno podra ser importado.
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GEOCERCAS

Una geo cerca es un perimetro virtual para un area
geografica real.

Introduccion a las Geocercas

Una geo cerca se usa para definir un perimetro virtual. El
sistema puede controlar cuando un objeto cruza los bordes
de una geo cerca (ya sea entrando o saliendo) Todos estos
eventos estan registrados, asi el usuario puede obtener
reporte y alertas de las geo cercas.

Mas aun, puede asignar varias reglas de eventos (alertas)
a una geo cerca en particular. Por ejemplo, si requiere
obtener alertas de exceso de velocidad en un area en
especifico y/o en alguna ruta.

Para acceder a la herramienta Geo Cercas, haga clic en el
icono poligono en las barras de herramientas del mapa.
AqQui puede crear e importar geo cercas nuevas o editar las
existentes.

Para mostrar alguna geocerca seleccione las casillas.
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Tipos de Geocercas

Existen tres tipos de geo cercas disponibles:

Circulo: Area geografica con un centro y la figura de un
circulo con un radio minimo de 20 metros (el radio y el
centro del circulo son definidos por el usuario).

Poligonal: Area delimitada por un poligono arbitrario con
cualguier numero de vértices.

Ruta: Permite crear un perimetro virtual entre dos (0 mas)
puntos, por ejemplo, para asegurar que un vehiculo no
salga de una ruta predeterminada, y si lo hace, una alerta
puede ser definida para informar a alguna parte interesada.
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cComo crear una Geocerca?

Localice el area desighada en el mapa, puede usar la
herramienta de busqueda de direccion.

Elija la herramienta Geo cerca haciendo clic en el icono de
poligono en la base de |la pantalla.

Haga clic en el botdn de agregar geo cerca.

Elija una de las tres diferentes figuras de la lista y coloque
un nombre para la geo cerca.
Dibuje la geo cerca en el mapa:

Circulo: Mueva el circulo con el mouse, una vez
presionado el centro del circulo. Para cambiar el tamano
del circulo, arrastre el punto de la orilla del circulo.

Poligonal: Inicialmente tiene la forma de un pentagono,
el cual puede ser modificado facil y aleatoriamente. Para
agregar nuevos vertices necesitara halar el mouse sobre
el centro de uno de los lados del poligono. Para eliminar
un veértice, solo haga doble clic en él.

Ruta: Debera elegir puntos iniciales y finales, el sistema
automaticamente construira una ruta entre ellos. Si
requiere agregar mas puntos a la ruta, hale la ruta

con el mouse, después determine el tamano de los
alrededores.

Especifigue el nombre de la geo cerca y guardela. Las geo
cercas creadas pueden ser editadas o eliminadas.
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Colorear Geocercas

Se cuenta con la posibilidad de colorear una geo cerca para
una mejor visualizacion. Esto es de gran ayuda en el caso
de que se cuenten con multiples geo cercas en el mapa.
Asi se cuenta con la posibilidad de dividirlas en grupos y asi
distinguirlas a simple vista.

Para cambiar el color de una geocerca:

1.- Abra la lista de las geo cercas.

2.- Elija la zona.

3.- Haga clic en editar.

4 - Seleccionar el color que guste, al hacer esto
visualizara como la geo cerca ha cambiado de color en

el mapa.

5.- Guarde los resultados.
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Importacion Geocercas

Cuando necesite anadir una larga lista de geocercas a

SuU cuenta, es mas conveniente importar varias listas de

geocercas en lugar de crearlas manualmente. Puede

Importar datos de geocercas desde dos tipos de archivos:
* Excel

* KML (creados con el Google Earth u otros sistemas contables)

Nota: desde los archivos de Excel solo es posible importar
las geocercas tipo circulo.

Para comenzar a importar desde un archivo:
1.- Elija la herramienta “Geocercas’.
2.- Haga clic en el icono Geocercas.
3.- Haga clic en “Importar geocercas de circulo”.
Puede utilizar nuestro “Archivo de ejemplo” para importar
SUS geocercas:
Descargue el “Archivo de ejemplo”.
Agregue informacion sobre sus geocercas al archivo.
Suba el archivo editado a un servicio de monitoreo.

Ponga una marca para usar los encabezados del
archivo seleccionado.

Seleccione el tipo de geocodificador que necesitay
oprima “Siguiente”.
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A continuacion se abrird una ventana en la que podra
comprobar los encabezados de las columnas y proceder al
siguiente paso.

Al preparar un archivo, le aconsejamos anadir los
encabezados para una correcta importacion. Si el
archivo tiene encabezados, éstos seran detectados

automaticamente, de lo contrario, puede especificarlos
manualmente.

En la siguiente ventana, el sistema le avisara si todos los
registros estan listos para importar. Si todo esta correcto de
clic en “Proceder”.

Una vez se haya completado de forma exitosa la
Importacion, las nuevas geocercas se apareceran en la lista.

Desde los archivos KML puede descargar geocercas de
cualquier forma.

Para comenzar a importar desde un archivo:

1.- Elija la herramienta “Geocercas’.
2.- Haga clicen el icono
3.- Haga clic en “Importar geocercas de archivo KML".

4.- Haga clic en el boton “Explorar” y seleccione el
archivo KML que desee.

5.- Cambie el radio predeterminado.

6.- Una vez haya encontrado el archivo deseado y lo haya
seleccionado, haga clic en “Subir”.
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Tenga en cuenta que puede cambiar el radio

predeterminado para una geocerca de tipo ruta.

Para otros tipos de geocercas, puede omitir este paso.

Una vez que la importacion se ha efectuado correctamente,
la nueva geocerca aparecera en la lista.

Vista de calle

Cuando vas a un lugar desconocido, es importante tener en
cuenta no solo la ruta hasta el destino, sino también coémo
se ve este lugar. Imaginese que usted como supervisor esta
dirigiendo a su conductor para recibir mercancia en un
nuevo lugar.

Es posible que usted desee investigar un poco con
anticipacion para confirmar si habra suficiente espacio para
el camion, cual es la calidad de |la carretera, etc. Seria mas
facil explicarle al conductor exactamente donde tendria que
Ir si usted viera el lugar con sus propios 0jos.

Usar la herramienta “Vista de la calle” es tan simple
como hacer clic con el botén derecho en un mapa:

1.- Seleccione una ubicacién en el mapa con el botdon
derecho del ratéon y seleccione “Vista de la calle”.

2.- Se mostrara una vista panoramica en una ventana
emergente. Para “girar la vista”, utilice el botén izquierdo
del ratd
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WIDGETS

Los widgets en el sistema muestran informacion del
dispositivo, como su estado actual, las lecturas del sensor, el
monitoreo de las salidas del dispositivo y mas.

La lista de los widgets se puede mostrar/ocultar
presionando el botdn -

Cada usuario puede editar la lista de los widgets como le
convenga. Puede eliminar un widget que ya no necesite
usar o moverlo a la parte superior de la lista para que se
destaque.

Descripcion

Informacioén general

Michael (Hyundai
Estado (Hy )

Identificacion del dispositivo | M- 1EH= BUstEas

Modelo de dispositivo

Plan de tarifa

Fecha del proximo pago

Conductor
Conductor
Se muestra informacion sobre el

conductor asighado. Se puede asignar
o cambiar el conductor directamente Editar conductor
en el menu del widget haciendo clic en oo Ao 4 (T
el botdn “Editar conductor”. T

® | Yams Michael
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Ubicacion

Se muestra informacion sobre la ubicacidn del rastreador,

la intensidad de |la senal, la direccion mas cercana a la
ubicacion del rastreador, su estado actual (en movimiento o
estacionado).

Ubicacién A\ hace 17 dias
_.||| Mivel de sefial: 7% Estado: En movimiento

Latitud: 56.826130 Velocdidad: 3 km/h

Longitud: 60.593929 Direccién: [

ul. Khuibysheva, 14, Ekaterimburge, Oblast de Sverdlovsk, Ural'sk
federal'nyi okrug, Rusia, 620063

Vista de calle

Contiene la vista de la calle proporcionada por Google. Al
hacer clic en el widget, se podra ver la vista de la calle en |a
pantalla extendida.

Términos de uso | Motificar un problema

Lecturas del sensor

Este widget muestra toda la informacion de los sensores
gue han sido agregados en la configuracion del dispositivo.
La frecuencia de actualizacion depende de |la periodicidad
del envio de datos por el rastreador.

Lecturas del sensor
Mo hay datos
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OBD2y CAN

Si el rastreador esta conectado al bus CAN o al conector
OBD?2, el widget mostrara toda la informacion disponible
del vehiculo. Para mostrar informacion de los sensores,
éstos deben ser agregados a la configuracion del
dispositivo.

OBD2 & CAN

GSM G5M

. ATS: 67%
Informacidn sobre el all - MTS

operador y el nivel de la
senal GSM.

Cuentakildmetros Odémetro

Muestra el valor del oddometro 0]o(3[1]4(2]9H H"

del dispositivo. Hacer -
doble clic en el contador
permite cambiar el valor del
kilometraje.

Horas de motor Horas trabajadas

. : 0jo]|2]7[0/7H
Muestra cuanto tiempo

el motor ha estado en
funcionamiento. Hacer doble
clic en los contadores permite
cambiar el valor actual.
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Entradas

Muestra el estado de todas
las entradas del rastreador.
El color verde indica que la
entrada esta activada.

Fuente de alimentacion

Muestra el porcentaje del
nivel de bateria interna del
dispositivo y el voltaje de
la fuente de alimentacion
externa.

Nivel de combustible

Muestra datos de sensores de combustible. Los sensores
deben ser agregados en la configuracion del dispositivo.

83

Entradas
006

Fuente de alimentacion
[ Mivel de bateriz 1009
Ahaora

Voltaje a8 bordo:13.05 V

hace 4 minutos

Mivel de combustible

456L

Salidas

Desde este widget se pueden administrar las salidas
del dispositivo. Al cambiar un interruptor de |a salida
correspondiente, se enviard un comando de activacion/
desactivacion al dispositivo.

iIMPORTANTE! Si un componente clave del vehiculo (por

ejemplo, el encendido) estad conectado a la salida, asegurese
de que el vehiculo no esté en movimiento.

salidas

0000
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Eventos recientes Eventos recientes

Rahul Adenauer: task "5P Svetlov - 42 km MKAD
Muestra informacion breve FAILED! hace 17 horas
sobre todas las alertas Rahul Adenauer: task "Qil shop No6” FAILED! hace
recientes. F [

Candado electrénico

Este widget le permite gestionar el estado del rastreador-
candado electronico. Al hacer clic en el botdon “Cerrar”, se
enviard al dispositivo un comando para cambiar el estado y
se blogueara el candado electronico.

Este widget se muestra para los siguientes modelos:

Jointech JT701,Jointech JT707,Tecnologia Shenzhen, HHD
G-400, Vibrante Global VG-eLock7A

Electronic padlock

ot =

Video

Este widget le permite mostrar la transmision de video
desde los dispositivos de Howen Technologies .

Tenga en cuenta que solo se puede mostrar una secuencia
de video.
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El nuevo moéodulo
de rastreo

1 Lista de objetos
Informacién y widgets

Iconos del Rastreador
Historial

2 Historial de recorridos

2 Historial de eventos

» Herramientas del mapa

Puntos de interés

Geocercas
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EL NUEVO MODULO DE RASTREO

El nuevo modulo de rastreo es una version completamente
renovada del mdodulo de rastreo que proporciona un mejor
desempeno.
Caracteristicas principales:

Rastreo en tiempo real de objetos

Datos detallados acerca del estado de los objetos

Visualizacion de entradas, salidas y valores del sensor

Visualizacion de eventos que fueron generados por la
plataforma

Busqueda por etiquetas “Objecto/locaciéon”, direcciones,
Geocercas y puntos de interés

Revision de datos historicos de rastreo

Creacion y administracion de Geocercas

Creacion y administracion de puntos de interés
Modulo de multiples mapas y vista de Street View

Creacion de rutas desde dos puntos o direcciones en la
plataforma

D]
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LISTA DE OBJETOS

Todos sus dispositivos almacenados se encuentran en la
lista de objetos . La cual es una pequeha ventana en el
mapa de la aplicacion de rastreo. La lista es usada para una
representacion visual de su flota de vehiculos, buscando por
objetos, observando sus estados e historial.

La lista de objetos puede ser colapsada y expandida en
cualgquier momento seleccionando el botdn de flecha justo
a lado del titulo.

Configuracion de pantalla

Click en el icono de engrane en |la esquina superior derecha
de la lista para mostrar las configuraciones para mostrar el
listado y objetos en el mapa.

No Agrupar - divide dispositivos dentro de grupos o los
muestra en una lista general.

Por nombre - clasifica rastreadores de manera alfabética

Por estado - Clasifica por estado. Activa dispositivos que se
mostraran primero.

Por distancia - coloca un punto en el mapa y todos los
rastreadores se ordenaran por distancia desde él mismo el
Mas cercano sera mostrado en la lista por encima del resto.

Seguir el objeto seleccionado - el mapa se centrara
automaticamente y rastreard los dispositivos seleccionados.
Por lo tanto, todos los dispositivos seran constantemente
visibles.
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Mas configuraciones - click en los tres puntos en |a
derecha para abrir configuraciones adicionales:

Agrupar marcadores de objetos - combine varios
rastreadores en el mapa dentro del marco si estan muy
cerca el uno del otro. Puede dar click en esta marca para
visualizar todos los objetos.

Objetos etiquetas - muestra/oculta los nombres de los
rastreadores en el mapa.

Rastrear - dibuja una pequena cola en el mapa para
representar la trayectoria del rastreador.

Animacion - Cuando se activa, la etigueta del dispositivo
se movera a través del mapa suavemente, sin saltos
subitos.

Muestra sélo objetos seleccionados.

Oculta objetos offline. = Objetos
& 2
£l SR -
(] Grupe principal 2
(] Renault 85& ®
|| ventas o
:' Hyundal 312 L
: LAda 1L o
0 shoda 322 o
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Estados del dispositivo

El pequeno circulo a la derecha del nombre muestra el
estado actual del dispositivo, los Estados pueden ser de dos
tipos principales:

Dispositivos activados:

@ - el rastreador esta conectado al servidor y transmite las
coordenadas validas.

.— el rastreador esta conectado al servidor, pero no
transmite coordenadas mas alla de cinco minutos.

.— el rastreador no esta conectado al servidor o no ha
transmitido ningun dato por mas de 10 minutosy el
servidor ha cerrado la conexion a la fuerza.

- el dispositivo ha sido bloqueado por insuficientes
fondos. Por favor rellene el saldo de la cuenta.

No por favor que ninguno de estos estados por

si mismos signifiquen que el dispositivo no esta
funcionando de manera adecuada, pero simplemente
muestra el estado actual. Por ejemplo, un rastreador
rojo puede ser simplemente que se encuentre en
modo de reposo mientras se estaciona.

Dispositivos no activados:

OR usted justo ha activado el dispositivo. Lo mas probable
es que sdlo tenga que esperar un poco. Este estado
también serd desplegado como dispositivo no activado
en el X-GPS tracker.
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- ha pasado tanto tiempo, y el nuevo dispositivo no

ha sido activado. Valdria |la pena referirse al articulo
describiendo las causas comunes de los problemas de
activacion.

- este modelo no soporta activacion automatica. Usted
necesita configurar el dispositivo de manera manual
usando el configurador con el que viene integrado.

Si Usted no cuenta con el configurador, por favor
intente contactando el soporte del fabricador o haga la
busqueda en la web oficial.

Interactuando con objetos

Click en cualquier tracker en la lista y el mapa

se centrara inmediatamente en el mapa. Puede
seleccionar varios objetos al mismo tiempo haciendo
click en los recuadros a la izquierda del nombre - el
mMapa escogera un angulo de tal manera que todo
quedara a la vista.

El boton “i" a la izquierda del nombre mostrara toda la
informacion acerca del dispositivo - widgets, locacion,
estado detallado, etc.

Click en los tres puntos para expandir el menu de
contexto de posibles acciones con el objeto, usted
puede:
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Cambiar el icono del dispositivo en el mapa
Comenzar un chat con el dispositivo
Ir a configuraciones o reportes
Abrir las alertas
En la esquina superior izquierda de la lista se encuentra el
botdn de Historial. Al presionarlo, usted puede mostrar en

el mapa, todos los movimientos y eventos que han ocurrido
con el dispositivo en cualquier periodo de tiempo.

—
at}
[T |

| Lt

., Cambiaricono

[ Chatea con el objeto
‘ 4, Abrir la configuracién del dispositivo
| [ ] 1y & Abrirlas alertas
I

W] Abrir reportes
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H_Ei}pull 854 AM

INFORMACION Y WIDGETS

Presionando el botén “info” @ o
presionando doble click en un dispositivo
en la lista de Objetos abrira el panel de
control del dispositivo.

W a
Panel de control, desplegado en la = e QD
parte central, contiene informacion g e
detallada acerca del objeto seleccionado, s o
incluyendo su estado actual, locaciony Fokitiot gikings il ovvaps
datos de telemetria, y varias herramientas it iy peind S
para administracion operacional.
Personalizacion de widgets f. sensore

La lista de Widgets es facilmente
personalizable. Para personalizar todos los
widgets, existen tres botones.

Dando click en el boton “mostrar todo” ¥ expandira todos
los widgets y mostrara informacion dentro de ellos. Dando
click en “ocultar todo” ~ los colapsara para una vista
compacta.

“Cambiar Orden” = permite cambiar el orden de los
widgets. Elija el widget : y arrastrelo a una posicion
comoda en la lista.

“Engrane ¥ abre la lista de widgets disponibles. Desmarca
las casillas para ocultar widgets innecesarios.
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Descripcion

Streetview: Muestra Street view
proporcionado por Google. Permite
observar vistas panoramicas de la
calle en la que el objeto se encuentra
localizado.

Estado del dispositivo: Contiene
iInformacion acerca de los rastreadores, ®
tales como: Modelo del dispositivo, s
ID del dispositivo, Estado. Nivel de
bateria y Fuerza de la senal GSM

Etiquetas: Muestra los tags de los # (ventss
dispositivos si alguno ha sido asignado.

Ubicacion: Muestran informacion o

detallada acerca de la locacion, latitud, i swoiiem
longitud, velocidad y direccién mas tesurr chrug Pusa 4TS

cercana del rastreador cuando los
datos han sido recibidos.

OBD2 Y CAN: Si el rastreador esta conectado al CAN bus o
el conector OBD2, el widget mostrara toda la informacion
disponible del vehiculo. Nivel de Combustible y consumo,
velocidad del motor, temperatura del refrigerante, ldmpara
de mal funcionamiento (MIL), cédigos de error (DTC), carga
del motor, eje de carga, etc. Para mostrar los sensores, éstos
deben ser agregados en las configuraciones del dispositivo.

OBD2 & CAN

nace un dia

]

IBD: Consumo de combustible 46.60 LA100km

2

RO

: RPM 690 rpm

(]
m
)

=

WDD2120341B284061
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Sensores: El widget muestra toda la informacion desde los
sensores que han sido agregados a las configuraciones del
dispositivo. Dando click en el boton de “estrella” cerca del
sensor permite mostrarlo cuando el widget colapsa.

La frecuencia de o SENSOTES
actualizacion depende hace 2 minutos
en la frecuencia de datos
enviada por el rastreador.
Para algunos sensores tales
como el de temperatura
todos los datos recibidos en
los ultimos minutos son un
promedio.

Sensor analdgico 1 48.80 L

Voltaje a bordo 1251V

Odoémetro: Muestra el valor del
kilometraje. Dando click en el botdn [U 28198.9 km
‘editar” /# lo que permite cambiar el

kilometraje.

Horas trabajadas: Muestra el tiempo "~
de las horas del motor. Dando clicken =
el botdn “editar” 4 permite cambiar

las horas de motor.

859 horas

Eslade de las erradas

Estado de las entradas: Muestra 5
el estado de todos los sensores
conectados de manera discreta.

Verde indica que la entrada se
encuentra encendida.

trrAda X

00000

Exlodn o b3 sHiay

Estado de las salidas: Controle las salidas del .
dispositivo en orden de cambiar el estado
de la salida, por favor presione la salida .
correspondiente, después de lo cual un comando O saes
serd enviado al dispositivo. Dando click en el s
botdn de “editar” # cerca de la salida permite

cambiar su nombre.

o989
&

Si un componente importante del vehiculo (e]. ignicidn) esta conectado a

la salida, por favor esté seguro que el vehiculo no se encuentra en movimiento.
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Conductor: Contiene informacion 2
acerca del conductor asignadoy

cuanto tiempo fue asignado. El
conductor puede ser asighado o
cambiado directamente en el menu

del widget presionando el botdon
“cambiar conductor” ~

Modos de funcionamiento: Contiene informacién acerca
del estado asignado, hace cuanto tiempo fue asignado,

y por quién. El estado puede ser asignado o cambiado en
el menu del widget dando click en el botéon “cambiar

estado” 2
Ocupado

== [ =N r = = sl =]
e L ! i i - ot o

o
L

Eventos recientes: Muestra una breve informacion acerca
de todos las alertas recientes. Dando click en el botdn
“ocultar” cerca de una alerta la ocultara del widget.

}J- EVEnios recienies
i

El nombre del digpositieg Renault 854 ..

Eventos recientes: Este widget le permite gestionar el
estado del rastreador-candado electronico. Al hacer clic en
el botdn “Cerrar”, se enviara al dispositivo un comando para
cambiar el estado y se bloqueara el candado electronico.

Este widget se muestra para los siguientes modelos:

Candado electronico

[ 2rr=dm
| S - A

*Jointech JT701

*Jointech JT707

* Tecnologia Shenzhen HHD G-400
*Vibrante Global VG-elLock7A

* Xelti Technologies GPS Smart Lock
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ICONOS DEL RASTREADOR

Dependiendo del estado actual del dispositivo (en
movimiento o estacionado), su icono en el mapa
puede cambiar. La transicion de un estado a otro esta
estréchamente relacionada con la configuracion de
“Deteccion de Estacionado”.

Existen cuatro iconos distintos:

- el rastreador estd en movimiento, la pista esta siendo
almacenada.

. - el rastreador se ha detenido, su velocidad es cero, pero
la pista aun no ha sido completada..

G— el viaje ha concluido, el rastreador esta estacionado

@— no hay senal GPS y la ubicion es determinada por
estaciones base y puntos de acceso de wi-fi. No hay
pistas, aparcamientos o paradas en este estado, debido
a que la precision de las coordenadas es muy baja.

Si ha cambiado el icono estandar, el estado se mostrara

junto a él, en el campo con el nombre del rastreador.

[3 Michael (Hyundai)
ST

gyl
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HISTORIAL

El menu de historial le permite ver datos que fueron
guardados en el vehiculo a través del tiempo.

Existen dos tipos de datos histéricos: - Ohjetos E
0 o
1.- Historial de recorridos

B D
z

2.- Historial de eventos

(|

Por favor revise |la guia especifica para instrucciones
detalladas.

Historial de Recorridos

Usted puede recuperar una lista de pistas y visualizarlas en
el mapa — You can retrieve track list and view those tracks
on the map - para cualquier rango de fecha dentro de la
limitacion de acuerdo con su plan tarifario.

1. Selecciona el activo o activos
desde |la lista de objetos.

Objetos g
(S « {

B D
7

2. En |la parte superior derecha el
boton “Historial” se iluminara.

O

3. Dando click en el botdn abrirda un
nuevo menu con calendario.

4. Selecciona el rango de fecha/
hora desde los predefinidos en |a
izquierda o crea uno personalizado.

53
5. Click en el botdon “Select”.
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6. Después de eso, recibira informacion adicional
acerca de viajes. Puede dar click en cualquier viaje para
mostrarlo en el mapa.

7. Informacion detallada de |a pista sera mostrada a la
derecha del tiempo de viaje debajo del icono “i".

Existe una posibilidad de salvar cualquier pista en su
disco duro. Click en el botdn “Descargar” un archivo KML
se descargara.

Si usted especifica un

) ) Historial 2
intervalo de tiempo, tendra

una lista de viajes de un (™ 09022021 0:00 - 207022021 23:59
dispositivo en particular, y MISTORIAL

entonces de click en otro

rastreador, usted tendra Ranai 256 o

una lista de viajes para el o

mismo periodo de tiempo.

= & 1201477 B 114 136 13
1332
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Paradas

Usted también puede obtener informacion acerca de
cuanto tiempo y donde el carro estaba estacionado.

1. Click en el boton localizado por encima de la lista de
viajes.

2. Selecciona cualquier estacionamiento y dé click en el
botdn de “Detalles”.

Historial X
[ oama2o21 000 - 200022021 2355
HISTORIAL
B rensulessi o —=
. & BO% & 10 &
] i r [T
L] =3 3 .
1 & a1t5 = ]

Modo de Color -

Puede elegir como las pistas seran coloreadas. Existen 3
distintos métodos para cambiar el color.

El botdn a la derecha del botdn de cambio de color cambia
el grosor de las pistas mostradas.

g X

m 09/02/2021 0:00 - 20/02/2021 23:59

Historial

HISTORIAL EVENTOS

B Renault 856

L 4

Seleccionar un modo de color

00:00 r. bepesosckmiA — n. Capamynka —
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1.- Colorear manualmente:
Click en |la pista y seleccione
el color para este viaje.

9

Mt A, . i

@] oo LERRNORE
I 00:59 ch o e 2.- Colorear recorridos:
' ' - Seleccione esta opciony
| las pistas seran iluminadas

P : automaticamente.

@ 3

(JERE

O £ B05em () 10

a0

O & 36500m (B) &E+
3.- Colorear por velocidad: Gk e
Esta opcidon también cambia
el color automaticamente.
Especifica el rango de
velocidad.

HISTORIAL EVENTOS

B renault 856 Colorear manualments

O
(:} Codargar por recorridos
Q00 M

Codorear por velocidad

101
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Sistema de Filtros

El sistema de filtros ayuda a ocultar/mostrar cualquier
informacion especifica. Existen 3 opciones de donde elegir:

Mostrar LBS - oculta/muestra locaciones definidas
aproximadamente usando estaciones base de GSM.

Agrupados - combina rutas de puntos cerrados y
puntos LBS.

Filtro inteligente - Le permite remover datos
iIncorrectos recibidos desde el dispositivo.

Historial X
Mostrar LBS

™ o 59

Agrupados
HISTO|

Filtro inteligente

B Renaultsse R — hd
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Historial de Eventos

103

Puede recuperar una lista de eventos y verla en el mapa
desde cualquier rango de datos conforme a las limitaciones

de su plan tarifario.

=
S o |

Eenault 356 iz

% QDbjetos

<

Renaull

L]

2.- Seleccione rango de
fecha /tiempo, entonces dé
click en “Seleccionar” y entre
a la seccion de “Eventos”
para recuperar la lista de
eventos.

&

Historial

HESTIOHIA EVENTOS

— DOjeto (3
! 8z

~= Debe angnar & fgulente ioentncacor a ﬂ

1.- Seleccione los activos
requeridos desde la lista

de objetos. Puede elegir
entre uno o multiples
objetos. Después de hacer
su seleccion, de click en el
boton de “Historial” sobre la
lista.

daran 12

3.- AqQui puede ver el historial
de todos los eventos. Cada
rastreador tiene su propia
lista de alertas.
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HERRAMIENTAS DEL MAPA

Nosotros proporcionamos un conjunto amplio de
herramientas para trabajar con mapas, direcciones,

tags, PDI (Puntos de interés), geocercas, direcciones y
muchos otros elementos los cuales tienen relacion con la
visualizacion de activos e informacion geoespacial.

La barra de herramientas del mapa principal se encuentra
en la seccion superior derecha de |la pantalla.

Q,

¢
.
3

Busqueda de mapas. Busque por coordenadas,
direcciones, nombresy lugares que agrego usted
mMismo

Puntos de referencia (POIs). Puede dar de alta
puntos de referencia, asignarle colores e iconos.
Al definir puntos de referencia, podra ordenar la
lista de objetos por distancia desde ese punto

Geocercas. Creé geo cercas y muéstrelas/
ocultelas en el mapa

Mapas. Cambiar entre mapasy modos de
visualizacion como trafico, transito o en bicicleta
La barra de herramientas de funciones
adicionales se encuentra en la parte inferior
derecha y proporciona acceso a las siguientes
funciones:

Rutas. Obtenga direcciones entre los puntos seleccionados
U en el mapa, establezca la longitud de la ruta

Punto de referencia. Establezca un punto en cualquier parte
del mapa para ver su ubicacion y direccion. Permite clasificar
los rastreadores por distancia desde el punto de ajuste

Zoom. Cambia los niveles de zoom del mapa seleccionado
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Puntos de interés

Los Puntos De Interés (PDI) es una funcion muy util tanto
para organizaciones como para usuarios finales. Cualquier
usuario puede crear una lista de PDI para su propia
conveniencia - pueden ser solo un par de lugares (como
hogar, trabajo, supermercado, etc.) o incluir cientos de PDI
(para necesidades de un gerente de logistica) y entonces
rastrear los lugares de visita del dispositivo.

¢Qué datos puedo ver en los PDI?
Por defecto, cada PDI contiene la siguiente informacion:

Etiqueta. Escoja una etiqueta que se acomode a sus
propodsitos y le ayudara a encontrar su PDI facilmente.

Direccion. Puede ingresar la direccion del PDI
manualmente o especificar en el mapa con tan solo dar
click en el icono de Puntos De Interés [l en la barra de
direcciones.

Radio. Especifica un radio para cada PDI.

Etiquetas. Los Tags hacen la busqueda mas facil y son Utiles
cuando se trabaja con un gran numero de PDI, No existe un
limite de tags, y el mismo PDI puede ser identificado por
nuMerosos tags.

Descripcion. Este campo puede contener toda la
informacion adicional acerca del PDI que pueda ser util al
usuario.

Ademas, los puntos pueden v
contener campos adicionales " i
que usted puede agregar = g
en la pestana de Campos '
Personalizados.
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¢Coémo puedo crear y editar PDI?
Existen dos maneras de agregar o editar PDI:

Use la herramienta de mapa “PDI"” en el panel de
herramientas en la parte superior derecha del mapa.

afle]o o

Usted puede agregar o editar PDI en |a pestana de

Lugares.
° Lugares
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¢Para qué necesito los PDI?

Encontrar objetos en el mapa - ya no es necesario
especificar la direccion completa. Simplemente escriba el
nombre o el tag que asignd al PDIl y tendra la lista con todas
las coincidencias.

La creacion de rutas y geocercas - usted puede encontrar
facilmente su lugar en el mapa y dibujar un circulo o un
poligono. También puede crear una ruta entre varios PDI,
digamos entre su oficina y el almacén.

Asignar tareas a los empleados - en lugar de la direccion
completa de su destino, puede usar el nombre del PDI
correcto y nuestro sistema creara la tarea.

Agregar lugares a X-GPS Tracker - Puede agregar lugares
en X-GPS Tracker a cada empleado, a los que pueden
construir una ruta si es necesario

¢cComo puedo agregar PDI a X-GPS Tracker?

Para agregar lugares a un empleado especifico en el X-GPS
Tracker, debe ir a los campos personalizados y agregar el
campo Empleado en la informacion adicional de Lugares.

En el campo Empleado, habilite también la opcion “Asignar”
para que el lugar aparezca en la aplicacion.

Después de eso, puede asighar un empleado al PDI en el
menu de edicion de PDI.
Tan pronto como se asigne al empleado, el lugar aparecera

en su solicitud.

Elesraritin

|_ . |i| n Q H




108 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

Importando POI

Es conveniente subir una gran cantidad de PDI desde Excel
en lugar de crearlos manualmente uno por uno. Para ese
propodsito usted necesitara un archivo XLS, XLSX o CSV.

En orden de comenzar a importar desde el archivo - vaya
a la pestana de Lugares y de click en el boton “XLS" que
aparecera cuando mueva el ratén hacia el boton “Agregar
lugar”.

Sera capaz de descargar el ejemplo en un archivo de Excel y
especificar el geocodificador.

Después de descargar el archivo - llene las siguientes
columnas:

Nombre
Direccidén
Latitud
Longitude

Radio
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Despues de haber llenado todas las columnas - guarde este
archivo en su PC.

En orden de subir el archivo, de click en el botdn
“Seleccionar” en la ventana “Importar PDI" y encuentre

el archivo en su PC. Después de que usted presiono el
boton “Siguiente” - la ventana con las columnas aparecera.
Después de checar que todo esta correcto puede proceder
al siguiente paso.
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En orden de subir el archivo, de click en el botdn
“Seleccionar” en la ventana “Importar PDI" y encuentre

el archivo en su PC. Después de que usted presiono el
boton “Siguiente” - la ventana con las columnas aparecera.
Después de checar que todo esta correcto puede proceder
al siguiente paso.

Si faltan algunos datos - el sistema le ofrecera especificarlo.
Si hay algun campo en blanco - el registro no sera
importado.

Si todos los datos son correctos - sus puntos de interés
apareceran If all the data is correct - your points of interest
will appear on the list.
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GEOCERCAS
Introduccion a Geocercas

Las geocercas se utilizan para definir perimetros virtuales.
El sistema puede controlar si el objeto cruzoé el borde de

la geocerca ("dentro” o “fuera”). Todos estos eventos se
registran, por lo que el usuario puede obtener informes de
geovalla y recibir alertas.

Ademas, puede asignar varias reglas para eventos a
geocercas particulares. Por ejemplo, si necesita recibir
alertas de exceso de velocidad solo dentro de un area
determinada (por ejemplo, en la ciudad) o ruta.

Ademas, al hacer click con el botdén izquierdo en la geovalla
en el mapa, puede ver la cantidad de objetos rastreados en
él.

Para acceder a la herramienta Geocercas, haga click en

el icono Poligono en la barra de herramientas del mapa.
AQui puede crear e importar nuevas geocercas o editar las
existentes. Para mostrar las geocercas deseadas en el mapa,
simplemente marque las casillas de verificacion.

Tipos de Geocercas

Hay tres tipos basicos de geocercas disponibles:

Circulo: area geografica con un centro dado y la forma de
un circulo con un radio minimo de 20 metros (el usuario

define el radio y el centro del circulo).

Poligono: area delimitada por un poligono arbitrario con
cualguier numero de vértices.
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Ruta: permite crear un perimetro virtual entre dos (o

mMas) puntos. Por ejemplo, se utiliza para asegurar que un
vehiculo no salga de una ruta predeterminada, y si lo hace,
se puede configurar una alarma para informar a la parte

iNnteresada. _ S
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¢COmo crear una geocerca?

1.- Localice el area deseada en el mapa. Puede utilizar la
herramienta “Busqueda de direcciones”.

2.- Elija la herramienta ‘Geocercas’ haciendo click en el
icono Cuadrado en la esquina superior derecha del mapa.

3.- Apunte con el mouse al botdon Agregar Geocercay
seleccione el tipo de geocerca.

4.- Dibuje una geocerca en el mapa:
1.- Circulo — mueva el circulo con el mouse, presionando
el centro del circulo. Para cambiar el tamano del circulo,

tire del punto en el borde del circulo.

2.- Poligono - inicialmente tiene una forma del
pentagono correcto, que se puede cambiar facil y
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aleatoriamente.

Para agregar nuevos vertices, debe colocar el mouse
sobre el centro de uno de los lados del poligono. Para
eliminar un vértice, simplemente haga doble click en él.

3.- Route - debe elegir los puntos de inicio y finalizacion,
el sistema creara automaticamente una ruta entre ellos.
Si desea agregar mas puntos en la ruta, arrastre la ruta
con el raton. A continuacion, determine el tamano de la
region.

5.- Especifique el nombre de la geocerca y guardelo. Las
Geocercas que ha creado pueden ser editadas o borradas.

Colorear una Geocerca

Tiene la posibilidad de colorear las geocercas creadas para
una mejor visualizacion. Es muy util en caso de que tenga
muchas geocercas en el mapa. De esta forma, puede
dividirlos en grupos y distinguirlos de un vistazo.

Por ejemplo: las oficinas pueden pintarse de rojo, los
almacenes de azul y los aparcamientos de gris.

Para cambiar el color de su geocerca:

1.- Abra una lista de

geocercas » Nueva geocerca

2.- Elija una zona necesaria o
EEEEEERENR

3.- Click en “Editar” HAHEEEEENR .

4 - Escoia el col HEEN H N

.- Escoja el color que | -
guste y vera como la EEEE O us,
geocerca ha cambiado de R

color en el mapa.

5.- Guarde los resultados



N4 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

Reportes

s Tipos de reportes
1+ Elborar un reporte

A Operaciones con reporte

» Agendar reportes
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REPORTES

Utilice la aplicacion reportes para adquirir informacion de
tipo estadistica y analistica. La informacion resumida puede
ser mostrada en diferentes perspectivas, en tablasy en
graficas.
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Funciones basicas

Varios tipos de reportes: Adquiera toda la informacioén
requerida acerca de actividades, seguridad y proteccion,
puntos de referencia, uso de la flotilla, comportamientos de
manejo, estado del dispositivo entre otros.

Configuracion flexible de reporte: Para cada tipo de
reporte puede aplicar un rango amplio de configuraciones,
limitar la semana y las horas de trabajo, cambiar el geo
codificador.

Almacenamiento y procesos en segundo plano: Los
reportes se procesan en segundo plano, usando calculo
distribuido y pre-procesamiento de fechas, asi obtendra

la informacién de una manera rapida. Los reportes
previamente generados se almacenan por cierto tiempo, asi
gue no perdera tiempo en recuperar la informacion.

Reportes de un grupo: Puede obtener reportes de un
grupo de objetos.

Web, PDF o Excel: Elija el formato de salida del reporte: Use
la version interactiva web o guardelo como PDF o archivo
de Excel, en la version web puede acomodar los datos en
columnas, dar clic en las ubicaciones para encontrarlas en
el mapa, entre otras opciones.

Agendar reportes: Configure la plantilla de su reporte y
recibalo repetidamente en su correo.
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TIPOS DE REPORTES

El uso de informes es una forma de crear una memoria
escrita para guardar, consultar, comprobar o compartir
informacion especifica, sobre las actividades que son del
Interés de sus clientes.
Actualmente la plataforma genera mas de 25 reportes
diferentes que proporcionan informacién sobre la actividad,
de los recursos moviles.

Viajes

Paradas

Horas de actividad

Volumen de combustible

Sensores de medicion

Sensores de vehiculo

Horas de trabajo del equipo

Visitas de geocerca

Eventos / Seguridad del Vehiculo

Violacion de velocidad

Reporte de tareas

Identificacion de Conductores

Reporte sobre todos los eventos
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A continuacion puede encontrar una lista de los informes
Mas populares con su descripcion detallada.

Viajes

Este informe le permite obtener informacion detallada
sobre el historial de viajes; incluida la duraciéon de visitas,
tiempo del viaje, duracion de las paradas y velocidad.
También puede ofrecerle una vision general del consumo
de combustible segun la norma para aquellos dispositivos
de rastreo GPS que no estén equipados con éste sensor.

informe de W

Paradas

El informe de paradas proporciona un desglose de

las paradas su ubicacidon y duracion. También le da la
posibilidad de verificar el tiempo que pasa con el motor
encendido mientras esta estacionado (ralenti).
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Horas de Actividad

Este informe sirve para mostrar los detalles de las horas del
motor en movimiento y ralenti, complementados con un
diagrama de actividad diaria.
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Volumen combustible

El informe de volumen de combustible indica el consumo
de combustible sobre el llenado y drenado de los

tanques de combustible, indicando el momento y lugar
determinados. Los datos se complementan con cifras del
volumen inicial y final de combustible, la tasa de consumo,
etc.

inloerenis ks e oo ralbucsisbein

Sensores de medicion

Este informe esta disenado para obtener informacion
sobre la informacion relacionada con varios sensores
como sensor de temperatura, sensor de combustible, etc.
También puede proporcionar datos sobre la temperatura
del refrigerante, carga del motor, las RPM, la velocidad, el
encendido y otros parametros.
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Sensores de vehiculo

El informe de sensores del vehiculo refleja los datos
recibidos directamente del vehiculo a través de CAN-bus

u OBDII para cualquier periodo seleccionado: kilometraje,
RPM, velocidad, consumo de combustible, temperatura del
refrigerante, etc.
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Horas de trabajo en equipo

Este informe esta disenado para proporcionar datos sobre

el tiempo de trabajo de cualquier equipo conectado al
dispositivo de rastreo a través de entradas digitales. Por
ejemplo, puede mostrarle cuando el brazo mecanico de una

excavadora estaba activo o inactivo.

+ Mas reportes

Visitas de geocerca

El informe Geofence muestra el nUmero de visitas a las
geocercas durante un periodo especifico de tiempo.
También proporciona detalles sobre los acontecimientos
en determinada geocerca, duracion de la estancia, lugary

fecha.
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Eventos / Seguridad del Vehiculo

Nuestra solucion le permite crear numerosos tipos de
iInformes sobre diversos eventos: botdon de panico (botdn
SOS), deteccion de caidas, desconexion del puerto OBDI|,
manejo brusco, Tracker encendido, etc.

Violacién de velocidad

El informe de paradas proporciona un desglose de las
paradas y estacionamientos, su ubicacién y duracion.
También da la posibilidad de verificar la velocidad
permitida y establecer un rango permitido de tiempo de
violacion de exceso de velocidad. Esto es para el caso de los
rebasamientos en carretera.

Reporte de tareas

El informe de tareas le proporciona informacion sobre los
estados de las tareas creadas por los despachadoresy /o
supervisores y asignados a los empleados.

Identificacion de Conductores

Como parte de la Identificacion del conductor, este informe
puede ayudarlo a monitorear y analizar el flujo de trabajo

y los turnos de trabajo de los conductores que comparten
un solo vehiculo. Siempre puede verificar qué conductor

en particular estaba detras del volante en un momento en
particular.

Reporte sobre todos los eventos

Un informe general sobre todos los tipos de eventos
admitidos por la plataforma que pueden agruparse por
tipo de evento (general, eventos basados en la ubicacion,
eventos de hardware, notificaciones de servicio).

Hay mas tipos de reportes disponibles, que se pueden
consultar en la aplicacion Informes de su cuenta de usuario.
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ELABORAR UN REPORTE

Para elaborar un reporte, seleccione el elemento Reportes
en el menu que se encuentra a la izquierda de |a aplicacion
reportes.

1.- Haga clic en el enlace: Crear Reporte en el menu de |a
izquierda.

2.- Seleccione el tipo de reporte: El tipo de reporte se
encuentra agrupado de acuerdo a su propaosito.

3.- Seleccione los objetos con los cuales desea elaborar el
reporte: Si algun objeto no se encuentra enlistado, significa
que el tipo de reporte no puede ser aplicado, por ejemplo,
si No hay algun sensor de combustible instalado en el
vehiculo, no serd mostrado en la lista.

4.- Elija las configuraciones del reporte: Estas
configuraciones dependen del tipo de reporte. Si es
necesario, puede cambiar el geo codificador.

5.- Presione Construir Reporte: El reporte podra ser
visualizado en breve y puede acceder a la informacion en
la columna izquierda, en la parte superior de |a lista Crear
reporte. Puede ver el reporte en el navegador, descargarlo
como PDF o archivo de Excel.



ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE 125

OPERACIONES CON REPORTE

Para ayudar en su trabajo y hacerlo mas conveniente y facil,
la plataforma ofrece la posibilidad de guardar los reportes
en su computadora como archivos XLS o PDF. Pero si usa
una tableta o teléfono inteligente (Smart pone) es posible
Imprimir los reportes sin descargarlo al dispositivo.

Para cada reporte creado podra usar herramientas en la
parte superior de su pantalla.
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Para descargar un reporte como archivo XLS/PDF deberd
hacer clic en el botdn apropiado.

summary [ERETE]Y huck}x Ann Wnlkswagen}x Rahul (Kamaz

Trips

| Paul (Man truck)
Ann (Volkswagen)
Rahul {(Kamaz)

Michael (Mazda &)

[ B T N R ) |
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Posteriormente elegir el formato del archivo descargado:
XLS o PDF.

Paul (Man truck)  Ann (Volkswagen)  Rahul (Kamaz

Trips

| Paul (Man truck)
Ann (Volkswagen)
Rahul (Kamaz)
Michael (Mazda &)

[R5 B o T N R

Los reportes seran descargados en la ubicacion que el
usuario especifique.

Imprimir un reporte

En el caso que se requiera imprimir un reporte sin ser
descargado, puede hacerlo directamente desde el
navegador. Solo presione el boton Imprimir.

Paul (Man truck) Ann (Volkswagen) Rahul (Kamaz

Trips

Paul {(Man truck)
Ann (Volkswagen)
Rahul (Kamaz)
Michael (Mazda B)

4 &n L Ln
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Eliminar un reporte

Puede eliminar cualquiera de sus reportes al hacer clicen la
herramienta apropiada.

Pzl (Man tru-cl-::]?‘ Ann Wnlkzwagen}ﬁ Rahul (Kamaz

Trips

Paul {(Man truck)
Ann (WVolkswagen)
Rahul (Kamaz)
Michael (Mazda &)

% I R N I

Para terminar |la tarea, presione “Si”
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AGENDAR REPORTES

Cualquier reporte en particular puede ser creado y enviado
al correo electronico del usuario. El agendar reportes es
basicamente similar a crear un reporte, a excepcion de
gue puede agendarlo, al hacer clic en Horario en el menu
izquierdo de reportes y establecer programarlo.

1.- Haga clic en Horario.

2.- Seleccione el tipo de reporte, la lista de objetos,
parametros, etc., similar a elaborar un reporte.

3.- Defina cuando el reporte debera ser obtenido: en qué
dia de la semana o del mes y cuantos dias previos deberan
ser cubiertos por él.

4.- Seleccione Enviar reportes al correo electronico
y enliste los correos electronicos si desea recibir los
resultados en su cuenta de correo electronico. Si no
selecciona esta casilla, los reportes seran creados y
almacenados en la plataforma.

¥ OUR LOGD

Wing § par sday por darmas

Pl g rieich Deiraery dirpar-erae=i |

NTUILE 8 AT

P OOEC RO N R

[y

..................

BN e FRAE D

]

LnLeke: S dnpoud e

FES F T e



ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE 129



130 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

Servicio de campo

1 Servicio de Campo
Tareas

s Tarea simple
» Importar tareas desde excel

» Importar tareas desde archivos de texto

A Tareas de ruta

» Optimizacién de rutas
» Operaciones con tareas
» Buscar y filtrar tareas
» Agrupar y ordenar tareas
. Editar y borrar tareas
» Asignar tareas a la app X-GPS Tracker

» Imprimir tareas

1 Etiguetas de tarea
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» Formularios

1 Creacidn de formularios

» Enviar formulario a empleado

» Completar un formulario

1 Notificacién al rellenar un formulario

1 Ver formularios al rellenarlos

» Reporte de cumplimiento de formularios

» Tareas recurrentes

» Empleados

1 Lista de empleados
s Importar empleados

» Ordenar a sus empleados

1 Etiguetas de los empleados
» Lugares
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SERVICIO DE CAMPO

La aplicacion de tareas permite a los usuarios gestionar su
fuerza de trabajo movil, utilizando listas de tareas, que se les
asignen.

Cada tarea es una directiva para visitar algun lugar en la
fecha y hora determinada, y hacer algunas acciones en este
lugar. Las tareas pueden ser asignadas a los empleados. El
sistema verifica gqué tareas fueron completadas, con retraso
o cuales fallaron, la cantidad de tiempo empleado para
completar la tarea, etc.

Los gestores y los despachadores pueden programar tareas
de manera Optima, es posible el volver a asignar las tareas
si en algunas ocasiones pasaron de empleado / vehiculo,
recuperar los informes para ver como se realiza el trabajo,
medir la productividad del personal, calcular los costes y
muchos mas.

Tareas asignadas pueden ser vistas en multiples formas:
Interactiva en la tabla
Situado en el mapa
Programado en la linea de tiempo
Ordenado por miembros del equipo

En la tabla de productividad

El usuario puede seleccionar el rango de fecha y hora para
ver |la tarea que se realiza, prevista para el futuro o una
estancia real. Filtros adicionales pueden aplicarse a ver

las tareas como por estado, empleado, lugar, o cualquier
etigueta personalizada.
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La creacion de una tarea unica o repetida es realizada de
Mmanera sencilla desde cualquier punto de vista, es decir,
puede hacer doble clic en el mapa o en la linea de tiempo.
Como un negocio orientado a tareas de aplicaciones
pueden ser flexibles, configurado para diferentes flujos de

trabajo en muchas industrias.
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TAREAS

Los usuarios pueden ver todas las tareas creadas navegando
facilmente por la lista de tareas. La lista estd dividida en
varias columnas y contiene la siguiente informacion:

La columna Empleado muestra el nombre del empleado
responsable de ejecutar |la tarea. A la hora de crear una
Nnueva tarea se selecciona el empleado necesario de la lista
de empleados.

La columna Estado muestra informaciéon acerca del estado
actual de la tarea. 7 estados disponibles son:

Lista de estado de tareas:

No asignado — la tarea no ha sido asignada a ningun
empleado.

Asignado — |a tarea esta asignada a un empleado.

Llegado — el empleado llegd a la ubicacion de la tarea a
tiempo.

Completado — la tarea ha sido completada con éxito a
tiempo.

|la tarea de ruta ha sido
completada con una violacion del orden especificado.

la tarea ha sido completada con un retraso
permitido. El tiempo de retraso se especifica al crear una
tarea.

No completado — |a tarea no ha sido completada a tiempo.
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La columna Etiqueta muestra el nombrey la direccién de |a
tarea. Se especifica al crear |la tarea.

La columna Inicio indica la hora prevista de inicio para una
tarea seleccionada. Se especifica al crear |a tarea.

La columna Fin indica |la hora prevista de finalizacion de
una tarea seleccionada. Se especifica al crear una tarea.

La columna Llegada muestra la fecha y la hora reales de
llegada.

La columna Duraciéon muestra el tiempo real que el
empleado permanece en la ubicacion de la tarea.

La columna Formulario muestra la disponibilidad, el
ndmero, el titulo y el estado (enviado / no enviado) de los
formularios adjuntos a la tarea. Se adjunta un formulario al
crear una tarea.

La columna Descripcion muestra la descripciéon detallada
de la tarea. Se especifica al crear una tarea.

La columna Etiquetas muestra etiquetas anadidas a la
tarea. Se especifica al crear una tarea.

Costumizacion de la lista de tareas

Para personalizar la lista de tareas:

=
1.- Haga clic en el icono de |la rueda =
dentada en la esquina superior derecha | === I
de la pantalla. o

2.- Marque las casillas con informacion
que desea ver en la lista.

3.- Desmarque las que quiere ocultar.
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Tarea Simple

Asigne tareas simples a los empleados moviles si el orden
de las tareas es aleatorio.

Por ejemplo, el mensajero puede recoger paquetes
de clientes desde el mismo edificio de oficinas en
cualquier orden.

Para crear una tarea simple:
1- Haga clic en el botdon “+" en la esquina superior izquierda.
2 - Rellene los siguientes campos:

Puede ser, por ejemplo, el nombre del
cliente o una descripcion de la tarea (Instalacion de equipos,
Inspeccion de torres de comunicaciones, etc.)

Ingrese la direccion, el nombre del lugar, las
coordenadas geograficas o seleccione un punto en el mapa.

Establezca la fecha y hora en la que el
empleado debe visitar el sitio de |la tarea. Si es necesario,
especifigue valores de tiempo adicionales.

Valores de tiempo adicionales

Retraso permitido: El tiempo maximo durante cual el
empleado podra tardar para completar la tarea. Si |la tarea
se completa dentro del tiempo de demora permitido, ésta
recibird el estado Retraso.

Duracion minima: El tiempo durante cual el empleado
debe permanecer en |la ubicacion de |la tarea para
completarla con éxito. Se calcula el tiempo de varias visitas.
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Ignorar visitas con duraciéon menor a: al calcular la
duracion minima, las visitas mas cortas se ignoraran.

Empleado: Seleccione un empleado para realizar la tarea.
Para mayor facilidad use las herramientas adicionales.

Herramientas adicionales

Busqueda rapida de empleados: Con tan solo comenzar a
escribir el nombre del empleado en el cuadro de busqueda,
vera la lista correspondiente de los empleados.

Ordenar por distancia: Seleccione |la pestafa Distancia
para ordenar la lista de empleados mas cercanos con base
en la ubicacion de la tarea. Los empleados mas cercanos se
mostraran en la parte superior de la lista.

Estados: Tenga en cuenta los estados actuales de sus
empleados al asignharles tareas.

Puede asignar un empleado a la tarea mas tarde, por
ejemplo, utilizando la lista de tareas.

Para completar la tarea con éxito, el empleado debe
visitar la ubicacion de la tarea dentro del intervalo de
tiempo especificado.

3 - Haga clic en Guardar para completar la creacion de la
tarea.
t; Bosivign L

ENEregar mercandias

| simain = rberratia « | bcipnis = |
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Ademas, al crear tareas, puede especificar:

Descripcion de la tarea: Especifique la informacion de
utilidad. Por ejemplo, el nombre de la persona de contacto.

Formulario: Seleccione el formulario que el empleado debe
completar al realizar |a tarea.

El empleado solo podra completar el formulario en la
aplicacion X-GPS Tracker.

Etiquetas: Especifique palabras clave o establezca
etiguetas para encontrar rapidamente las tareas necesarias
en el futuro.

ID del pedido: Asigne un ID a la tarea y envielo al cliente.
De este modo, el cliente podra monitorear la llegada del
empleado movil utilizando la caracteristica Mensajeria en el
mMapa.

Por ejemplo, el cliente podra monitorear la entrega
de su pedido desde alguna tienda online o el servicio
de alimentos

Importar tareas desde Excel

Cuando usted tiene una gran cantidad de empleadosy /o
tareas que hacer para ellos, es mas conveniente importar
listas de tareas en lugar de crear y asignar de forma manual.
Por lo general, en estos casos las tareas se cargan a partir de
sistemas externos como 1C u otros CRMs,

Ademas el uso de la interfaz de programacion (API) para
desarrolladores que hay una manera facil de importacion —
de archivo de Excel. Los datos tienen que ser presentados
en forma de XLS, XLSX u hoja de calculo CSV.
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Para iniciar la importacion de una hoja de calculo, haga clic

en Ahadir botén y elegir la opciéon “Importar de archivo de
Excel*

Ergmans Ienis (550

° S * e B LR B Tl

] Sk [ o

Va a ver la ventana ” Importacion de Tareas ” donde se

puede descargar y también establecer los parametros de
las tareas “ejemplo de archivo”.

Impartar tareas "

AT FTSOALE LRED 59 ordl LEe S Dezw an om dpme B @ T DOENRW SIS AIEOTL SUE 1Y SEROBNL AT AITENE 28 i 03RS S IpROE I T LT
B DT LT BRSO LR TR

u Titude-ge lo treed - recinirs & lapinsd - woesa

n Fpriprram L
4 W b bk s i v Brirais purreiiais
a ik el - renee & Daipoan
L] u o
w i o LIE oL

B s



140 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

Parametros de las tareas

Los siguientes campos estan disponibles para su
Importacion

Titulo de la tarea

Fecha después - establece una fecha de inicio

Fecha antes - establece una fecha de finalizacion
Direccion - se establece como una direcciéon normal o
en forma de coordenadas. Si especifica las dos opciones,
las coordenadas tienen prioridad sobre la direccion
Latitud

Longitud

Descripcion - informacién adicional para una tarea
Retraso - tiempo en minutos mediante el cual puede
ser tarde. En este caso, la tarea se marcara como “Hecho

con un retraso’.

Duracion - tiempo en minutos necesario para
compensar el hecho de la visita.

Si algunos de los campos son incorrectos, por ejemplo,

Nno se encontrara la direccion o no se especifica
completamente el sistema le notificada para que proceda a
especificar estos parametros en el siguiente paso.
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Parametros de tareas generales

Ademas de los entornos privados que son individuales para
cada tarea, puede especificar:

Radio por defecto - define la desviacion permitida
desde una ubicacion especificada. Incluso si el
empleado (vehiculo) no va a llegar a un lugar definido,
pero llegara al area especificada de la tarea se
contabilizara como completada.

Geo codificador por omision - utiliza la libreta de
direcciones. Puede elegir varias libretas de direcciones
detalladas. Sin embargo, si algunas de las libretas de
direcciones no es lo suficientemente buena para su
area, puede especificar una diferente.

Distribucion automatica de tareas a los empleados

Si desea que las tareas importadas fueran nombradas

de forma automatica en los empleados, utilice la funcion
“auto-asignar tareas“. De esa manera se puede especificar
en que los empleados (de la lista) y de qué manera la tarea
van a ser asignado.

Direccion ignorada - Las tareas se asignan a todos los
empleados en cantidades iguales.

Utilice la direccion de los empleados - Se asignaran
tareas teniendo en cuenta la proximidad de una tarea

a un empleado. Por ejemplo, para los empleados
iIndependientes que trabajan fuera de casa, es necesario
especificar su domicilio.
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Utilice la direccion del departamento - se le asignard
tarea de acuerdo a la proximidad del departamento

al que esta vinculado el empleado. Por ejemplo, si
tiene varias ramas, puede especificar direcciones

para ellos, entonces las tareas seran distribuidos por
departamentos, dada la proximidad de las ramasy
dentro del departamento de manera uniforme por los
empleados de la division.

Imporiar tareas
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Las direcciones de los empleados y departamentos se
definen en sus tarjetas, como se muestra en los ejemplos
siguientes
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Importar tareas desde archivos de texto

Cuando usted tiene una gran cantidad de empleadosy /

O usted tiene una gran cantidad de tareas que hacer para
ellos, es mas conveniente importar las listas de tareas en
lugar de crear y asignar de forma manual. Por lo general,
en este caso tareas se cargan a partir de sistemas externos
como 1C u otros CRMs.

Ademas el uso de la interfaz de programacion (API) para
desarrolladores que hay una manera facil de importacion

— copiar de una hoja de calculo, por ejemplo, Excel,
OpenOffice Calc, LibreOffice Calc, hoja de calculo de Google
y otros.

Para iniciar la importacion de una hoja de calculo, haga clic
en Agregar botén y seleccione “Copiar / pegar desde Excel™:

- & A -
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Lo que se muestra a continuacion “Importacion de Tareas”
ventana que contendra un campo grande donde se puede
simplemente pegar a través del portapapeles (copiar y
pegar) las tareas de una tabla externa.

IFRDeoe LT L B
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TAREAS DE RUTA

Ademas de las tareas simples también se puede crear
tareas de ruta. Es muy conveniente en caso de que un
empleado deba de visitar varios lugares en la misma ruta.
La funcion ayuda a estimar viabilidad de la ruta y corregirlo.
Para crear una tarea de ruta:

Ejecutar la aplicaciéon “Tareas*

En “Tareas” en la esquina superior izquierda

Haga clic en “+“

En el nuevo campo que debe elegir “Tarea de la ruta“

En la nueva pestana podra dar un titulo a su tarea,
describirlo, anadir etiquetas, asignarla a los empleados y
también anadir puntos de control para crear una tarea de
ruta.
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Los puntos de control se conectan automaticamente
(tomando en consideracion el sistema de trafico) en las
siguientes condiciones:

Se cred una tarea ruta. Direcciones de trabajo individual
no se pueden conectar.

Se anadieron dos o mas puntos de control. Una ruta no
se creara si sélo tiene un puesto de control.
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En el campo “Situacion” (tareas app) para tareas de ruta se
puede encontrar informacion detallada de cada punto de
una ruta y estimar el tiempo promedio hasta el siguiente
destino.

El sistema tiene en cuenta:
Tiempo de viaje.

Duracion de las tareas anteriores (tiempo utilizado para
cada cliente).

Para ver la informacion completa basta con solo hacer clic
en cualquier punto de la ruta. Al igual que en la siguiente
Imagen:
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OPTIMIZACION DE RUTAS

Imaginese que un Mmensajero necesita entregar productos
a varias direcciones en diferentes areas de la ciudad.
Ademas, cada direccion tiene su propio plazo de entrega.
¢Como encontrar rapidamente la secuencia mas optimay
conveniente para visitar a cada cliente?

Para tales casos, se emplea la funcion de optimizacion de
rutas. El sistema determinara automaticamente el orden
mMas Optimo para visitar cada punto de |a tarea de ruta,
teniendo en cuenta la direccidn, la hora y el punto de inicio
de la tarea.

Esta caracteristica le permitirad reducir los costos de
combustible, completar mas tareas en menos tiempoy
aumentar la productividad.

Para optimizar la ruta, siga los siguientes
pasos:

1.- Cree una tarea de ruta, especifique la horay la
direccion de cada punto.

2.- Haga clic en “Optimizar ruta”.

3.- Establezca un punto de partida.

4.- Haga clic en “Optimizar”.

5.- Ya est3, los puntos de la ruta se organizan en el
orden mas conveniente. El mensajero podra empezar
el trayecto y visitar todas las direcciones en menos

tiempo.

Se pueden optimizar hasta 15 puntos en una tarea de
ruta.
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El sistema registra la hora de inicio de cada tarea. Es
decir, si uno de los puntos tiene un intervalo de visita
posterior a los demas, este punto siempre se pondra al

final de la cola.
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OPERACIONES CON RUTAS

BUSCARY FILTRAR TAREAS

Busqueda de tareas

Los usuarios pueden buscar y filtrar tareas por nombres

O etiquetas asignadas. Por ejemplo, usted puede mostrar
solo las tareas con la etiqueta Urgentes o todas las tareas de
entregas.

Para buscar tareas:

1.- Haga clic en la barra de buisqueda en la parte
superior de la pagina

2.- Seleccione una etiqueta del menu desplegable o
ingrese sus propios parametros

0
i
g
3
L]

D000 D0
L-1-1"
4
L

Puede ingresar varios parametros separandolos con
el botén Enter. Por ejemplo, puede encontrar todas
las tareas de entregas urgentes de muebles al centro
de la Ciudad de México.
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Filtrado de tareas
Nuestro menu de Tareas dispone de la opcidn de filtro que
le permitira mostrar solo las tareas que cumplen con los
criterios especificados.
Las tareas pueden ser filtrados por:

Fecha de realizacion

Empleado asignado

Estado actual
Filtrar por fecha
Puede filtrar tareas por fecha para mostrar todas las tareas
programadas para un periodo determinado. Por ejemplo,
tareas con plazo de entrega para la semana en curso, la
semana siguiente o para mas tarde.
Para filtrar tareas por fecha:

Haga clic en el campo de fecha sobre la lista de tareas

Seleccione un rango de fechas

La lista mostrara las tareas programadas para el periodo de
tiempo seleccionado.
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Filtrado por empleado

Las tareas pueden ser filtradas por usuario asignado. Esto
le permitira ver solo las tareas asignadas al cierto personal o

grupo.
Para filtrar tareas por empleado:

1.- Haga clic en el campo Empleado sobre la lista de
tareas

2.- Seleccione empleados o un grupo

La lista mostrara las tareas asignadas al personal
seleccionado.
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Filtrado por estado

Filtracion por estado le permitira ver las tareas con un
estado determinado: no asignado, asignado, llegado,
completado, completado con errores, retraso o No
completado.

Para filtrar tareas por estado:

1.- Haga clic en el campo Estado sobre la lista de
tareas

2.- Seleccione los estados necesarios

La lista mostrard las tareas con estados seleccionados.
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AGRUPAR Y ORDENAR TAREAS
Agrupacion de tareas en la lista
De forma predeterminada, todas las tareas se muestran
en la lista principal. Aunque, para mayor comodidad, usted
puede agruparlas al dividir la lista principal en grupos. Se
puede agrupar la lista de tareas por:

Empleado

Estado

Direccion

Nombre

Por ejemplo, puede agrupar la lista de tareas ‘Por empleado’
e imprimir la lista para cada empleado.
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Ordenar la lista de tareas
Se puede ordenar la lista de tareas para una facil
visualizacion. Para ordenarla, haga clic en el nombre de Ia
columna con la cual desea ordenar la lista.
La lista puede ser ordenada de la siguiente manera, por:
Empleado
Estado
Nombre
Inicio
Fin
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EDITAR Y BORRAR TAREAS
Edicion de tareas

Los usuarios pueden editar tareas en el panel de
informacion de tareas, que se encuentra en el lado derecho
de la pantalla. La edicion esta disponible solo para las tareas

" u

con los estados “No asignado”, “Asignado”, “Llegado”.

Por ejemplo, en caso de modificaciones de los plazos de
visita al cliente, se puede cambiar la fecha/hora de la tarea
programada.

Para editar tareas:

1.- Seleccione la tarea que desea editar en la lista de
tareas.

La ruta de la tarea y la localizacion actual del
empleado asignado apareceran en la parte derecha
de la pantalla.

2.- Realice los cambios necesarios en la parte inferior
derecha de la pantalla. Los siguientes parametros
estan disponibles para cambios:

[~
Cesionario °

Titulo de la tarea (@) rarisnpere
Descripcion

Direccion

Fecha y hora

Formulario de la tarea

Entroga de mErcanoas

['l"i.'E.]' MTTINCL3S 3 S

Lalz, Doresg Murdiz 541, Fiedad Maryane, 0000
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Entrega
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Eliminacion de tareas

157

Se puede borrar las tarea innecesarias. Por ejemplo, en caso

de que el cliente rechazd una entrega.

Nota: tenga en cuenta que las tareas eliminadas no se

pueden restaurar.
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ASIGNAR TAREAS A LAS APPS
X-GPS TRACKER

Ahora usted tiene la posibilidad de asignhar tareas a
aplicaciones desde su Aplicacion X-GPS.

Esta caracteristica hace que su trabajo sea mas facil.
Digamos que requiere de asignar un plan para un dia a su
empleado de forma remota. Por ejemplo, un servicio de
mensajeria No necesita llamar a un gerente para aclarar

el lugar a visitar, asi como el empleado podra ver en linea
acerca de las nuevas tareas y cualquier cambio en el plan

a través de una notificacion en la aplicacion X-GPS Tracker.
El trabajador sabra que el sistema ha grabado su llegada

y el estado del trabajo. Un filtro especial permite que al
empleado elegir las tarea asignada mas preferible de la lista.

Notificaciones sobre nuevas tareas y cambiar
el estado de la tarea

Cuando un administrador asigna una nueva tarea o
edita una ya asignado el empleado remoto recibe una
notificacion en el teléfono inteligente o tableta.

18:13 Wed, 7 September , 'ﬁ' ='..=

o

g B . [ i

WiFi  Location Vibrate  SC'®*N  pgietooth  A9apt  Mobile

rotation display data
) C]

Auto

& Quick Connect

X-Tracker
Connected to server

New task assigned

Mew task “chain of coffee houses® has been assigned to you
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El sistema también notifica la llegada del empleado en

el lugar de trabajo y el estado del proceso, por ejemplo,
“‘cumplida”, “fracasada” o “atrasados”. Las notificaciones se
acompanan de una senal de sonido o vibracion.

17:33 Wed, 7 September

Q. s B

£l . Screen Adapt
Wi-Fi Location Vibrate rtation Bluetooth display

@ S Finder % Quick Connect

X-Tracker

Connected to server

Task removed
Task "restaurant Red hut® has been removed

Descripcion detallada de tareas y
una marca en el mapa

Los empleados al hacer clic en una nueva notificacion de
tareas podran ver la informacion detallada al respecto:

Titulo;

Estado (por ejemplo, “programado”);

Direccioén de tarea;

Ruta al lugar y una direccién sobre la base de la
ubicacion actual del trabajador a distancia;

El tiempo de ejecucion y en el plazo minimo posible;
Informacién adicional sobre la tarea.
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IMPRIMIR TAREAS

Usted puede imprimir la lista de tareas para sus empleados.
Por ejemplo, puede imprimir una lista de tareas para la
proxima semana y darsela a un mensajero.

Para imprimir tareas:

Seleccione las tareas necesarias y haga clic en el botén
‘Imprimir’.

En la esquina superior derecha, haga clic en el botén
aparecido ‘Reporte listo’.

Imprima o guarde el informe abierto en PDF.
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ETIQUETAS DE TAREAS
¢Qué es una etiqueta?

“Tag” o “Etiqueta” tiene el propdsito de identificar alguna
informacion.

En nuestro sistema, las etiquetas ayudan a encontrar
lugares deseados, empleados, tareas o vehiculos. Se pueden
crear etiguetas segun sus necesidades. Un objeto puede
tener varias etiquetas.
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Para encontrar todos los objetos con una etiqueta basta con
escribir en el cuadro de busqueda y el sistema mostrara la
informacion de forma inmediata.

cComo anadir etiquetas?

Para agregar una etiqueta necesita otorgar las palabras
clave en una caja especial durante la creacién / edicion de
los empleados en la tarjeta personal. El uso de etiquetas

se puede encontrar facilmente, por ejemplo, todos los
empleados con vehiculos privados.

° Do johin ;

Mueva tarea ‘-________.—-—'-'--.--
|

Wa hay formulario de tarea T
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FORMULARIOS

Un formulario es un documento electronico que se adjunta
a una tarea. Los empleados rellenan formularios mientras
trabajan o después de completar una tarea a través de la
aplicacion movil X-GPS Tracker. Por ejemplo, un empleado
puede enviar todos los resultados de ejecucion de una
tarea directamente a una oficina de manera facil y rapida:
ordenes de clientes, informe de inspeccion de objetos
remotos.

Un formulario es creado por un supervisor y contiene los
campos autoajustables (texto, datos, etc.) y también los
campos para los archivos de medios (imagenes, videos, etc.)
Para empezar a usar formularios:

Cree un formulario que contenga los componentes
necesarios.

Programe una tarea y adjuntela al formulario
correspondiente.

Hay 3 formas de ver los datos de formularios completados:

1.- En la lista de los envios de formularios puede ver todos
los formularios completados y sus contenidos.

2.- A través de las notificaciones instantaneas. La
notificacion se enviara una vez el empleado movil haya
rellenado su formulario. De este modo, sera mas facil para
los operadores procesar las érdenes de representantes de
ventas. Recibira notificaciones por correo electronico o
email con un enlace de descarga a un archivo PDF.

3.- En el informe estadistico. Puede ver estadisticas sobre
los datos insertados en formato de tabla. La tabla muestra
estadisticas de resumen sobre el numero y tipo de los
componentes seleccionados.
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Creacion de un formulario
Cree formularios de acuerdo con el flujo de trabajo de su

empresa. Es posible crear cualguier numero de formularios

y ajustarlos a las tareas correspondientes realizadas por un
empleado.

Para crear un formulario:
1.- Ejecute la aplicacion “Tareas”.
2.- Abre el médulo “Formularios”.
3.- Haga clic en “Anadir”.

4.- Elija los componentes necesarios en el lado
izquierdo de la pantalla.
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Hay configuraciones adicionales disponibles para cada
formulario:

1.- Utilizar por defecto: le recomendamos habilitar
esta opcidon cuando hay un formulario que se utiliza
con frecuencia. Active esta opcion y el formulario se
adjuntara automaticamente a cada tarea creada.

2.- Enviar el formulario de tarea sélo después de
llegada al destino de la tarea: por ejemplo, puedes
activar esta opcion para que un empleado no pueda
completar y enviar su formulario fuera de la zona de
reunion con el cliente. Esto aumentara la fiabilidad y
asegurara la recepcion oportuna de los datos.

Al trabajar con los componentes de un formulario, puede:

1.- Marcar un componente como obligatorio: puede
establecer los componentes mas importantes como
obligatorios y también permitir a los empleados

elegir otros componentes que contienen informacion
adicional. Por lo tanto, un empleado podra enviar un
formulario desde la aplicacion movil X-GPS Tracker a un
servidor pero solo después de haber completado todos
los campos de inserciéon obligatoria.
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2.- Arrastrar un componente a una nueva ubicacidon
con el raton.

3.- Copiar, editar o eliminar los componentes.
Puede encontrar una descripcion detallada de los
componentes en una lista a continuacion:

Puede encontrar una descripcion detallada de los
componentes en una lista a continuacion:

Lista de componentes:

Texto: Inserte cualquier informacion, por ejemplo, el
nombre del servicio y su descripcion.

Casillas de verificacion: Aqui puede elegir una o varias
opciones. También puede establecer el nUmero minimo
o0 maximo de las posiciones disponibles para elegir.

Selecciéon multiple: Aqui puede elegir una opcién
desde la lista.

Desplegable: Este componente tiene la misma
funcionalidad que la “Seleccion multiple”. La diferencia
es que agui las opciones se esconden en una lista
desplegable.

Fecha: Un empleado puede anadir aqui la fecha
correspondiente: YYYY/MM/DD

Salto de pagina: Todo lo que se encuentre detras del
salto pasara a la nueva pagina.

Calificacion: Calificacion ayuda a los empleados a
evaluar la situacion. Por ejemplo, la colocacion del
producto en el mostrador. También es posible cambiar
el numero de las estrellas en las configuraciones.
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Enviar formulario a empleado
Adjunte un formulario a las tareas realizadas por un
empleado. Siga estos pasos para adjuntar rapidamente un
formulario a la tarea necesaria:

1.- Abra la ventana de crear una nueva tarea.

2.- Elija un empleado para realizar |a tarea.

3.- Seleccione un formulario desde la lista debajo del
campo “Anadir formulario de tarea”.

4.- Guarde la tarea.
Posteriormente, el empleado automaticamente recibira

la tarea con el formulario correspondiente en la aplicacion
mMovil X-GPS Tracker.





ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE 167

Completar un formulario
Un empleado completa un formulario durante o después
de haber completado la tarea. Un trabajador inserta
informacion sobre los resultados y acciones realizadas
durante la ejecucion de las tareas. Para comenzar
completar un formulario:

1.- Ejecute la aplicacion movil X-GPS Tracker.

2.- Haz click en la seccion “Tareas”.

3.- Abra la tarea necesaria.

4.- En la descripcion de la tarea, elija el formulario que
quiera completar.

Después de haber completado todos los campos
obligatorios, un formulario se enviara a un servicio de
monitoreo. Envio del formulario es una de las condiciones
esenciales para cumplir con éxito las tareas asignadas.
Notificacion al rellenar formulario
Las notificaciones permiten aprender sobre la llegada del
formulario a un servicio de monitoreo a tiempo. Siga estos
pasos para configurar notificaciones.

1.- Abra la aplicacion “Alertas”.

2.- Haga clic en el botén “Agregar regla”.

3.- Elija los objetos a los que se aplicara la regla.

4.- Seleccione "Rendimiento de tareas” en la lista de
eventos y pulse Siguiente.
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5.- Abra la seccion “Opciones de las reglas” y marquese
“Formulario enviado”.

6.- Pasa a la pestana de notificacionesy elija el tipo de
notificacion.

Puede descargar el formulario completo en su ordenador o
smartphone haciendo clic en un enlace que se adjunta en
un mensaje de notificacion.
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Ver formularios rellenados

Puede ver los formularios ya enviados y también
compararlos entre si.

Para ver un formulario:
1.- Haga clic en la aplicacion “Tareas”.
2.- Abra el mdédulo “Formularios”.
3.- Coloque el cursor sobre el nombre del formulario
necesario y elija “Envios” en el lado derecho de la

pantalla.

4.- En la lista en la parte inferior de |la pantalla,
seleccione el formulario requerido.

La lista permite comparar los resultados de uno o varios
empleados.

TERRY



170 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

El formulario completo se mostrara en la parte superior de
la pantalla. El formulario se puede guardar en un ordenador
en formato Excel, CSV y PDF.

Reporte de cumplimiento de formularios

Puede ver y comparar los resultados de cada empleado en
el reporte “Valor de la forma". Para crear un reporte:

1.- Abra la aplicacion “Reportes”.
2.- Haz clic en “Crear reporte”.
3.- Seleccione el punto “Valor de la forma” en la lista.

4.- Marque los objetos para los que desea crear un
informe.

5.- Elija un rango de fechas.

6.- Haga clic en el boton “Construir reporte”.
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Las estadisticas muestran cuantas veces y qué tipos de
componentes han sido seleccionados en cada formulario.
Por ejemplo, es posible ver el numero de tipos de
reparacion elegidos: De garantia / Fuera de garantia

Tareas recurrentes

Si usted o sus empleados suelen utilizar la aplicacion de
Tareas con bastante frecuencia (por ejemplo, cada dia,
semana, mes), es conveniente utilizar plantillas de “tareas
recurrentes”. En este caso, se crearan automaticamente
tareas para una plantilla determinada.

.Como crear una tarea recurrente?

1.- Ingrese a la seccion “Tareas recurrentes”.

2.- Haga clic en el botdn “Agregar’.
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3.- Elija si quiere crear una tarea simple o de ruta,
especifique el horario de la tarea. Las tareas se
crearan de acuerdo con la regularidad de la repeticion
establecida.

&
i
/
!

El horario de la repeticion incluye los siguientes campos:
Basico
Inicio: La hora a la que se iniciara la tarea.

Duracion: El nUmero de repeticiones, se puede
especificar en dias, horas o minutos.
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Adicional

Retraso permitido: Este parametro permite que el
empleado llegue al lugar de |la tarea no en el momento
exacto de inicio de |a tarea, sino después de un periodo
de tiempo especificado.

Duracion de la visita: El tiempo minimo que el
empleado debe permanecer en la direccion de la tarea.

Ignorar visitas accidentales con una duracion menos
que: Este parametro permitird no tomar en cuenta las
visitas cortas a las direcciones de las tareas durante un
cierto periodo de tiempo. Por ejemplo, si el empleado
se dirige hacia la direccion de una tarea, pero no planea
realizarla.

Se puede asignar una tarea recurrente a un solo empleado.

En el menu de creacion de una recurrencia de tarea
también se puede crear un formulario para una tarea
recurrente, para hacerlo debe dar clic en el botdn “Crear
nuevo formulario”.

¢Cémo gestionar una tarea recurrente?

Las tareas recurrentes se pueden agrupar por periodo,
empleado, direccion y filtrar por empleado.

Para editar una tabla con tareas recurrentes, haga clic en el
boton “Configurar lista de tareas” y seleccione las columnas
necesarias.

Las tareas recurrentes se pueden eliminar una por una

O en grupos. Para eliminar varias recurrencias, debe
marcarlas y presionar el botén “Eliminar la tarea recurrente
seleccionada” en la esquina superior derecha de |a tabla de
recurrencias.
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Las tareas ya creadas se pueden modificar presionando
el boton “Editar” al lado de la tarea recurrente en la lista.
Una vez editadas las tareas, se abrira el menu habitual de
creacion de una tarea recurrente.
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Empleados

Lista de empleados

Para el trabajo rapido y conveniente en las aplicaciones
empresariales (en su mayoria — con la aplicacion “tareas"),
se recomienda utilizar el directorio de empleadosy el
directorio de los departamentos. Por ejemplo, una vez que
se haya definido un numero de teléfono de contacto se

puede enviar un SMS a su empleado directamente desde Ia
aplicacion.

Directorio de empleados

Tarjeta de empleado - Es un expediente sobre

un empleado de la organizaciéon, que contiene los
siguientes campos:

* Apellido y Nombre.

* Foto.

* Teléfono y direccion de correo.

* Ubicacion de la direccion (en general, no puede
coincidir con la direccion de la oficina / sucursal del
empleado).

* Informacion de licencia de conducir.

* Departamento del empleado.
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Directorio de departamentos

Los empleados pueden ser asignados a los departamentos,
para hacer esto, usted tiene que hacer las tarjetas
correspondientes:

Nombre del Departamento.

Direccion.

Homiore def depanamento:

Ademénistracin]

address

Grant Aveniee, Easter Hill village. Richmpn
Calfarnia, Extadas Unidos
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Directorio de departamentos

En el uso corporativo de Control GPS a veces hay que
trabajar con grandes volumenes de datos. Por ejemplo,
cuando usted tiene que utilizar los directorios de los
empleadosy los directorios de los departamentos.

Cuando tenga que anadir una larga lista de empleados
puede ahorrar una gran cantidad de tiempo con la
Importacion de un archivo de Excel. Los datos tienen que
ser presentados en forma de XLS, XLSX u hoja de calculo
CSV.

Con el fin de iniciar la importacion de un archivo vaya a
“tareas” de la aplicacion y luego ir a “empleados” en el
recuadro “personal®. Ahora haga clic en Crear > Importar
de archivo de Excel

Tareas asignadas

E5 mas convenienta asignar tareas a los empleados yvehioules. Para hater e5to posible. por favor, agregue &l personal y &l transporte
El simema confrolars |3 ejecutidn S tareas uEands (3 ubiacidn de los rasteadanes. ¥ motrard L3 persana wie vehouls asignada a last

e Hueva grigo
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Va a ver “la importacion de empleados” ventana donde
se puede descargar “ejemplo de archivo” y utilizar los
encabezados de archivo. Si desea que sus columnas de
tabla de importacion para que se correlacionan bien

con los datos en el sistema de vigilancia se recomienda
especificar encabezados de campo. Sin embargo, si esto
No se hace, el sistema le pedira al usuario que asigne esta
correspondencia durante el proceso de importacion.

Importar empleados

Pusds Fmpariar ampisaded de una Wable 2 Dael con o8 deed. 5 8l srchasd contiene ancibalaasl STbol jerdn cHbenlBdog sutomidicaments, de lo (onBraria, pusds slpecificarial
manuaimanbe.,

Lo SIELENDESD CRMDDT EXan g poribles pars importar

¥ Primer noenbos - nacesana # Rastresdar
* Segundo nombre * Laditud

s Apellide * Lengitud
& vl

= Teléfons

& Numers del permiso de conducer
& Parmtbic clais

® Parmise de conducir vilida hasta
# Ulave So hardwars

= Dirsccidn
e BB Exdd pérd impariar (LS. SLSE 5 BEmESd mlmimid 10 M5
el pigrar
H T ENCADECRI0E 08 M INVD ‘\
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En el archivo descargado tiene que rellenar las siguientes
columnas para importar los datos.

Nombre
Segundo nombre
Apellidos

Otros

Después de llenar el archivo tiene que guardarlo en
su PC
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Descargar el archivo en el sistema

Haga clic en Seleccionar Archivo y especifique la ruta del
archivo guardado a continuacioén, haga clic en Siguiente. Lo
qgue se ve a continuacion es la ventana donde se necesita
comprobar los encabezados de columna y proceder al
siguiente paso.

Si algunos de los campos contienen informacién incorrecta.
Por ejemplo vacio, el sistema le avisara para especificar
estos parametros. Si los campos estan vacios no se
Importaran los registros.

LRLLY

La importacion finalizara correctamente si se introduce
correctamente los datos correspondientes y los nuevos
registros se va mostrara en la lista de empleados.



180 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

Ordenar a sus empleados

Cuando se tiene una gran cantidad de empleados maoviles
es bastante problematico para encontrar el que necesita.
En nuestro sistema tiene la posibilidad de ordenar a sus
empleados por su nombre o por distancia.

Esto le ayuda a encontrar rapidamente la persona
responsable de cada lugar o el empleado mas cercana para
realizar una tarea.
Esta funcion esta disponible para todas las tareas:
individuales o multiples. Los criterios elegidos son
marcados.
¢cComo ordenar los empleados?

1.- Ejecute la aplicacion “Tareas”

2.- Pulse el boton “+"y elija tarea simple o multiple

3.- Describa una tarea, la direccion de punto o
simplemente elija un lugar en el mapa

4.- Haga clic en la lista de empleados y elija.
Ordenar por nombre

Esta clasificacion puede ayudar a ver a sus empleados en
orden alfabético. De la A a la Z. Parece que en el siguiente

cuadro.
[ — 1

900D
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Ordenar por distancia

Este tipo de orden coloca los empleados con el fin de
aumentar la distancia al lugar de la asignacion, para ello se
debe especificar la direccion del lugar de trabajo. Si cambia
el lugar de la asignacion, la lista de empleados ordenados
por distancia se actualizara automaticamente.

e

Fiwsiwa i 88 fuld

woO0OOD

Estados

Si el empleado esta disponible para un cambio de estado
del trabajo (es decir, se puede informar de que €l esta
ocupado en el sistema), su estado actual se mostrard en la
lista como; (“ocupado”, “libre”, “ir al cliente”, etc.).

Los estados se muestran solo para los dispositivos que
estan en linea — esto asegurara la veracidad de los datos.
Ademas de la ventana de asignacion de tareas, los estados
se muestran en la lista de los empleados en |a pestana
“Situacion®.

Estas funciones seran de utilidad para los servicios de
entrega, servicios de mensajeria, las empresas que
proporcionan el personal de operacion, las empresas de
distribucion, servicios de taxi, empresas de transporte entre
otras.
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Por ejemplo, la clasificacion “por la distancia” ayudara a
encontrar el servicio de mensajeria mas cercana para que
tome urgentemente los documentos requeridos a partir de
la direccion especificada; y el estado de trabajo determinara
cual de los empleados mas cercano se encuentra libre

y serd capaz de llegar al cliente en tiempo; ordenar por
nombre ayudara a encontrar rapidamente el representante
de ventas responsable de trabajar con el punto de venta

y mostrar si su estado de funcionamiento le permite
programar una visita.

Etiquetas de los empleados
¢Qué es una “etiqueta”?

“Tag” o “Etiqueta” tiene el propdsito de identificar alguna
informacion.

En nuestro sistema, las etiquetas ayudan a encontrar
lugares deseados, empleados, tareas o vehiculos. Se pueden
crear etiguetas segun sus necesidades. Un objeto puede
tener varias etiquetas.

Para encontrar todos los objetos con una etiqueta basta con
escribir en el cuadro de busqueda y el sistema mostrara la
informacion.
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cComo anadir etiquetas?

Para agregar una etiqueta necesita otorgar las palabras
clave en una caja especial durante la creacién / edicion de
los empleados en la tarjeta personal. El uso de etiquetas
se puede encontrar facilmente, por ejemplo, todos los
empleados con vehiculos privados.

Agregar nuevo empleado

Resumen
Apellideo:
Nombre
Segundo nombre:
ID de empleado:
Tracker: | no hay tracker A
Departamento: | ningun departamento b

Llave de hardware:

Etiquetas: sales rep x fl goth boi =

Datos de contacto
Teléfono:

e-mail:

Permiso de conducir

MNumero del permiso de
conducir:

Tipo del permiso de conducir:

Permiso de conducir valido
hasta:

Ubicacion
Direccién

Direccion:

Borrar Cerrar
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LUGARES

Esta seccidn es una herramienta avanzada para trabajar
con los lugares, incluidos los creados con herramientas de
mapas. Aqui puede agregar, editar, eliminar lugares, asi
como asignarlos a empleados.

Instrumentos basicos

o Lugares = Informacidn

T o

Una vez abierta esta seccion, vera una lista de lugares
disponibles con todos los campos, incluidos los
personalizados. La siguiente funcionalidad esta disponible
para usted en esta pagina:

1.- Informacion detallada. Al hacer clic en cualquier
lugar de la lista, se mostrara su ubicacion en el mapay el
contenido de todos los campos.

2.- Clasificacion. Puede ordenar la lista por casi
cualquier campo. Para hacer esto, haga clic en el
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encabezado de la columna y todos los elementos
se organizaran en orden ascendente. Haga clic
nuevamente para ordenarlos de forma descendente.

3.- Puede agrupar todos los lugares segun los
empleados asignados.

4.- Al hacer clic en el icono de embudo en la parte
superior de la lista, aparecerd un cuadro de entrada en
el encabezado de cada columna. Introduzca los datos
alli para filtrar solo aquellos lugares que contengan el
texto ingresado en los campos.

5.- Personalizar columnas. Haga clic en el icono

de engranaje en la parte superior de la lista y
seleccione qué campos quiere que se muestren. Esto
puede resultar util si ha agregado muchos campos
personalizados y no desee que todos aparezcan en la
lista.

6.- Editar. Seleccione un lugar y haga clic en el icono de
|3piz para ir a la ventana de edicion.

7.- Eliminar. Seleccione uno o mas lugares y haga clic en
el icono de la papelera para eliminarlos.

8.- Crear un lugar. Haga clic en el icono “+" en Ia
esquina superior izquierda para crear un nuevo lugar.
También se pueden importar lugares desde un archivo
de Excel (excepto los campos personalizados). Lea mas
sobre la importacidon de lugares en este articulo.
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Creacion de lugares

Haga clic en el botdn “+” en la esquina superior izquierda
para abrir el menuy crear un nuevo lugar.

Aqui puede completar todos los campos, tanto estandar
como agregados por usted.

Los campos obligatorios se marcaran con un asterisco.
El lugar no se puede guardar hasta que todos los
campos estén completados.

También puede cambiar el icono de lugar haciendo
clic en el botdn correspondiente en la esquina superior

derecha. El sistema le pedira que elija entre las
Imagenes disponibles o cargue su propia imagen.

%X Nuevo lugar fo

Seccion principal

A
~

©
o

il

++
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Gestion de flotas

» Importacion de vehiculos

» Consumo de combustible

1 Etiguetas de flota
» Diario del conductor

2 ldentificacidon del conductor

» Formas de identificacion del conductor

» Reportes sobre conductores
» Eco-driving
» Reporte de Eco-driving

» Reportes programados
» Mantenimiento

» Agregar un servicio

» Tareas de mantenimiento masivos

» Editar tareas de servicio

» Copiar una tarea de servicio

» Marcar como terminada

» Eliminar una tarea de servicio
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.+ Lista de tareas de mantenimiento

» Imprimir la lista de mantenimiento

» Exportar tareas de servicio
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GESTION DE FLOTAS
Lista de vehiculos

Toda la informacion sobre los vehiculos de su organizacion
se encuentra en la aplicacion “Vehiculos”.

Esto hace que su trabajo sea mas facil y mucho mas
conveniente. Por ejemplo, se introducen los datos sobre el
consumo de combustible por cada 100 kildmetros (o millas),
el sistema de monitoreo calcularan los datos de consumo
de combustible en base a este indicador al compararlos con
el real.

La gestion de los vehiculos

Para utilizar la guia, haga clic en el boton “flota” y luego
elija la opcion “Vehiculos*. Aqui puede anadir y editar
vehiculo, relacionarlo con su garaje, relacionar vehiculo a su
rastreador GPS / GLONASS.

Adminisiracon de vehioulos

(3 by vt |- |9 i J W v |

g Medali wo b Wi de fop Fgra Lo i

AVIACION
EiTralrn | M &5 Teaora
S | B s iy

o du uo el e Wi




190 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

Tarjeta de informacion de garaje

En caso de que una empresa tiene varios garajes

o departamentos, deberd de crear las tarjetas
correspondientes para cada uno de ellos y distribuir la
totalidad del vehiculo en sus garajes. En los detalles de
garaje se puede apuntar su nombre, direccion, jefe de
maquinas y los hnombres de despachador. Los datos seran
utilizados para la mejor distribucion de las tareas.
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Informacion del vehiculo

Tarjetas de informacion del vehiculo incluye campos de
identificacion, estados técnicos, detalles de registro, tales
CoOMo:

* Etiqueta

* Foto

* Modelo

* Los numeros de identificacion del vehiculo: placa de
registro, VIN, niumero clasica, etc.
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* Tipo de vehiculo
* La capacidad de carga y la bodega de carga

* Informacion sobre el combustible: tipo, grado, el
consumo a los 100 km

* Distancia entre ejes
* Informacion del seguro

* Garaje
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Cuando el Dispositivo GPS se establece en el vehiculo
gue se muestra en su informacion en el campo “Tracker”.
No olvide que puede definir el Dispositivo GPS con su
empleado (conductor del vehiculo).
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IMPORTACION DE VEHICULOS

Cuando Usted tiene una gran cantidad de vehiculos, es
mMas conveniente importar las listas de tareas en lugar de
crear y asignar de forma manual. Los datos tienen que ser
presentados en forma de XLS, XLSX u hoja de calculo CSV.

Para iniciar la importacion de un archivo, ejecute la
aplicacion “flota” y en el campo “vehiculo”, haga clic en
el boton “Anadir vehiculo” elegir la opcion “Importar de
archivo de Excel”.

Administracion de wehiculos

+ Agegarvehicao | -

Modelo

Se puede ver |la ventana de importacion, donde se puede
ver el ejemplo de archivo de Excel.

Para relacionar las columnas con datos correctos en el
sistema de seguimiento que esta para entrar los campos
de encabezado. Puede hacerlo antes de la importacion o
durante el proceso.
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En el archivo cargado debe de rellenar la siguiente
informacion:

Etiqueta

Modelo

Tipo

tipo de combustible, etc.

Después de llenar el formulario debe guardarlo en su
ordenador.

La subida de archivos en el sistema

Haga clic en el botdn “Seleccionar”, encontrar el archivo, a
continuacion, haga clic en “Siguiente”. Vera la ventana en la
gue debe comprobar los campos de encabezado y dar clic
en “Siguiente”.

Nota: En caso de no poder ver la opcidén presionar la
tecla ‘Tab’ para poder seleccionar las opciones que no
se encuentran a la vista.
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Importar vehiculos

Todos los encabezados necesartos estan seleccionados

Se muestran las primeras 3 filas del archin
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Si algunos campos estan mal, el sistema le pedird que
lo corregirlo. En caso de que los campos estan vacios, la
informacion no sera importada.

Importar vehiculos

3 de 3 regisings estan Retos para impartar
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Si toda la informacion es correcta, la importacion va a
terminar con éxito y usted lo vera en “flota”.
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CONSUMO DE COMBUSTIBLE

Puede obtener datos sobre el consumo de combustible
estimada para cada viaje y para cualquier periodo

de tiempo utilizando la informacién de consumo de
combustible de una tarjeta del vehiculo.

Para conseguirlo has de entrar en el “El consumo de
combustible por cada 100 km (o millas)” caracteristica en la
tarjeta del vehiculo.

Edftamndo wehicuwlo Man truck

ExigLtas Sepure

i o | e

El sistema mostrard esta informacion de forma inmediata
en:

1. El informe de columna en los viajes - en la columna
separada opuesta a cada viaje, y también en los datos
de resumen de mas de un periodo.



196 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

O723:18 [Lon Anpeey Dowrsomnlons U] 1
Lo pareavand Ul BEachiing. Mincooms Obls Rurks b L6 5 [
143980 Sy
AL [Ceosros dres :..'H'I'l Tl 12 a9, heshonnisope Higet e & e a1
TiTet. Mcgopw. Runya 12 HET SRR
12230 IS [Genferar el 1 2one 1] 55 LA sahoesape . - -
Fiortt sl n LSmure sires Tarug, Mowros. Buads '\..l‘.-:ll 'r" r-;l i h" "J'u " T LY v [ =t [ B
| 2B Fzsmadymhnays Sinee Chbrapg=n 5405 5 [Tone 1] 5 PR e T by sham: R . M
buiva, 143000 Mitrgitm CIGHSE, Mictaia 141800 e L L o
A 3 [ Ik :"I'.U_d Skl Ul Kl = CacfeL® arad _|.-u! |I-I [t e
Razeroe Diare Rucns 1450 b nonops Desrhensya. Mo sepa 1] o L 1 ¥ u 4
P *AI i e 111 173436 [etferce aree 150w 1] 11wl Mo
Ferdenon srea 1.00 Tk P WHESIR ™ ATIN SIT AT CATg, Wb, Autlia ATy [ =5 EL | a7
i OO g Chss "I'll'-|“h. s n_-_;.. 23423 21518
e ottt gautn osctec sran e 1) e, 4 e . o
:'_._._'1.\3_; o gt = Befihded FREwTREYS ul. BASS00w. BuTw. o] Fa
15-2% 0 (G . 1 Foie T r 1 |'\-F'!Ill-ll _':"lllll'-l'._h'h
_.E.'" B [CSOFAY Srsil 1 000 X). ¥ 'IHZ_‘;._ o lnlﬂur o-Br Ten ey Dt i LB TS T &t B
TR s P L b, P o T
T [Gatferd drdd 100 1] 1469, u I "I L]
- OreFowo- o itons Sever e D . | o =1 " '}
£ . 115
TS 14 [repten lunl; LT -l\." -
Derariiter® Jhra 1] 3 Jubireiaitn ik pl ol BAZSEENY 3 D001 L]
Frurin 101K
E ek 21 4 L3 TN

2. El informe sobre la columna FUEL/Gasolina - Este
informe esta disponible en el sentido de combustible
caso, la informacion sobre el gasto de combustible
predicho y real se muestra en los datos de resumeny
se pueden comparar.

3. En el resumen de ruta- viendo la historia de la ruta
en la parte inferior de la pantalla.
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ETIQUETAS DE FLOTA

¢Qué es una “etiqueta”?

La “Etiqueta” es una herramienta de busqueda rapida.
En nuestro sistema, las etiquetas lo ayudan a encontrar
los lugares, empleados, tareas o vehiculos deseados.
Puede crear etiquetas personalizadas de acuerdo a sus
necesidades.

Para encontrar objetos con la misma etiqueta, simplemente
debe escribirlos en un cuadro de busqueda y el sistema le
mostrara todos los resultados de |la busqueda.

¢Coémo agregar etiquetas?

Puede agregar etiquetas a sus vehiculos en la aplicacion
“Flota”. Le ayudara a encontrar rapida y facilmente un perfil
del vehiculo que esté buscando.

Para agregar una etiqueta, debe abrir un perfil del
vehiculo (mas informacion en la seccion “Flota”) y agregar
sus palabras clave separadas por comas en el campo
“Etiquetas”. Cada vehiculo puede tener varias etiguetas.

Edaandno vehiciulo Honda
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DIARIO DEL CONDUCTOR

La herramienta Diario del conductor le permite llevar un
registro de los recorridos realizados por sus conductores y
clasificarlos por el tipo del trayecto, para obtener una vision
holistica del uso de los vehiculos de su flota.

Se pueden dividir recorridos en los siguientes grupos:

Negocios: Calcule el consumo de combustible y la
amortizacion de los vehiculos.

Privado: Consulte cuando sus empleados utilizan los
vehiculos de la empresa para fines particulares.

Otros: Trayectos que no pertenecen a ninguna de
las categorias anteriores. Se puede agregar una
descripcion acerca de los recorridos en la seccién de
Notas.
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Seleccionar el estado del recorrido

Para asignar un estado a los trayectos, siga estos pasos:

1.- Seleccione un intervalo de tiempo del recorrido.
2.- Seleccione un vehiculo.

3.- Haga clic en el botén “Mostrar” para visualizar los
recorridos.

Puede asignar un estado a un solo recorrido arrastrandolo a
la esquina derecha de la pantalla, o marcar varios trayectos
a la vez y asignarles un estado haciendo clic en “Anadir al
diario”.
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Interfaz de Diario del conductor

El Diario del conductor contiene los siguientes campos (se
pueden ocultar algunos):

Tipo de viaje
Inicio
Fin
Duracion del viaje
Ubicacion inicial
Odoémetro al inicio
Ubicacion final
Odoémetro al final
Kilometraje
Conductor
Nota

Las notas deberian ser editadas directamente en el

Diario. Para ello, haga clic en el campo de Nota y ponga el
texto.

El Diario de conductor se puede descargar como un
informe en formato PDF o XLSX.
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IDENTIFICACION DEL CONDUCTOR
Identificacion automatica

Las llaves electronicas como i-Button o RFID lo ayudaran a
asignar conductores a los vehiculos automaticamente. Esta
funcionalidad solo es compatible con aquellos dispositivos
que tienen la capacidad de conectar una clave electronica a
través de la interfaz 1-Wire.

Para vincular una clave i-Button a un controlador, debe
ingresar manualmente la clave de hardware al campo
requerido en la tarjeta del empleado (el coédigo esta en la
propia clave).
¢cComo utilizar?
Para comenzar a utilizar esta funcionalidad, primero debe
crear un perfil de conductor:

1.- De click en la aplicacion “flota”.

2.- Seleccione la pestaina “Personal”

3.- Haga clic en “+Crear”.

Rdmintiracion de ernpleadas

¥ OUR LOGO
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FORMAS DE IDENTIFICACION DEL
CONDUCTOR

Identificacion automatica

Las llaves electronicas como i-Button o RFID lo ayudaran a
asignar conductores a los vehiculos automaticamente. Esta
funcionalidad solo es compatible con aquellos dispositivos
que tienen la capacidad de conectar una clave electronica a
través de la interfaz 1-Wire.

Para vincular una clave i-Button a un controlador, debe
ingresar manualmente la clave de hardware al campo
requerido en la tarjeta del empleado (el coédigo esta en la
propia clave)

Editando empleado Garcia Rodrigo

Resumen

Foto: - Haga clic en la imagen para

cambiarla
- "

Apellido: | Garcia
Nombre |Rodrigo
Segundo nombre:
ID de empleado: | GR56530
Tracker: |Scania b
Departamento: | Ventas b

Llave de hardware:

Datos de contacto
Telefono: | +52555551025

e-mail: | rodo@trnasportesdelnorte.com

Permiso de conducir
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Después de insertar la llave electronica en la tarjeta

y adjuntarla al lector I-Button, el sistema identificara
automaticamente al conductor y lo asignara al vehiculo
correspondiente.

Identificacion manual

Después de crear las tarjetas de empleado, sera posible
asignar conductores a los automaviles. En la aplicacion
“Seguimiento’, elija un objeto y asigne un controlador al
objeto en la barra de widgets debajo de la pantalla como se
muestra en la captura de pantalla.
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REPORTES SOBRE LOS CONDUCTORES

En muchas empresas varios conductores conducen un
mismo vehiculo. Con el fin de facilitar la visualizacion de
la informacioén sobre los viajes y las horas de trabajo de
cada uno de los empleados, nuestra Plataforma tiene la
capacidad de generar informes de viaje agrupados por
conductor, asi como informes de cambio de turno de
conductor.

Reporte de viajes ordenados por conductor

Abra la aplicaciéon “Reportes”;

De clic en “+crear reporte”;
Seleccione “Viajes";

Marca los dispositivos;

Especifique el rango de fechas;
Marque “Agrupar por conductores”;

De clic en “Construir reporte”

¥ OUR LOGO
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Reporte de cambio de turno del conductor
Abra la aplicacion de Reportes;
De clic en “+crear reporte”;

Elija el Reporte “identificacion de conductores”
(Registro de cambio de cambio de conductor);

Marca los dispositivos;
Especifique el rango de fechas;

De clic en “Construir reporte”
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E-CO DRIVING

En esta seccion puede encontrar informacion sobre como
crear, configurar y editar el reporte de Eco driving, donde
puede verificar el comportamiento de sus conductores.

2 '. - Queé tan culdadosos son sus conductores?

LI — Tt

=

LT a b I S
g 7 b g L Claisy
o A, (| (o |
il I B - =
PRINTS. Ol ol 1 LA W [ CETE N BT Far et 7 ke da e o
waiirin de waloosdmd
Calificacion de manejo

Furmuscion Cafnaren Clasfismn

BD- | 00 | . o

[ "o

diEirs,

=== an .

Reporte de Eco-Driving

Verifique qué tan cuidadosos son sus conductores
a la hora de manejar los vehiculos de la empresa,
calificando sus habitos de conduccién a través del
reporte de Eco driving.
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Para crear un reporte de Eco driving:

1. En la aplicacion Gestion de flotas, vaya a la seccion
Eco driving.

Quié 1an cuidadasos son sus conductones?

T Is"')- :‘.
-
Calificacidn de manejo
Pl - Ll
-
T

2. Indique un periodo de tiempo para el cual desee
generar el reporte.

¥ OUR LOGO
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3. Puede realizar ajustes en el intervalo de tiempo
establecido, por ejemplo, excluir cualquier dia de la
semana del reporte y determinar un rango de horas

mas exacto.
Dias de control:

Lu [[Ma|| Mi|| Ju || V1| 5a Do

Control de tiempo: desde 08:00 2 17:00

- P - Cimr -
Dia Noche Siempre

4. Establezca penalizaciones para varios tipos de
infracciones:

Exceso de Velocidad
Elija un método para la deteccidon de exceso de velocidad:

Valor predeterminado: La velocidad de todos los
vehiculos se comprobara con el valor especificado.

A partir de los datos del vehiculo: La velocidad de
todos los vehiculos se comprobara con el valor indicado
en la tarjeta del vehiculo.

Indique un punto de penalizacion por sobrepasar el limite
de velocidad.

Indigue la duracién minima de la infraccion por la cual se
aplicara la penalizacion.

Penalizacsin &l dobrepaiss & Bmite de velocidag

P B2 e Pl 25 30 iR pod 3030 ST iyl S 35 T
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Manejo Brusco

La seccion de Manejo brusco le permite realizar un
seguimiento de maniobras peligrosas, aceleraciones
repentinasy los frenados bruscos. Para poder recibir esta
informacion, su rastreador GPS debe admitir la funcion de
Manejo brusco.

Para detectar correctamente los eventos de la conduccion
peligrosa, debe configurar una regla correspondiente.

Indigue un punto de la penalizacion segun el tipo de |a
maniobra temeraria.

Penalizacién por maniobras agresivas

Aceleracion Frenado : Aceleracion al  Frenado al Cambio de
Girg brusco : T
brusca brusca girar girar carril
==
=
||
Puritos 5 - 5 : 5 s 12 . 12 e 7

Los eventos de manej brusco san registrados por el dispositiva de rastreo instalado en el vehlculo, Cada modelo de disposithvo puede
soportar diferentes tipos de eventos. & puede gue no soporte ninguno, Los pardmetres de mane|o brusco para cada dispositive pueden ser
establecidos en la aplicacidn de Configuracion de Disposithvas
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5. Elija una forma de agrupar los datos:

Por objetos: Los datos se agruparan por los rastreadores
GPS instalados en los vehiculos.

Por conductores: Los datos se agruparan por los
conductores que condujeron los automaoviles en el
periodo establecido. Este método de agrupacion resulta
muy util, por ejemplo, cuando los conductores trabajan
por turnos. Para agrupar correctamente los datos del
reporte del conductor:

Complete los datos de las tarjetas de conductor

Utilice la identificacion del conductor

Una vez especificados todos los parametros necesarios,
haga clic en el boton Generar reporte.

Por conductores W

BUsqueda Rapida ]

~" Sales department

Beckett Ann
l"-.; Volkswagen

Delivery department

M | Adenauer Rahul
= KAMAZ

| E_ Anderson Paul
._* Man truck

Service department

3 Zumthor Michael
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6. En el reporte final se le mostrara:

Calificacion de conductores: Esto le permitird
distinguir entre los conductores imprudentes y
responsables, clasificandolos segun los puntos de
penalizacion. Se puede encontrar la calificacion de los
conductores en la pestana de Resumen.

Detalles de cada conductor: Para analizar las
infracciones de manera mas detallada, dirijase a la
seccion de Resumen que muestra los nombres de cada
conductor.

:
N..xn q“hﬂ-l _

. e

B Excune du velocded
W Ciwaiunl e popingrien
B Tisrmpa de reent saceeeeg
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REPORTES PROGRAMADOS

Para su comodidad, puede optar a recibir el reporte de
Eco driving directamente a su correo electronico, con una
frecuencia programada, en formato Excel o PDF.

Para programar los reportes en el sistema, realice lo
siguiente:

1. En la aplicacion “Gestion de flotas”, vaya a la
seccion “Eco driving”, luego seleccione la pestaina
“Horario”.

B & T% J
)

2. Indique los dias de la semana en los cuales desee
establecer el control.

Tituha del repostes:
-
Ezo griving
{-E'I Cada semans Cada mes
B#cibar ¢f infiorme en #5205 g de la semana
L la] b o ta Do
Hors de srio 3000 o
& & din o

Envvlar reparted al corres alectranita;

@ Epoe POF

Guardar horaria Candelar
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3. Especifique los parametros del horario:

* Qué dias de la semana (o dia del mes) quiere

generar el reporte.

* Por cuantos dias (semanas, meses) desee que se

agreguen los datos.

* Direccion de correo electrénico para recibir el
reporte (puede especificar varias) y su formato: PDF o

Excel.

NOTA: Se pueden programar
reportes para diferentes
objetos o periodos de tiempo.

Tituha del repostes:

Eon driving

IE:I Cada semans Cada mas

Becihir ¢f infgrrme en a0 s di la sermarns:

uf[Mal M ju W Sa Do

L

Hors de srio =00 ¥
Arriba 1 - dis W

Envvlar reparted al corres alectranita;

1258 wercom + =

{q:.] Excel POF

Guardar horaria

4. Una vez especificados todos los parametros
necesarios, haga clic en el botén Guardar.

Enviar reportes al correo electronico:

123@rest.com

Excel PDF
®

Guardar horario Cancelar
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MANTENIMIENTO
Vision general
La funcion de Mantenimiento de la flota ayuda a garantizar
que cualguier mantenimiento programado o tarea de
reparacion urgente se lleve a cabo de manera oportuna.
En la seccion de mantenimiento se puede:
Programar un servicio (por fecha / por kilometraje /
por horas de motor).

Configurar el servicio repetitivo automatico.

Programar la renovaciéon de documentos (por
ejemplo, poliza de seguro).

Calcular las tareas de mantenimiento en funcion del
uso del vehiculo.

Asegurarse de que los trabajos de mantenimiento se
completen a tiempo.

Llevar un registro de los trabajos de servicio
programados y urgentes y sus costos.

Mostrar alertas de mal funcionamiento (Verifique el
motor / MIL) y cédigos de diagnéstico de fallas (DTC).
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Para programar una tarea de mantenimiento, agregue un
NnuUevo servicio.

SlEW S WOrk

Baslc infaremation Service interval

B 8y dase

B By mieage

Motifications

By mrgperen Beouri

Todos los trabajos de servicio nuevos se mostraran en la lista
de tareas de mantenimiento.

° KMaintenance (asks - - W
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Agregar un servicio

Cree tareas de servicio para recibir notificaciones cuando
un Mantenimiento esté proximo.

Para agregar una tarea de servicio:
1. Vaya a la seccion de Flota y haga clic en
Mantenimiento.
2. Presione Agregar en la esquina superior izquierda.

3. Seleccione el vehiculo para el que necesita agregar
un servicio.

4. Programe un servicio segun el intervalo de
mantenimiento establecido:

Por fecha - Indigue cuando debe ser realizado el servicio.

Configure la cantidad de dias que deben transcurrir en el
campo “Recordar antes”. Al alcanzar este valor, se le enviara
un recordatorio de mantenimiento.

< AEFegar servicio

Indormrusitn basico Intervalo de wenvichs

Archivos

Motifrariones
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Por kilometraje - Ingrese un valor del odémetro para
Indicar cada cuando hay que realizar el mantenimiento.

Configure la cantidad de kilémetros que deben transcurrir
en el campo “Recordar antes”. Al alcanzar este valor, se le
enviard un recordatorio de mantenimiento.

Para configurar el valor del odémetro, vaya a la
seccion de “Dispositivos”.

= ABregar seniclo

IFformacidn hdsics imrEryalo de servicio

Archivos

Motsfcaciones

Por horas del motor - Ingrese el valor de las horas del
motor para indicar cada cuando hay que realizar el
mantenimiento.

Configure la cantidad de horas de uso del motor que deben
transcurrir en el campo "Recordar antes". Al alcanzar este
valor, se le enviara un recordatorio de mantenimiento.

Al alcanzar una de estas condiciones, se le enviara a usted
una notificacion y el estado del servicio se cambiara
automaticamente a "Pendiente". Se peden ver todos los
estados actuales en la lista de tareas de mantenimiento.
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Para configurar el contador de horas del motor, vaya
a "Dispositivos".
< AErEgEar servicio

Efarraacidn Aisea ImEervala de servicie

Feop ETE =
= - &
. e
| For
| P Fr o v il

Archilves

Mocificaciames

5. Guarde la tarea de servicio.
Una vez que presione guardar, la tarea aparecera
iInmMediatamente en la lista de tareas de mantenimiento.
Parametros adicionales
Ademas, se puede agregar:

Descripcion del servicio: Escriba los detalles del nuevo

servicio, por ejemplo, su nombre, tipo de mantenimiento
O Mmarca de aceite de motor preferida.
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Contactos: Seleccione los contactos que quiere que
reciban recordatorios de servicios pendientes

Notificacion push: Instale la aplicacion X-GPS Monitor
y habilite las notificaciones push para mantenerse
notificado sobre los proximos trabajos del servicio.

SMS: Agregue hasta tres numeros de teléfono para
recibir recordatorios por mensaje de texto.

Correo electronico: Agregue hasta tres direcciones de
correo electrénico para recibir recordatorios por correo
electroénico.

< APregar senvicio

Infarmacion basica InteEryalo o $Ervicio

i 1 'l'--rwl-i
| e b

Bt Fed ] 1 s i

Archivos

Notificaclones

5,
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Archivos

También se pueden adjuntar archivos a la tarea, por €j., una
factura o un documento interno.

Puede subir hasta 10 archivos para cada tarea de

mantenimiento.
X Agregar servicio W Autorepetir (3
Informacion basica Intervalo de servicio

Programe un senacio definsends una o mas

- Congiciones
. HAMAZL

|:| Por fecha
Servicko de manlenimiento

[] por kilometraje (7) Actust 314204 kmy
Contacto john Doe =

s L] Por horas trabajadas (7 Aozl 2707 haras

100

Archivos

Afiada archecos. por ejemplo, una factura o un
D Taraa de wif 2 pilaneada dooumento nternd a la tarea de servicio. El archivg

pueds taner un tamafio maxmo de 14 Mb

Motificaciones

Seleccione los contattos gue reciben recordatorios de
servicios pendiertes

Q@ &
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TAREAS DE MANTENIMIENTO MASIVO

¢CoOomo crear tareas de mantenimiento masivas?

1. Abra la seccion de
Mantenimiento.

2. Cree una nueva tarea de mantenimiento.

< ¥ OUR LOGO .| Tareas de servicio

No agrupar -

Vehiculs

Estade

3. Seleccione vehiculos para « Agregar servicia
los cuales desee crear la T T
tarea. i

]
4. Especifique otros B
parametros. Configure los @ - o
parametros de igual manera _érnisis

como |lo haria para una tarea
de servicio simple. También
puede hacer que esta tarea sea
repetitiva o no planificada.

Notricaclones
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EDITAR TAREAS DE MANTENIMIENTO

En caso de que las condiciones de uso de su vehiculo

hayan cambiado, usted tendrd la opcion de cambiar las
condiciones de mantenimiento del mismo. Por ejemplo, en
recorridos a través de carreteras sin pavimentar, su vehiculo
requeria un mantenimiento del sistema de suspension mas
frecuente.

Coémo editar una tarea de servicio

1.- Seleccione el servicio requerido en la lista de tareas
de Mantenimiento.

2.- Haga clic en Editar en la parte superior de la lista.
3.- Agregue los cambios necesarios.

4.- Haga clic en Guardar.

° Service warks = - B

- @ vas L B v e 2o

Tenga en cuenta que solo se pueden editar las tareas
con los estados “Pendiente” y “Programado”.

A la hora de editar la tarea, puede marcarla como
“Terminada”.
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COPIAR UNA TAREA DE SERVICIO

Copie una tarea de servicio para programar los trabajos
similares o recurrentes de forma rapida y sencilla.

o Seryice woks =~ - |

. @ suom v o] » # & & @

Para copiar una tarea de servicio:

1.- Seleccione el servicio requerido en la lista de tareas
de Mantenimiento.

2.- Haga clic en Copiar en la esquina superior derecha.
3.- Agregue cambios, si es necesario.

4.- Haga clic en Guardar.
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MARCAR COMO TERMINADA

Copie una tarea de servicio para programar los trabajos
similares o recurrentes de forma rapida y sencilla.

Para marcar una tarea como terminada:

1.- Seleccione una o mas tareas en la lista de tareas de
Mantenimiento.

2.- Haga clic en “Realizar” en la parte superior de la
lista.

3.- Confirme que el mantenimiento se ha completado
correctamente.

° Service works - e = &

o « |® sxam

spheriy s eEh % Lot Ferpr asum (]

g ] Cogrpe s [ QRSP 1480 Llp 1y = - 1550

Haciendo clic en confirmar:

El estado de la tarea de servicio en la lista de tareas
de Mantenimiento se cambiara a “Terminada”;

Se pausara la opcion de “Realizar”.

Al editar la tarea, siempre puede cambiar su estado a
“Terminado”.
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ELIMINAR UNA TAREA DE SERVICIO

Puede eliminar cualquier tarea de servicio que ya no
necesite. Por ejemplo, si un vehiculo estara fuera de
circulacion.

Para eliminar una tarea de servicio:

1.- Seleccione una o mas tareas de servicio en la lista
de tareas de Mantenimiento.

2.- Haga clic en Eliminar.
3.-Confirma la accion.

ilmportante! Tenga en cuenta que las tareas
eliminadas no se pueden restaurar.
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LISTA DE TAREAS DE MANTENIMIENTO

Una vez creadas nuevas tareas de mantenimiento, se
Mmostraran inmediatamente en la lista de tareas de servicio.
La lista esta dividida en las siguientes columnas:

e Tareas de serdcio = L - |

Vehiculo: Muestra el vehiculo de |a flota para el cual se
debe realizar el mantenimiento.

Tarea de servicio: Nombre de la tarea especificado al
crearla.

Estado: Muestra el estado actual del servicio, disponible en
4 opciones:

El servicio estda marcado como
"Planificado" si sus condiciones (por fecha / por
kilometraje / por horas de motor) alin no se han
cumplido.

La fecha de ejecucion de servicio aun no ha
llegado, pero ya se le envid una notificacion al usuario.

Terminado: El servicio se completd a tiempo.

Expirado: — El servicio no se ha completado dentro del
plazo establecido.
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Condiciones: Contiene informacién sobre las condiciones
del servicio seleccionado (por tiempo / kilometraje / por
horas de motor).

Costo: El costo del servicio especificado al crear |la tarea.
Terminado: Contiene informacién sobre la fecha de
vencimiento y la cantidad de horas necesarias para

completar una tarea.

Se puede ver el resumen de las tareas de mantenimiento
programadas y completadas al final de la lista:

Total: El nUmero total de tareas de mantenimiento
realizadas con cada estado.

El gasto total: La cantidad total de dinero gastado en las
tareas de mantenimiento en cada estado.

Total: 3 Costes:

® Programado: 2 Tareas programadas:
Pendisnte: 0 Tareas pendientes:
Terminado: 1 Tareas realizadas

@ Expirado: 0 Tareas expiradas:

Filtracidon de tareas de servicio

Se puede filtrar la lista de tareas de servicio segun dos
criterios:

Vehiculo
Estado

Para filtrar la lista, tan solo necesita seleccionar los vehiculos
con los estados que le interesen en la parte superior de la
pantalla: Al aplicar el filtrado, la informacion de resumen
en la parte inferior de la lista se actualizara y le mostrara
las métricas relevantes.

52150

52150
50
50
50
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Agrupacion de tareas de servicio

Se pueden agrupar las tareas de servicio por vehiculoy
estado. Seleccione el método de agrupacion en la esquina
superior izquierda de la lista.



° Tareas de servicio = - B . B fai Larmis g plarea
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IMPRIMIR LA LISTA DE TAREAS DE
MANTENIMIENTO

Imprima la lista de tareas de mantenimiento si desea
guardarla en su computadora en forma electronica (.pdf) o
iImpresa. Aproveche esta funcion para:

Programar futuras tareas de servicio.
Analizar tareas completadas.
Para imprimir la lista, vaya a la seccion de Mantenimiento

y haga clic en el icono Imprimir en la esquina superior
derecha.

B Feepaman

I

e v '

Se puede filtrar la lista antes de imprimir para que
le muestren solo las tareas necesarias en el archivo
descargado.
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EXPORTAR TAREAS DE SERVICIO

Haciendo clic en el botén * , sSe descargara su lista de
tareas de servicio en formato EXCEL o PDF.

Esta funcion le permitira recopilar la informacion relevante
acerca del mantenimiento de su flota en un unico
documento, permitiéndole planificar el presupuesto para
los servicios futuros, programados o no programados.

Exportar tareas de servicio
Al descargar el archivo, se mostrara una lista con todas las

tareas de mantenimiento, informacion general sobre la
cantidad de servicios realizados y el costo total.

o Tareds e servicio o S
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Service works

Tywe P - Cou § I t'ﬂ";"l I| [
= T R = — LD — — —
- mctecies Jebuzon] = 120 = = =
- e - - a e 25, - -
= Conleisd | Spr 19, J0V8 - e o Agw L, 7018 L% o
— | covpes lwmzn| . o laewzel .
= i T - - B = = =
- topires | ivamm | - - P = = -
- Ligarwt Api 10 JOVE o = 0 — = =




ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE 233

Alertas

1 ;COMo crear alertas?

. Lista de alertas

» Movimiento no autorizado

» Cambio de estado de trabajo

s Tipos de alertas
» Configuracion de notificaciones

» Rendimiento de tareas

» Cambio del nivel de combustible

1 Excesivo relenti de motor

» Entrada o salida de geocerca
» Velocidad excesiva

1 Deteccidn de estacionamiento

2 Desviacién de la ruta

» Corte de energia externa
» Presionando el botén S.O.S (panico)

» Tracker de apagado o pérdida de
conexién
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» Bateria baja

2 Activacidon de entradas
» Cambio de estado de |a salida

» Notificaciones del navegador
» Antena GPS desconectada

» Manejo Brusco
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:COMO CREAR ALERTAS?

El usuario puede crear el numero de reglas que necesite.
Las ya existentes, se encuentran localizadas en el lado
izquierdo de la aplicacion en la lista de Reglas.

Asistente de reglas

Para agregar una nueva regla, haga clic en el boton Agregar
regla que se encuentra en la esquina superior izquierda.

A continuacion aparecera una ventana emergente con el
siguiente Asistente:

Seleccionar tipo de eventbo;

Selecoionar dispositivo

stidle y manejo ecologico

Instrucciones con el asistente:

Nombre de la regla. Aqui podra asignar una etiqueta y
nombre a la nueva regla, para diferenciarla de las existentes.

Lista de activos relacionados. Margue los recursos que
desea que sean aplicados en esta regla. Puede seleccionar
multiples activos.
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Tipo de evento. Seleccione el tipo de evento que desea
detectar. Los elementos que no estén disponibles para
los modelos de dispositivos seleccionados, estaran
desactivados.

Después de hacer clic en el botdn Siguiente, apareceran los
parametros gque se muestran a continuacion para finalizar
el asistente de asignacion de reglas:

1.- Parametros especificos del evento. En este
parametro puede asignar el limite de velocidad maximo.

2.- Geocerca (opcional). Puede limitar la regla con
base a una Geocerca en particular, por ejemplo, puede
establecer el limite de velocidad y definirlo para
diferentes zonas: 60 km / h en ciudad y 110 km / h en
carretera.

3.- Hora y dia de la semana (opcional). Esta regla
puede configurarse para registrar eventos ocurridos
durante periodos de tiempo elegidos, tales como horas
y dias de la semana. En la siguiente imagen se muestra
un ejemplo del “registro de eventos de lunes a viernes,
de 9:00 am a 6:00 pm”

Notificadones 2 Haorario Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

o |
E IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

I - Control de encendido - Control de apagado Siempre Diasdetrabaje  Fin de semana
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ALERTAS

En la aplicacion Alertas el usuario puede establecer
condiciones de acuerdo con los registros de la plataforma

y enviar notificaciones al usuario. Cuando la plataforma
reciba una nueva porcion de datos del dispositivo, revisara
si las condiciones establecidas por el cliente son verdaderas
o falsas para este dato. Si son verdaderas, |la plataforma
genera un evento, lo registra e inmediatamente envia un
correo o alguna notificacion de acuerdo a lo especificado
por el usuario.

Dos tipos de eventos
Los eventos pueden ser registrados de dos formas:

Eventos generados por el dispositivo: Estos eventos

son disparados de acuerdo a algun tipo de evento fisico
registrado por los sensores del dispositivo o sus entradas.
Por ejemplo: Botdon de panico (SOS), Cambio en la entrada
del dispositivo AVL, accidente de auto, manejo brusco, entre
otros. La lista de estos eventos varia y depende del modelo
del dispositivo.

Eventos detectados por légica de la plataforma: Los
eventos de este tipo no tienen relacion con el modelo
del dispositivo y pueden aplicarse a cualquier dispositivo.
Por ejemplo: Entrada a una geo cerca, exceder limite de
velocidad, perdida de senal GSM, tiempo prolongado de
inactividad (Idle), desviacion de ruta, valor de rango del
sensor, entre otros.

Alertas Auto creadas

La mayoria de las alertas usadas seran creadas
automaticamente cuando el usuario active un dispositivo
nuevo. Por ejemplo, si un GPS personal tiene un botdon de
PAaNIco, se creara una nueva alerta de “Botdn de panico
presionado” automaticamente. Los usuarios pueden editar
esta alerta, por ejemplo, agregando una notificacion por
correo electronico, o suspender la alerta si él no la necesita.
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LISTA DE ALERTAS

Las alertas existentes definidas por un usuario estan
enlistadas en la parte izquierda de |la aplicacion alertas.
Después que un usuario defina una nueva alerta, sera
almacenada en la lista de alertas.

Para un manejo mas sencillo las alertas son categorizadas
de acuerdo a su propaodsito, por ejemplo “Movimiento”,
“Seguridad”, “Dispositivo” entre otros. Use la busqueda
rapida para filtrar la lista de reglas de alerta por nombre o
etiquetas afectadas.

MOVIMIENTO NO AUTORIZADO

En ocasiones requiere estar seguro que su auto este
seguro en un periodo de ausencia. En case de que el auto
este apagado, pero el auto con un dispositivo montado
se empieza a mover, la plataforma le informara de este
movimiento no autorizado. Esta funcidén es de gran ayuda
cuan por ejemplo el vehiculo fue robado. La plataforma le
notificara por correo electronico.

cCOmo crear esta alerta?

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en |a
esquina superior derecha 2 Alertas en la parte superior
izquierda.
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En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la
alerta, su descripcion, seleccionar el dispositivo y el tipo de
movimiento, en este caso “Movimiento no autorizado”.

De clic en “Siguiente”.

Y Nueva regla i

MOmDre o2 3 regia®;

Descriplion o La regla (No fedueridsd

Selecclonar dispositivo:

DObyetos
Sales department [2)
Samatha (Ford Focus)
Service departrmant (1]
Kichael (Mazda 6)
Delivery departmant (2]
Paul (Man truck]

Rahiyl (Kamaz)

Opciones de la alerta

Seleccionar tipo de evento:

Seguridad

Presionando &l bobdn 505

Reglas relacionados con avtocontro

Cambéo de conductor
Dispositiva

Tratker apagade o pérdida de conexidn

Después de crear una alerta nueva debera configurar los

siguientes parametros.

1. Notificaciones: Aqui deberd escribir el texto de
los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de

notificacion
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=3 Motificacignes = Horario (iR Cas
Texto de notificacidn 1% Motificaciones automaticas para aplicacion mdwil &
Movimento no autorizado Notificacianes de S5
+ X

Motificaciones de email
deme@navixy.com

Motificacion de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir |as alertas deseadas.

l spese

2. Horario:En este blogue debera establecer los dias y
horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

Notificadones E Horario Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

o |

L

(=

M

u

=

Vi

5

1]

D

(=]

I - Control de encendido - Control de apagado Siempre | Dias de trabajo  Fin de semana

] suspender m Guardar
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3. Geo cercas: Elija una geocerca cuando quiera
controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista
y editar o crear una nueva.

=A Notificaciones % Horario Geocercas

&
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Unir area con la regla -Rosa | ¥ | 100 km |
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Inside @ Outside '_Sari' TR
o P @"hﬁ-’- ; e
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@ Maount Force Base
g T e \ : Whitney
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o L Visalia @D Vas
12 ﬁ i i I
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el LY FORNI (11
Geofence area 1 probles_2, Ridgetrest sk,
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rwin 5
Santa
Geofence area 2 “Maria _ i
Sinis LLancaster ;
Los Angeles Downtown Barbara Jictorville
Los Angelesy . -,
MNew geofence i ;:’__ T 'R-_Wem Leaflet | HERE

Mew geofence (Radio: 150 m)

1 spercir | @ e

CAMBIO DE CONDUCTOR

La regla “Cambio de conductor” es util para las
organizaciones donde varios conductores conducen un
mismo vehiculo. Esta funcién le permitird saber quién
conduce determinado vehiculo en este momento. El
sistema le informara via SMS, correo electrénico o a través
de notificaciones a su smartphone mediante la aplicacion
X-GPS Monitor.

Aviso: la regla de “Cambio de conductor” estd
disponible solo para los dispositivos con conexion RFID o
lector i-Button (consulte a nuestro soporte a
contacto@alvore.net o al numero +52 811075 6958).
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¢Como crear la regla?

Para agregar una nueva regla, de click en “Alertas” en la
esquina inferior izquierda de la pantalla. Posteriormente
de click en “Configurar Reglas” y oprima el botdon “Agregar
regla”.

[ 12
T
3
— -

A continuacion se abrird el panel “Nueva Regla”. Especifique
el nombre de la regla, su descripcion, seleccione el
dispositivo y elija el tipo de evento “Cambio de conductor”
en la lista desplegable y de click en el botén Siguiente.

A continuacién aparecera una nueva ventana para
configurar las siguientes funciones:
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Mueva regla

Seleccionar tipo de evento

Nombre oe i@ regla® Rendimiento de hraas
Lambio ¢ ponductor
Descripeidn de la regla (no regueridol - Combustible y manejo ecolégico
Ralenti d& motar (relacionads con hasdware)

Ralenti de motor (relacionado con plataforma)

Seleccionar dispositive: Cambia del nivel de combustible
m Maneia brusco
An
Dbjetos Seguridad

P : | 5
Grupo princigal @) resionando ef botbn 505

" Guilkermo Gonsler
MAN 43300 750
Movimiento nd autorizado
Matthew (Machete)
Accidente del vehiculo
ventas (5}
CRAV Acero Tijuana
Civic Tiuana

Maria Mertedes Cambio de conducior

Matthew

Scania

o

Notificaciones. En esta parte es necesario indicar
el contenido de los mensajes y elegir las formas de

notificacion.
Texto de notificacion 1% Motificaciones automaticas para aplicacion movil @
Cambio de conductor Notificaciones de 5MS

Motificaciones de email

+ |+
X X

gerente@transportnorte.com

Motificacion de emergencia &

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir |as alertas deseadas.

T cumi
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Horario. En esta seccidon puede elegir la hora y los dias
de la semana en que se ejercen los eventos de control.

e = Horario Geocercas

I - Control de encendido - Control de apagado Siempre | Dias de trabajo  Fin de semana

1] suspender m Guardar

Geocercas. Aqui se puede indicar geofence donde se
produce el control. También es posible crear nueva

geocerca.
=i Notificaciones [ Horario 7 Geocercas m
- : | Romero Soix I
nir area con ia regla @ ¥ @ MAyaail
. 5mi
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% Ed c 35S de Mc
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de Judrez ..
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Nezahualcoyotl
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CAMBIO DE ESTADO DE TRABAJO

Con la ayuda de la caracteristica “Modos de
funcionamiento”, los empleados moviles pueden indicar lo
gue estan haciendo en este momento e informar sobre su
disposicion a comenzar una nueva tarea eligiendo el punto
correspondiente desde una lista creada por su supervisor.
Activada la regla “Cambio de estado de trabajo”, el sistema
de monitoreo le informara via sms o e-mail sobre cambios
en estados de disponibilidad, por ejemplo libre/ocupado.

Creacidn de una nueva regla

Para agregar una nueva alerta, haga clic en “Alertas” en
la esquina inferior izquierda y cambie a “CONFIGURAR
REGLAS". Haga clic en el boton “Agregar regla”.

En la nueva ventana deberd introducir el nombre de la
alerta, su descripcion, seleccionar el dispositivo y el tipo de
evento, en este caso “Cambio de estado de trabajo”.
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Dé clic en “Siguiente”.

Después de crear una alerta nueva debera configurar sus

parametros.

Opciones de la regla

En esta seccion, puede elegir eventos sobre los que desea

recibir una alerta.

=
Opoicnes o las regles & Motihcacnmnes - Dreocercas
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Notificaciones

Cambie a esta pestana para elegir un método de
notificacion.

= Opciones de las reglas  [IEMIGI=TaEGEEE 5 Horario Geocercas
Mensaje de texto 1*: Notificaciones automaticas para aplicacion mavil
Cambio de estado de trabajo Notificaciones de SM5

+7(200000-00-00

Motificaciones de email

demo@navixy.com

Horario

En este bloque se deberan establecer diasy horas en los
gue quiera administrar sus objetos.

- - | <
Opciones de las reglas Naotificaciones 5 Horario Geocercas

00:00 03:00 05:00 12:00 15:00 21:00

- -I-I-I-IIII

Ma
Mi
Ju

. - Control de encendide - Control de apagado Siempre | Dias de trabajo  Fin de semana

1 specir | @ i

LA
-]

D

(=]



248 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

Geo cercas

Elija una geocerca dentro de la que quiera controlar sus
dispositivos. Puede seleccionarla de la lista y editar o crear

una Nnueva.

— Opciones de lasreglas i Notificaciones & Horario Geocercas
s iy n
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TIPOS DE ALERTAS

Esta seccidon describe los tipos de alertas disponibles en
Alvore.

Movimiento

Entrada o salida de Geocerca

La Geocerca es un area restringida en un mapa. Esta
creada para controlar rastreadores dentro y fuera del area
determinada.

En nuestra plataforma, las geocercas se utilizan para
establecer un perimetro virtual. Recibira notificaciones
cuando sus objetos crucen las fronteras. Entonces, por
ejemplo, si alguna maquinaria de construccion abandona la
zona, el jefe de cuadrilla recibira una notificaciéon por correo
electronico o SMS.

Deteccion de estacionamiento

Algunas companias desean controlar el tiempo de actividad
de sus vehiculos para estar seguros de que estan siendo
utilizados fuera de horario de servicio. Por tanto, esta regla
ayuda a estar al tanto desde el comienzo hasta el final de
un viaje. En caso de alerta, se envian notificaciones a su
direccion de correo electronico o numero de teléfono sobre
el estado de estacionamiento de sus objetos.

Programacion

Desviacion de la ruta

Algunas empresas controlan las rutas de trafico de sus
empleados. Con la aplicacion “Geocercas” puede crear
una ruta determinada. Por lo tanto, esta regla sirve
para controlar las desviaciones. Recibira SMS o correos
electronicos en caso de incumplimiento de la regla.
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Cambio de estado de trabajo

Con la ayuda de la funcion “Estados de trabajo”, los
empleados moviles pueden indicar lo que estan haciendo
en ese momento e informar sobre su disposicion para
INniciar una nueva tarea, simplemente seleccionando

el punto correspondiente de una lista creada por un
supervisor. De esta manera, después de que se haya
activado la regla “Cambio de estado de trabajo”, el sistema
de monitoreo informara sobre cambios en el estado actual
de sus empleados (por ejemplo, libre, ocupado, etc.) a través
de un SMS o mensajes de correo electronico.

Rendimiento de tareas

Esta funcion es perfectamente adecuada para empresas
con una gran cantidad de empleados moviles. Al configurar
la regla, puede controlar un proceso de desempeno de la
tarea, asi como recibir notificaciones sobre los formularios
enviados. El sistema le informara sobre el evento por SMS,
correo electronico o mediante notificacion automatica a la
aplicacion movil “X-GPS Monitor”.

Visitas programadas
La regla se utiliza para rastrear las visitas a las geocercas
asignadas.

Combustible y manejo ecolégico

Relenti excesivo

Esta caracteristica es Util para los propietarios de una flota
O varios automoviles, ya que brinda la posibilidad de reducir
los costos de combustible controlar a los conductores. Si un
vehiculo se detiene y el motor sigue encendido, el sistema
le envia una notificacion por SMS o correo electronico.

Al final de un ralenti excesivo, también recibira una
notificacion.
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Cambio de nivel de combustible

Esta regla esta disenada para ayudar a monitorear el nivel
de combustible en tiempo real al recibir notificaciones
Inmediatas sobre cualquier cambio drastico del nivel de
combustible: disminuciones o aumentos. Las notificaciones
se pueden enviar por SMSy /o correo electrénico.

Antes de crear la regla, agregue y configure un sensor de
nivel de combustible que desee monitorear.

Manejo brusco

Muchos rastreadores GPS tienen incorporado un detector
de conduccion brusca, el cual controla constantemente

el valor de las aceleraciones durante los aumentos de
velocidad, frenado y giros bruscos. Esta caracteristica brinda
la capacidad de controlar la calidad de conduccion de los
empleados.

Primero debe configurar la deteccion de conduccion brusca
y crear la regla “Conduccion brusca”, asi siempre sabra
cuando el vehiculo rebasa los valores limite. De igual forma
estos eventos se pueden controlar mediante notificaciones
y reportes.

Seguridad

Presionando el botén SOS

El boton SOS permite solicitar ayuda en situaciones
extremas. Al presionar este botdn, recibird un SMS o un
correo electronico de inmediato.

Auto geocerca

La funcion de auto geocerca garantiza la seguridad de

su dispositivo. Cuando el vehiculo esta estacionado, el
rastreador creard una cerca geografica a su alrededor. Si los
vehiculos cruzan la frontera, alertara al propietario.
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Deteccion de caida
La alerta de deteccidon de caida se puede utilizar para
informar al personal médico y solicitar ayuda inmediata.

Movimiento autorizado

Debe asegurarse de que su automovil esté seguro en

SuU ausencia. En caso de que su vehiculo esté apagadoy
comience a ser desplazado, la plataforma le informara sobre
este movimiento. Esta funcién es util cuando, por ejemplo,
el automovil es evacuado o robado. El sistema le informara
por SMS / notificacidon por correo electrénico.

Accidente de vehiculo

Mantenga un registro de los habitos de conducciéon de su
conductor. Las cargas también pueden mantenerse en el
buen estado y podra reaccionar rapidamente en caso de

que se detecte un accidente.

Reglas relacionadas con el autocontrol

Esta alerta ayudard a rastrear una variedad de
caracteristicas: estado del modo de seguridad,;
Amortiguacion de senal GSM; Movimiento no autorizado;
Encendido; Apertura de puertas, capo y cajuela;
Desactivacion de la fuente de alimentacion externa.

Se utiliza para dispositivos Wondeproud.

Sistemas avanzados de asistencia al conductos (ADAS)
Las reglas de ADAS ayudaran a su conductor a estar mas
concentrado. El sistema alertara si detecta alguno de los

siguientes eventos:

Advertencia de salida de carril
Advertencia de colisiéon frontal
Advertencia de monitoreo de avance
Zona de peligro

Advertencia de colision
Reconocimiento de sefnales de trafico
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Identificacién por RFID / iButton
Recibira una notificacion de que el rastreador leyo una
nueva clave RFID.

Cambio de conductor

La regla “Cambio de conductor” sera util para las
organizaciones, donde varios conductores utilizan el mismo
vehiculo. Una vez configurada esta funcion, siempre sabra
qguién conduce en ese momento; el sistema te informa por
SMS o correo electréonico y también envia notificaciones a la
aplicacion X-GPS.Monitor.

Aviso: La regla “Cambio de conductor” esta disponible solo
para los dispositivos con lector RFID o iButton conectado (o
cualquier otro equipo para la identificacion del conductor).

Fatiga del conductor

La alerta notificara al gerente en caso de que se detecte la
fatiga del conductor. La deteccién oportuna del cansancio
es crucial para prevenir accidentes, reducir pérdidas y
mantener bajo control la salud de los empleados.

Monitoreo de distanciamiento social

La regla de monitoreo del distanciamiento social permite
a los empleados saber si han cruzado la distancia minima
necesaria.

Por el momento, esta regla es admitida por los rastreadores
Teltonika GH5200 que se pueden utilizar alrededor del
cuello.

Si la distancia entre empleado es rebasada, recibira una
alerta en la plataforma y el rastreador comenzara a vibrary
sonar.
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Dispositivo

Rastreador apagado o pérdida de conexion

A veces, la conexion se puede perder por diferentes
motivos. Por ejemplo, no hay senal GSM en la ubicacion del
rastreador o la bateria esta baja. En tales casos, el sistema lo
solucionara en el historial de eventos y le informara por SMS
O correo electronico.

Disminucion de seial GSM

Algunos rastreadores pueden rastrear la interferencia con
la recepcion de la senal GSM por parte del dispositivo. Esto
ayuda a prevenir un intento de robo de automoaovil.

Bateria baja

La mayoria de los rastreadores GPS tienen una bateria
interna y pueden funcionar de forma auténoma por 10 o
20 horas. El tiempo de trabajo depende de la capacidad
del acumulador y las condiciones de funcionamiento.

Para evitar olvidar cargar la bateria, puede establecer la
regla “Bateria baja”. Asi, cuando tenga menos del 30% de
carga, recibira una notificaciéon automatica via SMS, correo
electronico o llamada telefénica automatica.

Sensor de pulsera

Se utiliza para rastreadores de brazaletes personales
para notificar a las autoridades en caso de extraccion no
autorizada.

Alarma del vehiculo activada

Reciba alertas cuando se active el sistema de alarma
de vehiculos. Evite robos y notifique a la oficina de ser
necesario.

Rastreador desconectado del objeto

Asegurese de que sus mercancias estén perfectamente
rastreadas y reciba una notificacion cuando el rastreador se
haya desconectado de un objeto.
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Corte de energia externa

En caso de que tenga varios vehiculos con rastreadores
montados, esta regla es muy util para usted. Recibira una
notificacion por SMS o correo electronico cuando algun
empleado deshonesto intente cortar la energia externa.

Ignicion encendido en modo alarma

La regla esta disponible para modelos con el llamado “Modo
de alarma”, que se activa de acuerdo con las condiciones
especificadas (por ejemplo, si el encendido esta apagadoy
no hay vibracion durante mas de 10 minutos). El sistema le
notificara si el encendido se activa en este modo.

Apertura de capot / puerta en modo alarma

La regla esta disponible para modelos con el llamado “Modo
de alarma”, que se activa de acuerdo con las condiciones
especificadas (por ejemplo, si el encendido esta apagadoy
no hay vibracion durante mas de 10 minutos). El sistema le
notificara si se abre una puerta o capo en este modo.

Modo alarma Encendido / Apagado
Esta regla genera notificaciones de “modo de alarma” en
los dispositivos donde esta funcion esta disponible.

Reporte de localizacion bajo demanda

Para algunos dispositivos, una solicitud manual de
coordenadas esta disponible a través de un canal SMS o
GPRS en los casos en que el mdédulo GPS se haya apagado.
Las coordenadas se pueden solicitar haciendo clic en el
botdn Actualizar en el widget de ubicacion.

Esta regla le notificara la respuesta de cada rastreador a
dicha solicitud.

Conexién / Desconexion del puerto OBDII
Los rastreadores OBD a menudo tienen baterias de poca
duracion y se agotan rapidamente.

Esta regla le notificara sobre la desconexiéon del rastreador
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para que pueda reaccionar rapidamente antes de que se
descargue el dispositivo.

Rastreador Encendido / Apagado

A veces, la conexion se puede perder por diferentes
motivos. Por ejemplo, no hay senal GSM en la ubicacion del
rastreador o la bateria esta baja. En tales casos, el sistema lo
registrara en el historial de eventos y le informara via SMS o
correo electronico.

Apertura / Cierre de cerradura

Si usa un candado inteligente, solo necesita esta regla.
Recibiras una notificacion cada vez que alguien abray
cierre la cerradura.

Bateria de respaldo bajo

La mayoria de los modelos de rastreadores tienen

una bateria incorporada para mantener el rastreador
funcionando sin alimentacion externa. A veces, la bateria
dura mesesy, en algunos modelos, solo dura unas pocas
horas.

Esta regla le notificara cuando el cargo caiga por debajo
del 20%. Podra reaccionar de manera oportuna y cargar su
dispositivo.

Manipulaciéon del equipo GPS

Esta regla generalmente esta disponible en rastreadores
GPS para cargas que se fijan a un objeto para ser rastreado.
Si alguien abre la carcasa del dispositivo, el rastreador
enviara inmediatamente una alerta.

Pérdida / Recuperacion de la seiral GPS

La regla se activa cuando la senal de GPS no esta disponible
y el rastreador no puede fijar su ubicacion. La mayoria de las
veces, esto sucede dentro de un edificio o bajo tierra.

Tenga en cuenta que la regla solo funcionara si la senal
celular esta disponible y el rastreador tiene acceso a
Internet.
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Manipulacion del candado

Si utiliza un rastreador de bloqueo inteligente, utilice esta
regla para las notificaciones sobre intentos de apertura
forzada. Funciona si el candado no se abrié con una llave o
un comando del servidor.

Sensor de vibracion

Esta regla se activa cuando el rastreador detecta una
vibracion continua mientras se estaciona. El mecanismo
de activacion es similar al de una alarma de automoaovil
convencional.

Sensor de luz

Reacciona al disparo del sensor de luz, que generalmente se
usa en rastreadores de carga para detectar la extraccion del
objeto rastreado.

Boton de llamada presionado

Algunos rastreadores tienen la capacidad de realizar una
llamada a un numero de teléfono preprogramado. Esta
regla le notificara cuando se presione el botén de Ilamada.

Rastreador encendido
Esta regla se activa inmediatamente después de que se
enciende el rastreador.

Antena GPS desconectada

Cree esta regla para recibir notificaciones oportunas
cuando la antena GPS se desconecte del rastreador. Puede
ser una de las razones por las que se pierde la senhal del
satélite y podra repararla sin retrasos.

Algunos dispositivos estan equipados con una antena GPS
externa conectada al rastreador a través de una entrada
especial. Esta antena se puede mover a cierta distancia del
rastreador donde la recepcion es optima.
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Revisar motor (Luz indicadores de mal funcionamiento)
La regla esta disponible para dispositivos conectados
mediante conector OBD. Si el indicador “Comprobar motor”
parpadea en el tablero, el rastreador lo sabra y usted recibira
una notificacion.

El codigo de error se puede encontrar en el widget de datos
OBD.

Entradas y salidas

Activacion de entradas

Algunos rastreadores GPS de vehiculos estan equipados
con entradas. A las entradas, puede conectar diferentes
herramientas como la apertura de la pista del automaovil o
la presion del boton SOS. Si configura esta regla, el sistema
le informara sobre las entradas que se activan por SMS o
correo electronico.

Cambio de estado de la salida

La mayoria de los dispositivos GPS estan equipados con
salidas. El numero de salidas depende de cada hardware
GPS en particular. Al cambiar el estado de las salidas en

la barra de widgets de su cuenta de monitoreo, puede
administrar varios equipos (por ejemplo, bloquear /
desbloquear el motor, activar/ desactivar la alarma, etc.). Al
establecer este tipo de regla, podra recibir alertas por SMS
O correo electréonico sobre cada cambio en el estado de la
salida.

Parametro de rango

La mayoria de los rastreadores GPS modernos permiten
conectar una variedad de sensores adicionales para medir
la temperatura, la humedad, el angulo de inclinacion, el
nivel de combustible y otros parametros. Habilite la regla
Parametro en rango si desea:

Establecer el rango de valores para un parametro requerido
(temperatura, nivel de combustible, etc.)
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Habilitar notificaciones si el valor monitoreado esta fuera de
rango

Habilitar notificaciones si el valor monitoreado vuelve a
estar dentro del rango

La regla de parametro en rango se usa a menudo para
monitorear las condiciones de transporte de alimentos,
bebidas y medicamentos, etc.

Por ejemplo, los productos de carne y aves de corral
refrigerados deben transportarse dentro del rango de
33,8..356°F (+1..+2°C). Si desea asegurarse de que €|
transporte de sus productos cumpla con los requisitos,
entonces:

Instale un rastreador GPS en un vehiculo

Instale un sensor de temperatura y conéctelo al
rastreador.

Cree la regla Parametro en rango y establezca que el
valor dentro del rango debe ser masde +33,8°F (+1°C) y
menor de +356 ° F (+2 ° C).

Una vez que el sensor mide que la temperatura es menor
a+338F (+1°C) o masde +35.6° F (+2 ° C), el sistema de
monitoreo enviara instantaneamente una notificacion
diciendo que el valor esta fuera de rango. Podra tomar
medidas inmediatas para mantener frescos sus productos.
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CONFIGURACION DE LAS NOTIFICACIONES

Puede personalizar las notificaciones dando clic en el icono
“ajustes” en la lista de eventos.

Notificaciones en el navegador: Habilite la recepciéon
de notificaciones en el sistema operativo (por ejemplo,
en el Centro de actividades de Windows). Después de
hacer clic, el navegador solicitara permiso para mostrar
notificaciones.

Mostrar notificaciones: Las nuevas notificaciones se
mostraran en la esquina superior derecha de la pagina
de la plataforma.

Notificacion de audio: Cada nuevo evento ird
acompanado de una notificacion de sonido.

Volumen: Ajusta el volumen de las notificaciones
sonoras.
. )

Motificaciones de navegador
Mensajes a la pantalla &
notificaciones de sonido

Wisdumen
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RENDIMIENTO DE TAREAS

La characteristica se adapta perfectamente a las empresas
gue tienen gran cantidad de empleados moviles. Al
establecer la regla, puede controlar el proceso de
conclusion de las tareas y recibir notificaciones de envio de
formularios.

El sistema informara via sms o mensajes de correo
electronico sobre cambios en |a tarea asignada o si el
formulario esta cumplimentado, asi como a través de las
notificaciones Push en la aplicacion movil “X-GPS Monitor”

Creacidon de una nueva regla

En la ventana abierta, especifigue un nombre y descripcion
de la regla; elija los rastreadores y tipo de evento
“Rendimiento de tareas’.
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Opciones de la regla

En esta seccion, puede elegir eventos sobre los que desea
recibir una alerta. El sistema de monitoreo informara sobre:

Cambios de estado de la tarea. Simplemente marque
los estados de la tarea sobre los que desea recibir
notificaciones. Por ejemplo, puede recibir notificaciones
sobre las tareas cumplidas al marcar los puntos
“Terminado” y “Retrasado’.

Envio del formulario. Recibird mensajes de correo
electronico o SMS con un enlace de descarga al
formulario recibido. También es posible elegir un
formato del formulario deseado: pdf o xIs.
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Georercas

I = Opciones de las reglas =i Notificacones ¥ Horario

Recibir alertas sobre los siguientes estados de Recibir reporte sobre & rendimiento de tareas en {

tarea:
@© Por
Llegado
XLS

Termninado
Ratrasado

Fracasado

Recibir alertas sobre los siguientes eventos:
Formulario enviado

Formulario reenviado

(18 speer | e |

Notificaciones

Cambie a esta pestana para elegir un método de
notificacion.

¥ Horario Geocercas

Opciones de las regias N GTET LT

Motificaciones automaticas para aplicacion mowil

Notificaciones de SM5

+7(000)000-00-04

Notificacionas de amail

demo@navixy.com

(1 perer | W e
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Horario

En este bloque se deberan establecer diasy horas en los
gue quiera administrar sus objetos.

Opciones de las reglas MNotificaciones E Horario Georercas

00:00 03:00 - 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

06:00
- HEENEEEENEEEEEEEEN
. EEEEEEEEEEEENEEEEE
Mi
Ju
vi B
- HEEEEEENEENNNEEEER
g ENENEEEERENNENEEEE
.-Enntrnlde encendide - Control de apagado Siempre | Dias de trabajo  Fin de semana
1 sepever | s
Geocercas

Elija una geocerca dentro de la que quiera controlar sus
dispositivos. Puede seleccionarla de la lista y editar o crear
una nueva.

= Opciones de las reglas “i Notificaciones ! Horario Geocercas
oy -
Unir area con la regla T S00m
. = 1 Loranzn Bodl :l}::"'_‘l-'ﬁ I AR =
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CAMBIO DE NIVEL DEL COMBUSTIBLE

Esta regla ayudard a monitorear el nivel de combustible
en tiempo real. Al crear la regla, recibiras una notificacion
InmMediata de cambio drastico en el nivel de combustible:
aumento o disminucion. La notificacion se enviara a través
de sms y/o email.

Antes de crear la regla, agregue y configure el sensor de
nivel de combustible que desea monitorear.

Creacidn de una nueva regla
Para agregar esta regla, abra “Alertas” en la esquina
inferior izquierda y cambie a CONFIGURAR REGLAS.
Haga clic en el botdn “Agregar regla”.
Especifigue un nombre de la regla; elija el objeto al
qgue desea aplicar la regla y luego seleccione el tipo de
evento “Cambio del nivel de combustible”.

Presione siguiente.

= ¥ OURLOGOD
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Después de crear una regla nueva debera configurar los
siguientes parametros.

Opciones de la regla

Seleccione el tipo de sensor de nivel de combustible de |a
lista despegable.

= . i i o = T
— Opciones de 135 reglas - MNotificachones < Horario

SENSOr

Selefchhnar SEnsor

[ 1 scpenser | @ |
Notificaciones
Cambie a esta pestana para editar mensajes de texto, si es

necesario, y elegir el método de notificacion que mejor le
convenga (notificaciones push, sms, e-mail).

O icirees s L reglr

Wersale de tenio | B riotticaciones sutomiticas para apbeaciin mdwil
Alrmendn Ordshico ol nivel o combuTbo riatdicacanes de SIS
Wgrmaje e teain J
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Horario

En este bloque se deberan establecer diasy horas en los
gue quiera activar la regla.

' « Congrod O encendido Condred O DaEada £3 f"'_-'L'" Oiizs de trabaje P de semana
Geocercas

Elija una geocerca dentro de la que quiera controlar sus
objetos. Basta con elegir una geocerca desde la listay
especificar donde desea activar la regla: dentro o fuera.
También puede crear una nueva geocerca y unirla con la
regla sin salir de la misma seccion.

jOjo! Debe crear esta regla para cada objeto cuyo
nivel de combustible quiera controlar.
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EXCESIVO RALENTI DEL MOTOR

Esta caracteristica es de gran ayuda para el propietario

de una flotilla o varios autos, ya que brinda la posibilidad

de reducir el costo del combustible. Asimismo, ayuda

para un mejor control del conductor. Si un vehiculo esta
detenido pero la ignicidon esta encendida, el sistema enviara
una alerta (por medio de correo electronico). Al final del
evento de excesivo ralenti de motor, el usuario también
recibira una notificacion. Asi podra ser alertado de eventos
excesivos de ralenti de motor.

cCOmo crear esta alerta?

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina
superior derecha 2 Alertas.

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la
alerta, su descripcion, seleccionar el dispositivo y el tipo de
movimiento, en este caso “Excesivo ralenti del motor”.
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De clic en “Siguiente”.
Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva debera configurar los
siguientes parametros.

1. Notificaciones: Aqui deberd escribir el texto de
los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de

Texto de notificacion 1: MNotificaciones automaticas para aplicacion mowil G
Entrd en ralenti Notificaciones de SMS

Texto de notificacion 2;
Notificaciones de emall

+ I+

5alié de ralenti
demo@navixy.com

Notificacion de emergencia

Por favar agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

I i =
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2. Horario: En este bloque debera establecer los dias y
horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

-
Notificaciones == Horario GeoCercas

00:00 03:00 09:00 12:00 18:00 21:00

- II-I--I-I

a2

l-Ct}ntroldeencendldu - Control de apagado Siempre | Dias de trabajo  Fin de semana

=
w

-

3. Geo cercas: Elija una geocerca cuando quiera
controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista
y editar o crear una nueva.
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Mew geofence (Radio: 150 m)
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ENTRADA O SALIDA DE LA GEOCERCA

Una geo cerca es un area restringida en el mapa. Es usada
para controlar dispositivos dentro o fuera de ellos.

En la plataforma las geos cercas se usan para delimitar
un perimetro virtual. Recibird notificaciones cuando sus
objetos crucen los bordes.

cCOmo crear esta alerta?

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina
superior derecha 2 Alertas.

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la
alerta, su descripcion, seleccionar el dispositivo y el tipo de
movimiento, en este caso “Entrada o salida de geocerca’.

De clic en “Siguiente”.
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Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva debera configurar los
siguientes parametros.

1. Notificaciones: Aqui deberd escribir el texto de
los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de

notificacion.
T Motificaciones [ESEEETEUT Geocercas
Texto de notificacion 2l entrar en 13 zona: Motificaciones automaticas para aplicacion movil
Entrada en la geocerca Notificaciones de SMS

+ A

Texto de notificacion al salir de la zona: -
MNotificaciones de email

5alida de la gpeoccerca ; -

- demo@naviKy.com

Motificacion de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

(1 smpece | @ i
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2. Horario: En este bloque deberd establecer los dias y
horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

-
Motificaciones o= Horario GeoCercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 18:00

- III-I-III-III

Ju
Vi
Sa

& L

l- Control de encendido - Control de apagado Slempre | Dias de trabajo  Fin de semana

1l pence

=

Mi

3. Geo cercas: Elija una geocerca cuando quiera
controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista
y editar o crear una nueva.
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VELOCIDAD EXCESIVA

La plataforma le permite controlar el exceso de velocidad. El
limite de velocidad es configurado por el usuario.

Limite de velocidad

Puede crear una o mas reglas para controlar la velocidad de
sus conductores. Cuando la plataforma registre exceso de
velocidad, recibira una notificacion.

cCOmo crear esta alerta?

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina
superior derecha 2 Alertas.

W OUR LOG0

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la
alerta, su descripcion, seleccionar el dispositivo y el tipo de
movimiento, en este caso “Velocidad excesiva”.

De clic en “Siguiente”.
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Opciones de la alerta

1. Después de crear una alerta nueva debera
configurar los siguientes parametros.

Ryl = Notifications & Schedule

Speed limit:

70 kmih -

1 s —=



276 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

2. Notificaciones: Aqui debera escribir el texto de
los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de

notificacion.
Tano de nodificacion 1% H Notificaciones aotomiticas para aphcacidn mdeil
Welncidad quEsiva Moptlicaigmes e 5845

ORI Cariornes o smail

RPN, Lo m

Mttt de amarpaniiy |

Por faver agregue un tarto de noctficacidn para recibir las alertas deseadas.

3. Horario: En este blogue debera establecer los dias y
horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

3. Geo cercas: Elija una geocerca cuando quiera
controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista
y editar o crear una nueva.
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DETECCION DE ESTACIONAMIENTO

Algunas organizaciones desean el control del manejo de sus
vehiculos. En algunos casos los vehiculos no deben estar
fuera de linea. La regla de deteccion de estacionamiento les
permite a esas organizaciones estar pendientes del inicio/
final de un viaje. Envia notificaciones acerca del estado del
estacionado de sus vehiculos.

cCOmo crear esta alerta?

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina
superior derecha 2 Alertas.

¥ OUR LoD

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la
alerta, su descripcion, seleccionar el dispositivo y el tipo de
movimiento, en este caso “Deteccion de estacionamiento”.

De clic en “Siguiente”
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Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva debera configurar los
siguientes parametros

1. Notificaciones: Aqui deberd escribir el texto de
los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de
notificacion.

1 srpence | W cise ==

2. Horario: En este bloque deberd establecer los dias y
horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

3. Geo cercas: Elija una geocerca cuando quiera
controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista

y editar o crear una nueva.
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DESVIACION DE LA RUTA

Algunas compahias controlan la ruta de trafico de sus
empleados. Usando la aplicacion “Geocercas” puedes

crear una ruta estricta. Unicamente debe establecer esta
regla para controlar el desvio de las unidades en una ruta.
Posteriormente, recibira SMS o correos electronicos sobre el
iIncumplimiento de la regla (salida de la ruta).

¢Como crear la regla?

Para agregar una nueva regla, abra la aplicacion “Alertas”
en la esquina inferior izquierda y en la nueva ventana de
click a “Configurar Reglas”. Oprima el boton “Agregar
regla”; ingrese el nombre y una breve descripcion de la
nueva regla; seleccione el rastreador y el tipo de evento
“Desviacion de la ruta”.
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Haga clic en Siguiente”. A continuacion aparecera una
ventana con las siguientes funciones:
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Opciones de reglas

En esta funcion puede habilitar el recibir notificaciones

cuando el dispositivo haya cruzado los puntos de inicio o
final de la ruta.

1. Notificaciones: Aqui debe elegir el Texto de la
notificacion que desea recibir y especificar los correos
electronicos y numeros telefonicos que recibiran las
notificaciones en caso de desviacion de la ruta.
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2. Horario: En este blogue debe establecer los dias y la
horas en los que desea controlar los dispositivos. Puede

ser durante una jornada laboral de Lunes a Viernes de
6:00 a 15:.00 hrs.

[ - Controd de encendioo Comared 6 Spagedn | simriprs | Dias de frahas

1) o de pemana
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3. Geocercas: Elija un geocerca donde desee controlar
sus rastreadores. Puede seleccionar una zona de la
lista y editarla o crear una nueva. (Hacer un Link a

Geocercas).
= Dpoones de ks replys T Motficoooner W) Har@no O B _

@

==

¢Como generar un reyorte de eventos de
desviacion de la ruta?

Para generar un reporte con toda la lista de eventos

de click en “Reportes”, a continuacion oprima el boton
“Crear Reporte” y en el menu desplegado que aparece a
continuacion, seleccione “Reporte sobre todos los eventos”.

Una vez seleccionado en la tercera columna llamada
“Reporte sobre Todos los Eventos” seleccione el menu
desplegable “General” (asegurese de haber deshabilitado
los eventos que no desea recibir). Localice los eventos
“Desviacion de la ruta” o “Regreso a la ruta”.

Finalmente de click al botdn “Construir reporte” para
generar un archivo.
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CORTE DE ENERGIA EXTERNA

En el caso de que tenga varios vehiculos con dispositivos
GPS montados en ellos, esta regla es de importancia, ya que
notificara cuando alguna persona intente cortar la fuente
de energia externa

cCOmo crear esta alerta?

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina
superior derecha 2 Alertas.

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la
alerta, su descripcion, seleccionar el dispositivo y el tipo de
movimiento, en este caso “Corte de energia externa”.
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De clic en “Siguiente”.

Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva debera configurar los
siguientes parametros.

1. Notificaciones: Aqui deberd escribir el texto de
los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de

notificacion.

- . P
=i Motificaciones £ Horario

Geocercas

Texto de notificacion 1:

Corte de 2Nergra externa

Texto de notificacion 2:

Energia extama

Wotificaciones automaticas para aplicacion mavil

Motificaciones de SMS

X

Motificacdiones de email

demo@navixy.com

Motificacidn de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

(1 epercer | i |
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2. Horario: En este bloque deberd establecer los dias y
horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

-
Motificaciones ms Horario GeoCercas

00:00 03:00 09:00 12:00 18:00 21:00

Ju
vi
Sa

- 11NN NEEN

l-ControI de encendido - Control de apagado Siempre | Dias de trabajo  Fin de semana

3. Geo cercas: Elija una geocerca cuando quiera
controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista
y editar o crear una nueva.
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PRESIONANDO EL BOTON SOS (PANICO)

El boton SOS (Botdn de panico) es de gran ayuda al solicitar
ayuda en alguna situacion extrema. Por ejemplo, si algun
empleado esta en peligro, recibira notificacion.

cCOmo crear esta alerta?

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina
superior derecha 2Alertas.

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la
alerta, su descripcion, seleccionar el dispositivo y el tipo de
movimiento, en este caso “Botdon de panico”.

De click en “Siguiente”
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Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva debera configurar los
siguientes parametros.

1. Notificaciones: Aqui deberd escribir el texto de
los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de

notificacion.
T Notificaciones [EESERETET Geocercas
Texto de notificacion 1*; Motificaciones automaticas para aplicacion movil
Alarma (505) boton presionado Notificaciones de SM5

Motificaciones de email

demo@navixy.com

Notificacion de emergencia (3

Par favor agregue un texto de notificacion para reclbir las alertas deseadas.
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2. Horario: En este bloque debera establecer los dias y
horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

-
Motificaciones m= Horario GeoCercas

00:00 03:00 09:00 12:00 18:00 21:00

Ju
vi
Sa

g L

l- Control de encendido - Control de apagado Siempre | Dias de trabajo  Fin de semana

3. Geo cercas: Elija una geocerca cuando quiera
controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista
y editar o crear una nueva.
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TRACKER APAGADO O PERDIDA
DE CONEXION

En ocasiones, la conexion puede ser perdida por varias
razones. Por ejemplo, que en la zona donde se encuentre el
equipo no exista cobertura GSM, o que el nivel de la bateria
sea bajo. En estos casos el sistema registrara los eventos y
enviara una notificacion.

cCOmo crear esta alerta?

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina
superior derecha 2 Alertas.

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la
alerta, su descripcion, seleccionar el dispositivo y el tipo de
movimiento, en este caso “Rastreador apagado o perdida la
conexion”.

De clic en “Siguiente”.
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Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva debera configurar los
siguientes parametros.

1. Notificaciones: Aqui deberd escribir el texto de
los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de

notificacion.
— Opciones de las reglas  [ECNAG T LS = Horario
Texto de notificacidn al trracker apagado: Motificaciones automaticas para aplicacidn mowil |
Tracker apagado o pérdida de conexion Motificaciones de SM5

Texto de notificacion al tracker encendido:

Motificaciones de amall

Tracker encendido & conexidn restaurads g
demo@Enavioy.oom b4

Motificaciin de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir |25 alertas deseadas.

1 seperi



ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE 291

2. Horario: En este bloque deberd establecer los dias y
horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

-
Motificaciones == Horario Geocercas

00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 18:00

. III-I-III-III

Ma
Mi

& L

l-cantroldeencendldu - Control de apagado Dias de trabajo  Fin de semana
1 suspencer

BATERIA BAJA

La mayoria de rastreadores GPS tienen bateria interna
incorporada, y pueden trabajar de forma auténoma de 10

a 20 hrs. El tiempo de trabajo depende de |a capacidad del
acumulador y las condiciones de operacion; por lo tanto es
iImportante no olvidar cargar la bateria. Para evitar que esto
suceda, y antes de que sea demasiado tarde, usted puede
establecer la regla “Bateria baja”. Por ejemplo, cuando
tenga menos del 30% de bateria, recibira una notificacion
automatica via SMS, email o llamada telefénica, indicando
gue la bateria necesita ser recargada.

¢Como crear la regla?
Para agregar una nueva regla, abra la aplicacion “Alertas”

en la esquina inferior izquierda y seleccione CONFIGURAR
REGLAS. Haga clic en el botdon “Agregar regla”.



292 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

s Ll T ] . W

En la ventana, ingrese el nombre de la regla, una breve
descripcion, seleccione el rastreador, dirijase al menu
desplegable “Seleccionar tipo de evento”, ubigue
“Dispositivo” y elija “Bateria baja”.

LrisccHonar tips de Fvenio

Lelerrinnar dispoenive
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Opciones de reglas

Después de agregar la regla debe establecer sus opciones.

1. Notificaciones: Aqui debes escribir el texto de los
mensajes y elegir el tipo de notificacion.
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2. Horario: En este blogque debe establecer los dias y la
hora en que desea controlar las acciones del dispositivo.

Motificaciones E Horario Geocercas

00:00 03:00 06:00 15:00 18:00 1:00
 EEEEEEEEENEEENEEEEEEEEEE
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I~Ccuntr-::ul de encendido - Control de apagado Sierrpre| Dias de trabajo  Fin de semana
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3. Geocercas: Elija un geocerca donde desee controlar
sus rastreadores. Puede seleccionar una zona de la lista
y editarla o crear una nueva.
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¢cComo obtener la lista de eventos?

Para generar un reporte con la lista de eventos dirige a
“Reportes” — “+Crear reporte” — “Otros reportes” — “Reporte
sobre todos los eventos”. Seleccione un dispositivo, en |a
columna de “Reporte sobre todos los eventos”. Seleccione el
mMmenu desplegable “+Eventos de hardware” y de click en la
casilla “Bateria baja”.
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ACTIVACION DE ENTRADAS

Algunos dispositivos GPS estan equipados con entradas, en
las cuales se puede conectar varios accesorios, por ejemplo,
la presion de un botdn de panico. Si configura esta alerta, la
plataforma le notificara cuando una entrada sea activada.

cCOmo crear esta alerta?

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina
superior derecha 2 Alertas.

¥ OUR L0

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la
alerta, su descripcion, seleccionar el dispositivo y el tipo de
movimiento, en este caso “Activacion de entrada”.

De click en “Siguiente”
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Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva debera configurar los
siguientes parametros.

1. Parametros de reglas: En este campo es necesario
elegir el input que va a controlar.

— . e - - s | -
== Opciones de |as reglas =i Notificaciones it Horario Geocercas

Entrada #:

=
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2. Notificaciones: Aqui deberd escribir el texto de

los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de
notificacion.

== Opciones de las reglas  [JRSPN gilwTalsly -5 s Horarig Geocercas

Texto de notificacién 1: Motificaciones automaticas para aplicacidn mowvil G

La entrada esta encendida Notificaciones de SMS

+ X
Texto de notificacién 2; -

Motificaciones de emall
La entrada esta apagada : N
. demod@navixy.com

Maotificacién de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacidn para recibir las alertas deseadas.

1 scpere

3. Horario: En este blogue debera establecer los dias y
horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

-
MNotificaciones #= Horario Geocercas

00:00 03:00 09:00 12:00 18:00 21:00

- II-I--I-I

A

5]

Ju

)
S5a
&

l-CGntroI de encendido - Control de apagado Slempre | Dias de trabajo  Fin de semana

g
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4. Geocercas: Elija una geocerca cuando quiera
controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista
y editar o crear una nueva.
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CAMBIO DE ESTADO DE LA SALIDA

La mayoria de los dispositivos GPS estan equipados con
salidas. El numero de salidas depende de cada hardware
GPS en particular. Al cambiar el estado de las salidas en Ia
barra de widgets en su cuenta, podra administrar varios
equipos (por ejemplo, bloquear/desbloguear el motor,
activar/desactivar la alarma, etc.).

Al establecer esta regla, recibira alertas SMS o email sobre
cada cambio del estado de la salida.

¢COmo crear una regla?
Para agregar una nueva regla, abra la aplicacion “Alertas”

en la esquina inferior izquierda y seleccione CONFIGURAR
REGLAS. Haga clic en el botdon “Agregar regla”.
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En la ventana, ingrese el nombre de la regla, una breve
descripcion, seleccione el rastreador, dirijase al menu
desplegable “Seleccionar tipo de evento”, ubigue “Entradas”
y elija “Cambio de estado de la salida”.

Seleccionar tipo de evento:

Nambre de L regla®:
Cambéo de estado de la zalida

Descripclon de la regla (no requersdal

Bateria de respaldo esta baja

m Perdida / Recuperacion de sefial GPS

Seleccionar dispositivo:

Objetos
Grupo principal (2)
"  Guillermn Gonziler
AN X43300 750
Matthew [Machate)
Ventas (5]
CRY Acero THuana
Entradas

Civic THuana
ACtivacion O entradas

Marla Mercedes
Matthew Camibio de estado de la salida
Pardmetro en rangs
Canc

Scania

Posteriormente haga clic en el boton “Siguiente”.
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Opciones de reglas
Después de agregar la regla debe establecer sus opciones.

1. Opciones de reglas: En este campo debe elegir una
salida que desee controlar.

= Dpciones de las reglas =i Naotificaciones 2! Harario

callda Na:

=

2. Notificaciones: Aqui debes escribir el texto de los
mensajes y elegir el tipo de notificacion.

= Dpciones de las reglas Zh Notificaciones ¥ Horario Geocercas
Texto de notificacion 1: Notificaciones automaticas para aplicacidn movil 5
Encendide de |a salida Notificaciones da SMS

+ X
Texto de notificacion 2; -

= = d Notificaciones de email
Apago de la salida "
- gerente@transportesdelnorie.com

Motificacién de emergencia

Por favor agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

=
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3. Horario: En este bloque debe establecer los diasy la
hora en que desea controlar las acciones del dispositivo.

| l‘ Comined de BAcEvsdan Canired da Saagas ETTIEE gt e brabug
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4. Geocercas: Elija un geocerca donde desee controlar
sus rastreadores. Puede seleccionar una zona de la lista
y editarla o crear una nueva.
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Al cambiar el estado de salida de la plataforma o
aplicacion movil, puede bloquear sin problemas
el motor del vehiculo si, por ejemplo, fue robado.
Después de hacer clic en la salida necesaria, la
plataforma enviara un comando al dispositivo y
bloqueara el motor.
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NOTIFICACIONES PUSH EN FIREFOX,
CHROME, OPERA Y OTROS NAVEGADORES

Puede recibir notificaciones Push de nuevos eventos y
nuevos mensajes de chat ocurridos en la plataforma a
través de su navegador. Estas notificaciones muestran
el conteo de las nuevas alertas y su tipo, el conteo de los
mensajes de chat y el texto del Ultimo mensaje.

¢Como funciona?

Al recibir la notificacion, debera hacer clic sobre ella, y la
plataforma se abrird mostrando el lugar centralizado en él.
En el caso de recibir una notificacion de un nuevo mensaje,
el chat sera abierto. Aun si la plataforma esta cerrada en su
navegador, la abrird automaticamente después de recibir la
notificacion.

Estas notificaciones son de gran ayuda para su trabajo en la
plataforma. Tal vez este ocupado en otros asuntos fuera de
la plataforma, mas podra estar al pendiente de los eventos
ocurridos en ella.

Configuracion

Las notificaciones estan activadas para todos los equipos
de rastreo GPS por defecto si estas son permitidas por las
configuraciones del navegador web. Puede desactivarlas/o
activarlas desde la configuracion de las alertas.

Para controlar el estado de las notificaciones debera.

Hacer clic en “Alertas” en la esquina superior
derecha.

Hacer clic en “Notificaciones” y después en “Mostrar
Ajustes” (Icono del engrane).
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Seleccione “Mensajes a la pantalla” On/Off.

Motificaciones

WAETELapES & kA parvialls
sotificaoor=y de sonido

WRERETHT

[T
123 ok
s =

Felenograd
Bepeiy  JEHSPWOITIAL

ENLATET
B i AP

g D
S
L]

- i
1 v
p—
1ok i am
- -

L T T R T R =
T L b el LoEley
PN TE D R Ty R R e e o T L]

- il
Fralked [n

M [—
Ay
Eroma
= KL B i
-t i T M ik
L]
e
TPy = ¥ TR Y ST
- i vreedh
o p— HATE ) el F b
AT AT T O LAY
¥l i T ] DEETRLT

iy o2 L

AR ITAEE T
[y
T el P

it maregoryk
NE@lhlOiCs

CTTST S ST TR e e e
e
41 RONFERLY B W]
FELE
rur



304 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

ANTENA GPS DESCONECTADA

Cree esta regla para recibir notificaciones oportunas
cuando la antena GPS se desconecte del rastreador. Puede
ser una de las razones por las que se pierde la senhal del
satélite y podra repararla sin demora.

Algunos rastreadores de automoviles estan equipados
con una antena GPS externa conectada al dispositivo
a través de una entrada especial. Esta antena se
puede mover a cierta distancia del rastreador donde la
recepcion es 6ptima.

¢Como crear la regla?

1.- Para agregar una nueva regla, vaya a la aplicacioén
Alertas en la esquina inferior izquierda

2.- Seleccione ESTABLECER REGLAS y haga clic en el
botén Agregar regla.

3.- Elija los rastreadores que seran monitoreados por
esta regla.

Seleccione el tipo de evento “Antena GPS
desconectada” y haga clic en Siguiente.

4.- Cuando se agrega la regla, debe configurar sus
opciones.
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Naotifications
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Opciones de reglas

1. Notificaciones: Escriba el texto de los mensajes y elija
el tipo de notificacion.
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2. Horario: Aqui debe seleccionar los dias y la hora en que
desea monitorear sus objetos.
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3. Geocercas: Aqui puede elegir una geocerca dentro de la cual
se monitoreara la regla. También es posible crear una nueva
geocerca.
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MANEJO BRUSCO

Muchos de los dispositivos GPS cuentan con un detector
integrado de manejo brusco. Constantemente controla el
valor de las aceleraciones durante los excesos de velocidad,
frenados y cambios de direccion. Esta opcion permite
controlar las cualidades de manejo de los empleados.

Ante todo, debe configurar la deteccion de manejo brusco
y crear la alerta “Manejo brusco”. Asi podra conocer cuando
el vehiculo exceda los Iimites de velocidad, el sistema
registra el evento correspondiente. Ademas, los eventos

de manejo brusco pueden ser controlados por medios de
notificacionesy reportes.

cCOmo crear esta alerta?

Para agregar esta alerta, haga clic en “Alertas” en la esquina
superior derecha 2 Alertas.

¥ OUR LOGO

En la nueva ventana deberd ingresar el nombre de la
alerta, su descripcion, seleccionar el dispositivo y el tipo de
movimiento, en este caso “Manejo Brusco’.
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De clic en “Siguiente”.
Opciones de la alerta

Después de crear una alerta nueva debera configurar los
siguientes parametros.

1. Notificaciones: Aqui deberd escribir el texto de
los mensajes que quiera recibir y elegir el tipo de

notificacion.
=i Notificaciones ARG Geocercas
Texto de notificacion 1*: Motificaciones automaticas para aplicacion maovil
| . )
| Manejo Brusco| _ Motificaciones de SMS

Maotificaciones de amall

demo@navixy.com

Motificacion de emergencia

Par favor agregue un texto de notificacion para recibir las alertas deseadas.

1 g | @ i
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2. Horario: En este blogue debera establecer los dias y
horas en los cuales quiera administrar sus objetos.

-
MNotificaciones #= Horario Geocercas

l-ControI de encendido - Control de apagado Dias de trabajo  Fin de semana
i

3. Geo cercas: Elija una geocerca cuando quiera
controlar sus dispositivos. Puede seleccionarla de la lista
y editar o crear una nueva.
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Dispositivos y
configuraciones

1 Etigueta del objeto y nombre del grupo

» Numero de teléfono

» Odémetro

» Horas de actividad

» Deteccidn al estacionarse
» Modo de rastreo

» Reenvio de datos

» Tipos vy parametros
1 Sensores de Bluetooth

» Deteccidén de arrastre
» Cambio de tarifa
» Sensores y botones

» Sensor de discreto

» Sensor de medicidén

» Sensor acumulativo

» Contador de pasajeros
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» Transferencia de datos en etiquetas

personalizadas Galileosky
» Sensores combustible Bluetooth

» Estado de puertas, maletero y capd

» Estados de funcionamiento
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DISPOSITIVOS Y CONFIGURACIONES

La aplicacion dispositivos le permite configura los
dispositivos remotamente, configurar sensores y aplicar
otras configuraciones relacionadas a un dispositivo
particular.

¢cComo cambiar las configuraciones?

Para cada grupo de configuraciones existe un modulo.
Si algunas caracteristicas no son compatibles con el
dispositivo (por ejemplo, manejo brusco, deteccion de
accidentes) el modulo apropiado no sera visible.

Etiqueta del objeto: Se refiere a la etiqueta (nombre del
objeto).

Grupo: Seleccione el grupo al cual pertenece el dispositivo.

Numero de teléfono: El nUmero de teléfono de la tarjeta
SIM instalada en el dispositivo.

Modo rastreo: Tiempo/distancia/ cambio de direccidon son
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algunas de las configuraciones para el modo rastreo.

Detectar al estacionarse: Pardmetro en el cual se define
las condiciones cuando el estado Estacionado debera
detectarse después de que el estado de movimiento
termine.

Manejo brusco: Establezca el pardmetro para el
acelerometro interno del dispositivo para detectar el
manejo brusco.

Deteccion de arrastre: Los dispositivos que soporten la
funcion de deteccidon de arrastre, pueden ser configurados
remotamente para mayor sensibilidad en la deteccion y
viceversa, esto para definir falsas alertas.

Sensores y botones: Configure las entradas seleccionadas
con los sensores conectados, defina el tipo de sensores
(seleccione el significado de las lecturas) y aplique la
calibracion de los datos para el sensor de combustible,
entre otros.

Reenvio de datos: Reenvié todos los datos que son
recibidos del dispositivo GPS hacia otro servidor
preferiblemente en el formato de los datos del protocolo.

Otros: estos dependen del modelo del dispositivo.
Acciones del grupo

Puede seleccionar acciones para un grupo para que sean
configuradas en otros dispositivos. En la esquina superior
derecha del mddulo deseado, haga clic en Aplicar esta
configuracion a otros objetos y seleccione los dispositivos
a los cuales desea que también sean aplicadas estas
configuraciones.

Si algunos dispositivos no son visibles en la lista, significa
gue esos dispositivos tienen un modelo diferente y las
mismas configuraciones no pueden ser aplicadas a ellos.
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ETIQUETA DEL OBJETO Y
NOMBRE DEL GRUPO

Existen dos tipos de configuraciones: “Etiqueta del objeto” y
“Grupo” para identificar y agrupar los objetos del rastreo.

Para cambiar |la etiqueta del objeto de un dispositivo, solo
seleccione el modulo “Etiqueta del objeto”.

Etiqueta del objeto

Paul (Man truck)

Este modulo contiene la siguiente informacion del
dispositivo:

El nombre actual del dispositivo.
Modelo del dispositivo.

Identificador del dispositivo en el sistema (Por lo general
el IMEI).

Expanda el panel y escriba el nombre deseado. Puede
especificar el nombre que quiera.
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Para confirmar los cambios solo haga clic en guardar.

Para transferir el dispositivo a otro grupo, seleccione el
maodulo Grupo.

Grupo
Delivery department

Expanda el modulo para especificar el grupo al cual desea

transferir el dispositivo.

B Delivery department o

* HELR MISNDE COojEinn panalen OIS BN

diferermes grupos, 81 mds comvanierie

Para confirmar los cambios solo haga clic en guardar.
Crear un grupo

Para crear un grupo, haga clic en Agregar grupo en la lista
de dispositivos.

Especifigue el nombre del grupo, seleccione el color y haga
clic en Creatr.
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Busgueda Rapida

BER Agregar grupo 7o
Ann (Volkswagen) Bisqueda Rapida
Samantha (Ford Focus) t\EL.IE‘.fG- titulo de grupo !

I Sales department
Ann (Volkswagen)

Samantha (Ford Focus)

Para mostrar u ocultar grupos vacios seleccione “Mostrar
grupos vacios” .

Editar un grupo

Elija el grupo que desea editar, en la parte derecha del
grupo existen herramientas para editarlo.

Para eliminar un grupo, seleccionelo y haga clic en
Remover, si en el grupo eliminado habia indicadores, sera
necesario especificar otro grupo al cual seran transferidos
después de la eliminaciéon del grupo actual.

Para cambiar el nombre y color de un grupo elija Editar.

Para expandir o colapsar un grupo, use —y +
respectivamente.
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NUMERO DE TELEFONO

La red GSM es utilizada para comunicar una terminal con el
centro de datos (Servidor), principalmente comunicaciones
por el canal GPRS/EDGE y adicionalmente, el canal SMS.
Para este propdsito se coloca una tarjeta SIM en un
dispositivo GPS. Puede ser una tarjeta SIM adquirida de
cualguier operador de telecomunicaciones o una SIM
adquirida con un dispositivo que el operador de monitoreo
provea. Si requiere cambiar la tarjeta SIM de su dispositivo,
necesitara definir un nuevo numero de teléfono para
aplicar las configuraciones, puede hacer esto en el panel
apropiado.

Numero de telefono

La bandeja de entrada de la
tarjeta SIM esta instalada

Para cambiar el nUmero de teléfono,
abra el modulo y seleccione

. " ) Cambiar numero de teléfono
Cambiar ndmero de teléfono.

Nimero de telalono

Especifigue un numero de Musewo nimera de SIME
teléfono para la SIM instalada en el
dispositivo. 4 Canfiguracién GPRS
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Si después de ingresar el numero de teléfono, el operador
de telefonia de |a tarjeta SIM se define correctamente,
haga clic en Guardar, y los SMS con las configuraciones
requeridas seran enviados al numero especificado.

Si el operador de telefonia no fue definido por el sistema o
fue definido incorrectamente, ingrese las configuraciones
del GPRS manualmente, puede especificar el APN, usuario
y contrasena de su operador de telefonia.

— Configuracion GPRS
AFN,
Lisuario:

Contrasefia:

Después de ingresar la configuracion, haga clic en Guardar.
Posteriormente el comando SMS con las configuraciones
especificadas sera construido y se enviara a la tarjeta SIM.
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ODOMETRO

El odometro es una herramienta de medicion que calcula
la distancia recorrida por un objeto en tiempo real. El
kilometraje se determina de acuerdo con la informacion
del GPS o CAN bus. El odometro también forma parte

de “Tareas de mantenimiento” que permiten planificar
servicios de mantenimiento para un vehiculo asi que el
sistema le enviard un recordatorio.

Activacion del odémetro

Abra la aplicacion “Dispositivos”, elija el objeto
necesario y proceda al Odémetro

Haga clic en el botén Agregar odémetro
Cambie la fuente de datos si es hecesario.
Establezca el valor inicial.

Pulse «Guardar».
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Los usuarios pueden establecer un factor de correccion
para ajustar automaticamente las lecturas del odémetro
hacia arriba o hacia abajo.

También es posible establecer un nuevo valor del odémetro
en cualguier momento que desee. Una vez creado el
“Reporte de eventos” en la aplicacion Reportes, podra ver
los valores del oddmetro anteriores..

Para una busqueda mas rapida, puede agregar y configurar
el widget Oddmetro directamente desde |la barra de
widgets.
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HORAS DE ACTIVIDAD

Horas de actividad es una herramienta que se usa para
controlar el tiempo de funcionamiento del motory
programar trabajos de mantenimiento. Esta herramienta
se adapta perfectamente a las necesidades de vehiculos y
maquinaria especial.

Activacion de “Horas de actividad”:

1.- Abra la aplicacion “Dispositivos”, elija el objeto
necesario y vaya al portlet “Horas de actividad”.

2.- Haga clic en el botén “Anadir horas de motor”.

3.- Elija la fuente de datos: ignicion o CAN: horas del
motor.

4.- Establezca el valor inicial.
Pulse «Guardar».

jOjo!: Para recibir datos del “sensor de ignicion”
créelo de antemano.

Horas de actividad

Anadir horas de I'!"Iﬂ:ﬂf
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Visualizacion de horas de actividad

Para ver horas de motor en la aplicacidon Seguimiento, debe
agregar el widget “Horas trabajadas” a la barra de widgets
en la parte inferior de la pantalla. Simplemente haga clic en
el signo “+" en la esquina superior derecha de |la barra de
widgets y agregue el widget “Horas trabajadas’.
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DETECCION AL ESTACIONARSE

El sistema de monitoreo automaticamente define el estado
de estacionado para los siguientes propdsitos.

Marcar un movimiento de trayectoria para separar
recorridos. Para una ilustracion clara y facil en los
reportes.

Para capturar el final y el inicio de un recorrido con la
posibilidad de el envio de una notificacion.

Detectar al estacionarse

Minima deteccién de mactividad &

5 minutos -
Vedockdad méxima ociosa

3 kmi/h -

Consider igndtion state 3

Configuracién predetenminada

La deteccion del estacionado se determina por los
siguientes parametros:

Minima deteccion de inactividad (en minutos).
Velocidad maxima ociosa (Km/h).

Por defecto estos parametros tienen los siguientes
valores: (1) 5 minutos, (2) 3 KM/h.

La deteccion al estacionarse se detectara si la velocidad
actual del objeto es menor a la definida dentro del periodo
de tiempo o0 Mmas, la velocidad se determina por medio de
los datos del GPS.
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MODO DE RASTREO

Modo rastreo

Las configuraciones de la Recibir datos cada 100

trasmisién de los datos y los modos eGSO 300 SEE it
encender 30 grados

operativos se encuentran en el
modulo “Modo rastreo”.

La lista de configuraciones en este M

médU|O puede Variar depend|endo Actualizar posicién GRS

el modelo de dispositivo usado, 100 metres :
el principio de trabajo y su 300 segundes :
funcionalidad. & Encentier 30 grados -

Para cambiar estos parametros,
expanda el modulo y configure los
parametros necesarios.

La transmision de los datos se define en varios parametros:

Por distancia: La transmision ocurre cuando un
dispositivo sobrepasa la distancia especificada.

Por tiempo: La transmision ocurre al final del tiempo
especificado.

Por giro: La transmision ocurre cuando un dispositivo
cambia de angulo en los grados especificados

La transmision ocurre cuando ocurre una de estas
condiciones.

En algunos dispositivos, la transmision posible solamente
por tiempo o distancia. En este caso la configuracion
sera presentada en una forma de seleccion entre ambos
parametros.
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REENVIO DE DATOS

Se conoce como reenvio de datos, a la redireccion de datos
gue provenientes de un dispositivo a la plataforma y de

ahi hacia alguna aplicacion de terceros especificada por el
usuario. Por ejemplo, un sistema logistico. Esta transferencia
se puede realizar offline sin demora y directamente en €|
momento de recibir la informacion. Los datos se envian

en un protocolo (formato) a una direccién y puerto
especificados por el usuario.

Puede gestionar el reenvio de datos utilizando el
panel correspondiente en la seccion “Dispositivos y
configuracion”.

En este portlet puede:

Vincular uno o mas retransmisores a un dispositivo
Especifique la ID que se utilizara al enviar datos (de
forma predeterminada, se utiliza la misma ID que
para el dispositivo)

Desvincular retransmisores del dispositivo

Cree retransmisores nuevos y edite los existentes
haciendo clic en el boton “Gestion de retransmisores”

Reenvio de datos

Administracidn de retransmisones

Nomore IDy BxteImo

Tracker no tieneg rebansmisoees vnculagdos
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Gestion de transmisores

Para el retransmisor, puede configurar los siguientes
parametros:

Nombre (cualquiera, sirve por conveniencia)
Protocolo de transferencia de datos (de admitidos)
Puerto y direccion del servidor de destino

Inicio de sesidn y contraseia para autorizaciéon en el
servidor receptor (si es necesario)

Actividad del retransmisor (habilitado o
deshabilitado)

Puede crear tantos retransmisores como desee, si No
esta limitado en su plan de tarifas. Los perfiles de los
retransmisores se pueden editar, eliminar o suspender.

Administracion de retransmisidn

+ &

Maviny Web Service
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TIPOS Y PARAMETROS

En la plataforma de Navixy se admiten mas de 20 protocolos
de retransmision.

Aqui le daremos una breve descripcion y enumeraremos los
requisitos necesarios para usar los siguientes protocolos.

AltotrackChepMexico: Altotrack es un servicio basado en
WCF utilizado para procesamiento de datos GPS entrantes.

Parametros: Identificacion externa: La placa de matricula
del vehiculo.

ArmcCargo: Este protocolo reenvia datos al servicio
de Gestion de riesgos de activos para su posterior
procesamiento y evaluacion de riesgos.

Parametros: Identificacion externa: La placa de matricula
del vehiculo.

AVLCargo: Este protocolo reenvia datos al servidor

AVL Control para su posterior procesamiento y generacion
de acciones automatizadas, para la gestion de la seguridad
y obtencion de estadisticas.

Parametros: Inicio de sesion: |D del proveedor y de |a
empresa, separados por “|".

Contrasena: Clave de |la API utilizada para la autorizacion.
Identificacion externa: La placa del vehiculo. De forma
predeterminada, esta informacion se tomara del campo
“Placa de matricula” del vehiculo asignado al dispositivo

en la plataforma. La direccion URL debe terminar con la
versioén de la API, por ejemplo: https://avl-control.com/vi/
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BCDOS: Reenvia datos a servicios externos.

Parametros: ID externa: Se utiliza como un ID del
dispositivo en los datos reenviados (1-8 digitos).

CargoOnline: Reenvia datos al servicio CargoOnline.

Parametros: Inicio de sesion: Inicio de sesidon para
autenticacion en el lado de recepcion.

Contrasena: Se usa para una autenticacion en el lado de
recepcion.

ID externa: Se utiliza como ID del dispositivo en los datos
reenviados, por defecto IMEI.

EGTS: Es un protocolo genérico disponible al publico
desarrollado por el Ministerio de Transporte de Ia
Federacion de Rusia para intercambiar datos entre varios
sistemas.

Podria usarse para reenviar datos entre 2 servidores Navixy
(por ejemplo, si tiene versiones ServerMate y On-Premise).

Parametros: ID externa: Se utiliza como ID del dispositivo
en los datos reenviados (de 1a 15 digitos).

Granit3/Granit3 Scout: Reenvia datos a los servidores de
navegacion de Santel.

Parametros: ID externa: Se utiliza como ID del dispositivo
en los datos reenviados (humero de 1a 65535).

ILSP: Reenvia datos a los servidores |LSP para su uso
posterior en su sistema.

Parametros: Login: |D de cliente, proporcionado por ILSP.
Contrasena: Clave secreta, proporcionada por ILSP.

ID externa: Debe tener un formato de Userld |
VehiclelLicensePlate | RoutelD.
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Localizar-t: El protocolo Localizar-t permite el reenvio de
datos al proyecto logistico de Localizar-t que se llama Forza.

Parametros: Iniciar sesion: 1D de cliente, proporcionada
por Locate-T. Contrasena: Clave secreta, proporcionada por
Locale-T. ID externa: |D del dispositivo en el lado receptor,
por defecto IMEI del dispositivo.

Alvore Web Service: El servicio web de Alvore es un servicio
SOAP que le permite al usuario solicitar datos sobre los
Mmovimientos de un rastreador.

Se puede encontrar la descripcion del servicio

en lenguaje WSDL aqui: https://soap.alvore.com/
LocationDataService?wsdl|(servidor de la UE) y https://soap.
us.alvore.com/LocationDataService?wsdl (servidor de EE.
Uu.).

Encabezados: Nombre de usuario y contrasena: Se requiere
para la solicitud de datos por parte del WS-client.

Parte principal: Devicelds: Lista de ID de dispositivo, de 1
a 100. StartDate y endDate. Periodo de prueba, el periodo
mMaximo para la solicitud: 1 dia.

No se utilizan los parametros Direccion, Puerto e ID
externo.

Olimpstroy: El protocolo genérico basado en SOAP para la
retransmision de datos a otros servidores.

Parametros: Inicio de sesion: Inicio de sesiéon para la
autenticacion en el lado del receptor (opcional).
Contrasena: Se usa para la autenticacion en el lado
receptor (opcional).

ID externa: Se utiliza como ID del dispositivo en los datos
reenviados, por defecto las IMEI del rastreador.
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REC Solutions: Reenvia datos a los servidores de ReC
Servicios Consultores.

Parametros: Inicio de sesion: |Inicio de sesiéon para la
autenticacion en el lado del receptor (opcional).
Contrasena: Se usa para la autenticacion en el lado
receptor (opcional). ID externa: Se aplica como ID del
dispositivo en los datos reenviados.

Recurso Confiable: Recurso Confiable es una plataforma
colaborativa basada en la Inteligencia Artificial y
Aprendizaje Automatico que brinda visibilidad logistica
total para el cliente y sus proveedores de transporte. El
protocolo reenvia los datos a su plataforma para los usos e
integraciones futuros.

Parametros: Inicio de sesion: |D de usuario en el sistema
de Recurso Confiable.

Contrasena: Contrasefa de usuario. ID externa: Debe
tener el siguiente formato: Assetld | Shipmentld | UserID |
UserName. AssetlD es obligatorio.

Ejemplos de ID externa valida: "ABCI123",” ABCI123|1]123 |
Pablo Sanchez™, "ABCI123 || 123 | Pablo Sanchez ,” ABCI123 |
1

SafetyNet Pulsaim: SafetyNetprotocolo SafetyNet reenvia
las alarmas SOS recibidas desde el dispositivo a un
SafetyNet CAD servidor (asistencia de emergencia 911).
Tras la respuesta del servidor, se generara una alerta que
muestra la identificacion del ticker en el sistema 911.

El Protocolo NO tiene Parametros.

Para que el reenvio de datos funcione correctamente, el
dispositivo debe tener un Vehiculo con matricula valida
asignada en la seccion de Gestion de flotas.
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Simpleroute: Reenvia datos a los servidores SimpliRoute
para su posterior procesamiento.

No hay parametros obligatorios para especificar

Para que el reenvio de datos funcione correctamente, el
dispositivo debe tener un Vehiculo con matricula valida
y VIN asignado en Ila seccion de Gestion de flotas.

Startrack: Startrack es un servicio basado en SOAP que
recibe datos de Alvore.

Parametros: lldentificacion externa del vehiculo en el
lado de Startrack.

TraceReports: Reenvia datos al sistema TraceReports.

Parametros: ID externa: Se utiliza como ID del dispositivo
en los datos reenviados (solo digitos).

Transnavigation: Reenvia datos a los servidores de
Transnavigation.

Parametros: Contrasena: Codigo unico de 32 simbolos

del servidor utilizado para la verificacion en el lado de
recepcion. ID externo: Se utiliza como ID del dispositivo en
los datos reenviados, por defecto el IMEI del rastreador (solo
digitos).

UniGIS: Reenvia datos a los servidores de Unilever.

Parametros: Inicio de sesion: Inicio de sesidon para
autenticacion en el lado de recepcion.

Contrasena: Contrasena para la autenticacion en el lado de
recepcion. ID externa: Se utiliza como ID del dispositivo en
los datos reenviados.
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Wialon IPS: El protocolo genérico disponible publicamente
para reenviar datos a los recursos de terceros. Podria usarse
para reenviar datos entre 2 servidores Alvore (por ejemplo, si
tiene versiones ServerMate y On-Premise).

Parametros: Contrasena: Contrasena para la autenticacion
en el lado receptor (opcional). ID externa: Se utiliza como 1D
del dispositivo en los datos reenviados, por defecto el IMEI
del dispositivo.

Wirtrack: Reenvia datos a los servicios Wirsolut.

Parametros: ID externa: Se utiliza como ID del dispositivo
en los datos reenviados, por defecto el IMEI del rastreador.

Wisetrack: Reenvia datos a los servidores de Wisetrack.
Parametros: ID externa: |D de |la empresa / transportista

/ transportista. Contrasefa: Token / portador. ID externa:
Matricula del vehiculo.
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SENSORES BLUETOOTH

Algunos modelos de rastreadores envian datos crudos de
los sensores Bluetooth externos: sélo la direccion MAC y el
valor. Estos sensores deben ser configurados manualmente
utilizando este portlet.

Debe especificar la direccion MAC del sensor y el tipo de
sensor, que puede ser uno de los siguientes:

1.- Sensor de temperatura y humedad

2.- Sensor de presion y temperatura de los
neumaticos

3.- Boton de panico
4.- Llave de hardware
5.- Sensor de puerta
6.- Relay

Después de guardar los ajustes, los sensores
correspondientes en el portlet de Sensoresy Botones y este

serd creado automaticamente.
Bluetooth sensors
W

id MAC address Sensor type

CB:35:D5:D7:FE.... Temperature a...

Save
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DETECCION DE ARRASTRE

La deteccion de arrastre
(Movimiento no autorizado)
esta disponible en la mayoria
de los dispositivos GPS/
GLONASS.El funcionamiento
de estos esta basado en el
sensor de movimiento el cual
esta integrado al dispositivo
GPS. Después que la ignicion
sea apagada, el sensor pasa
a un modo de operacion

y continuamente analiza

las vibraciones de un auto.

Si un dispositivo registra

un golpe, una inclinacion

O un Mmovimiento, una
notificacion de esto sera
enviada inmediatamente a la
plataforma.

Tow detection

W Enanle tow detection

Motion sensor sensithaly

L bfedum

Moticn ponser

335

Yeae I’n'l?l'ltff
Advanced settings

Start detection in

Duration of the vibrathon

Vibration interval

Return to rest tme

Un usuario puede establecer notificaciones acerca de un
evento de “Movimiento no autorizado”.

Para configurar esta funcion en la aplicacion de dispositivos
hay un modulo especial para esto. Permite ajustar la
sensibilidad del sensor (acelerdmetro) asi mismo configurar

otros parametros.

La sensibilidad del sensor de movimiento: Al haber
elegido un umbral de operacion del aceleréometro, puede
ajustarlo para que reaccione hasta con un evento ligero de
golpe y movimiento. Si el uso de un vehiculo lleva a falsas
reacciones del sensor, puede endurecer la sensibilidad.
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Potencia de movimiento: Determinada por la duracidn
del impacto de un rango de entre 0.1 a un segundo. El valor
recomendado es de 0.3 segundos.

Control de inicio retrasado: Especifica cuanto tiempo
debe pasar después de apagar la ignicion, antes de que la
funcion del control de movimiento no autorizado empiece
a funcionar. Generalmente si se define un rango de 3-5
minutos es suficiente para dejar un auto y cerrar la puerta.

Duracion de la vibracion: Si se asume que el lugar donde
se estaciona un auto puedan existir vibraciones, especifique
el minimo de duracion, asi Nno existira reacciones a
movimientos vibratorios y vibraciones que duren menos del
valor especificado.

Intervalo de vibracion: El intervalo en el cual un dispositivo
repitiera el mensaje si el movimiento no autorizado
continua. Recomendado 5 minutos.

Los parametros definidos describen como ajustar la
deteccidon de arrastre para la mayoria de las situaciones en
tiempo real. Sin embargo, para equipos especiales y eventos
no frecuentes existen mas configuraciones.

CAMBIO DE TARIFA Device tariff plan

Business

Cada usuario puede elegir el plan de tarifas mas adecuado
para sus propositos.

Este panel de configuracion le permite administrar el plan
de tarifas de su dispositivo.

Para cambiar el plan de tarifas, seleccione el panel “Plan
de tarifas del dispositivo” y haga clic en “Cambiar tarifa”.
Especifique el plan de tarifas requerido y haga clic en
“Guardar”.
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SENSORES Y BOTONES

La adicion al sistema de sensores de medicion conectados
al terminal se realiza en el panel “Sensores y botones”

Bodo rastreo Manejo bruseo Deepeciidn de

Radio de datecoiin por Modos de SEMSOnes. v Botones Deiecrar al
LIRS funoonamsenio Alusdlimente by 9 ESTarinnarse

Ty WNLa O el dHeg=ruthae conectaden

et e datns

El panel desplegable contiene informacion sobre los
diferentes tipos de sensores conectados al dispositivo
seleccionado. Para afhadir o editar un sensor despliegue el

panel:
Lerrares digitabes
Sensores de meechoiin
Alimentaccn Jde la tareia
080 Conmsmo e combastibie
0S0: Temperahura del 't.‘ny'anu
080: Carga ded matne

080 Combuarinle
DR EPhd
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La posibilidad de conectar una cantidad determinada

de sensores variar segun el modelo del dispositivo que

sus clientes hayan elegido; por ejemplo, para la terminal

A2 existe la posibilidad de configurar los datos que se
transmiten a través del conector OBD de diagndstico (como
se muestra arriba).

La adicion y edicion de sensores en |la Plataforma se realiza
mediante botones funcionales:

— Anadir sensor

— Editar pardametros del sensor seleccionado

E — Eliminar el sensor seleccionado

[ swsoresyboones 7 " |
SENSOR DISCRETO W |
Para agregar un sensor discreto, e
haga clic en “Dispositivos”, CRLY Tuampavan s o 1 g nc
seleccione un “Objeto” dentro s
de la sita. De click en “Sensores e
y botones” y seleccione “Sensor i S

discreto”:

Especifique los pardametros necesarios del sensor:

Sensor digital

Etiqueta del sensor;

Entrada :

Guardar
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Etiqueta del sensor: especifiqgue el nombre del sensor
en el sistema. Puedes elegir el nombre que usted quiera

Tipo de sensor - elija el tipo de sensor

Entrada: especifique el nUmero de entrada de la
terminal al que estd conectando el sensor

Para confirmar sus cambios, haga clic en Guardar.
Sensores discretos y botones de los siguientes tipos estan
disponibles para la conexion:

1.- Ignicion

2.- Botén de panico

3.- Poder externo

4.- Estado del motor

5.- Alarma de carro

6.- Puerta

7.- Personalizado

SENSOR DE MEDICION

Para agregar un sensor discreto, haga clic en “Dispositivos”,
seleccione un “Objeto” dentro de la sita. De click en
“Sensores y botones” y seleccione “Sensor de medicion”:
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sres y botones

Especifique los parametros
necesarios del sensor: : W |

Heles

DAL Tempee st Sl rednperanis
Ol Carpa dal messtar

AR Comdensbie

B0 APk

OB D Vebootad

OB Adilin Sced

Sensor de medicion

Ltigueia del sensor Valor del sensor Canti

Entrada :

Tipo de sensor :

personalizada:

=
i
=
=
o
m
L)

0.5 0B

Valor del sensor
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Etiqueta del sensor: especifigue el nombre del sensor
en el sistema. Puedes elegir el nombre que quieras

Entrada: elija la entrada a la que esta conectado el
sensor (hnumero y tipos de entradas disponibles segun el
modelo de equipo GPS / GLONASS)

Tipo de sensor - elija el tipo de sensor

Unidades: Puede elegir el sistema métrico que desee.
Anadiendo datos de calibracion

Después de configurar todos los parametros, es necesario
colocar los datos de calibracion en la tabla:

Valor del sensor Cantidad
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Para agregar filas a una tabla, haga clic en. En la fila creada
en el campo “Valor del sensor”, escriba los valores del sensor
(por ejemplo, Volt), en la columna “Cantidad” ingrese el
resultado correspondiente a la indicacion especificada (por
ejemplo, litros).

Si tienes que eliminar una fila haz click.

Al ingresar datos en la tabla se creara un grafico en la

parte inferior del cuadro emergente. Cuando la tabla de
calibracion se llena correctamente, el grafico se ajustara de
forma automatica:

-
m
=
=
=
=]
B

1755

Valor del sensor

Si la grafica no muestra una recta consistente (es decir, al
principio aumenta y luego disminuye), es probable que una
tabla de hays sido calibrada de forma incorrecta:

Cantidad

Valor del sensor
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SENSOR ACUMULATIVO

El sensor acumulativo es un sensor Sensores y botones ?
de tipo compuesto que sirve para [ |
resumir o promediar el rendimiento

de otros sensores.

Censor acumulatveg
fii]411]

Para agregar un sensor acumulativo, 8o Temperatura del refrigerante
haga clic en “Dispositivos”, DRD: Cargh ciel moto:

seleccione un “Objeto” dentrode la o7
sita. De click en Sensoresy boftorles B aksdiasa
y seleccione “Sensor acumulativo™ OBD: Acelerador

Especifique los pardametros necesarios del sensor:

SEMNSOr FCUmulaleag

Etiqueta del sensor: especifiqgue el nombre del sensor en el
sistema. Puedes elegir el nombre que usted quiera

Tipo de sensor: elija el tipo de sensor

Funcion de agregacion: Elija la funcion de agregacion
AVG (promedio) o SUM (suma)
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Precision: especifigue el posible error en las lecturas
del sensor. Este parametro especifica el porcentaje
del resultado maximo en la tabla de calibracion. Si los
cambios en las lecturas seran menores o iguales al
porcentaje indicado, el sistema no registrara los datos.

Por ejemplo, cuando la “Precision” se establece en 5% para
el sensor de nivel de combustible con resultados maximos
en la tabla - 100 litros, los cambios en el nivel de 5 litros o
menos, No se consideraran en un drenado o una recarga.

Valor maximo: el valor obtenido después de calcular
las funciones agregadas no puede exceder esta cifra. el
valor predeterminado es 100

Unidades: especifique la unidad de lecturas de medida
(por ejemplo, un litro)

A continuacion, seleccione los sensores que valores se
utilizaran.

Sensor acumulative
Unidad personalizada
L
gal. (UK)
gal, (L5}

*C

“F

L/ 100K
MPG (LK)
MIPG [US)
km/1L

G 100l (LK)
GH00mE (US)

{54 100k (LIS

Nambre del sensor

Alimentacion de la tarjeta

OBL: Consumo de combustible
DBD: Temperatura del refrigerante
CBD: Carga del motor

OBD: Combustible

OBD: RPM

OBD: Velocidad

OBD: Acelerador

.
=
w'
i
L]
L]
=
=
L]

Unidad personalizada

Unidad personalizada:
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CONTADOR DE PASAJEROS

Descripcion

Con la ayuda del sensor PP-01 conectado al dispositivo
Galileosky, se puede contar la cantidad total de pasajeros
qgue han entrado y salido de un transporte publico o de
un lugar. Se puede realizar un seguimiento del flujo de
personas dentro del widget respectivo de la interfaz de
usuario.

Dispositivos compatibles

El sensor de flujo de pasajeros PP-01 funciona a través

de la interfaz RS485. A continuacion puede encontrar

las versiones de firmware minimas requeridas para los
dispositivos Galileosky: Para los dispositivos 5.0 — 230, Para
los dispositivos Base Block - 13, Para la serie 7 -1

¢cComo crear un sensor de flujo de pasajeros?
Hay que tener en cuenta que este sensor debe ser
configurado al “Modo total acumulativo”. En este modo, el
valor final no dependera del estado de las puertas. Puede
encontrar mas informacion acerca de como configurar el
sensor de flujo de pasajeros aqui.

Ingrese a la seccion “Dispositivos” - “Sensores y
botones” y seleccione un dispositivo de Galileosky
compatible.

Cree el sensor de medicién y seleccione la entrada y
el tipo de sensor necesarios.

Guarde la configuracion.
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TRANSFERENCIA DE DATOS EN ETIQUETAS
PERSONALIZADAS GALILEOSKY

La mayoria de los dispositivos GPS modernos disponen de
un conjunto limitado de datos que se pueden transferir al
servidor de backend. Por supuesto, la lista de todos los datos
transferidos puede ser bastante extensa: contiene datos
sobre el dispositivo GPS (coordenadas, altitud, aceleracion
en todos los ejes, kilometraje, altitud) e informacion sobre

el vehiculo al que esta conectado este dispositivo (estado
de encendido, temperatura del refrigerante, carga por gje),
el estado de otros dispositivos externos (por ejemplo, un
sensor externo de temperatura y de humedad).

Sin embargo, esta lista esta limitaday, por lo general, no le
permite realizar un seguimiento de los parametros que no
estén soportados por el fabricante directamente.

Los dispositivos Galileosky, compatibles con el algoritmo

de Easy Logicy integrados con nuestra plataforma, le
permiten resolver casi cualquier problema de recoleccion,
almacenamiento y analisis de informacion que no se pueda
resolver con las herramientas estandar de la mayoria de los
dispositivos GPS.

cComo se puede aplicar esto?

Hay muchas opciones para aprovechar de esta
funcionalidad:

Realizar operaciones aritméticas con datos antes de
enviarlos al servidor. Por ejemplo, agregue, promedie o
convierta informacion de sensores.

Realizar operaciones logicas. Transfiera datos solo si se
cumple una condicion especifica.
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Registrar cualquier evento.

Ejecutar cualquier accion (por ejemplo, cambie el
estado de las salidas de un dispositivo) de acuerdo con las
condiciones especificadas e informe de ello al servidor.

1. Descargue e instale el programa Configurador de
Galileosky.

2. Entre al algoritmo de Easy Logic y configure qué
datos desee que sean transferidos en etiquetas
personalizadas.

En esta guia, no consideramos la tecnologia Easy
Logic como tal, su estructura y trabajo con los scripts.
Puede encontrar mas informacion en el sitio web de
Galileosky.
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3. Vaya a la plataforma de monitoreo -> Dispositivos
-> Sensores y botones. Cree un nuevo sensor de
medicion.

4. Seleccione la entrada apropiada (Etiqueta de
usuario), el tipo de sensor y las unidades.
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Sensor de medicién

Etiqueta del sensor:

Etigueta

Entrada™: User tag #1 "

Tipo de sensore; Personalizado »

Unidades: 1 LY |

| +]= O

Tenga en cuenta que en el programa de Configurador
las etiquetas personalizadas estan numeradas

del 0 al 7 (debido a las peculiaridades del sistema
numérico binario), y en la plataforma de monitoreo
del 1al 8. Por ello, la etiqueta 0 en el Configurador
correspondera a la entrada 1 en la configuracion del
sensor.

5. También puede aplicar configuraciones
adicionales, como a cualquier otro sensor. Establezca
una tabla de calibracién, un coeficiente, seleccione la
opcion de ignorar los valores por encima o por debajo
del especificado.

6. iYa estd! La configuracion esta completa. Ahora
puede monitorear los valores de esta entrada en
el widget "Lecturas del sensor", asi como generar
informes.



ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE 349

SENSORES DE COMBUSTIBLE BLUETOOTH

Muchos modelos de rastreadores de Teltonika de |la serie
FMB estan compatibles con los sensores de combustible
gue se conectan a través de Bluetooth. Estos tipos de
sensores disponen de unas ventajas enormes:

No se necesitan los cables. No hace falta conectar el
rastreador GPS con el sensor de combustible, lo que facilita
mucho la instalacion del sensor de combustible.

Independencia de la fuente de energia. Dichos sensores
estan equipados con una bateria incorporada que podra
funcionar varios anos con una sola carga.

Informacion adicional. El sensor transmite datos
adicionales sobre temperatura, humedad, asi como el nivel
de carga de |a bateria incorporada.

¢COomo empezar?

1. Descargue la aplicacion Teltonika Configurador del
sitio web oficial.

2. Asegurese de que el dispositivo esté actualizado a
la ultima version de firmware.

3. Ejecute el programa de Configurador, vaya a
la pestana “Sistema” y cambie el protocolo de
transferencia de datos a Codec 8 Extended.

4. Vaya a la pestana Bluetooth y conecte el sensor de
combustible.

5. En la pestafia E/S (entrada/salida), asegurese de
que el parametro correspondiente esté habilitado.
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Configuracion en la plataforma

Una vez que el rastreador haya sido conectado al sistema
de monitoreo y transmita datos de combustible, debe
configurar los sensores correspondientes:

1. Vaya a Dispositivos y configuracion -> Sensores y botones
-> Crear un nuevo sensor de medicion.

2. Seleccione la entrada “BLE: Nivel LLS", configure el tipo de
sensor y las unidades requeridas. Si es necesario, complete
la tabla de calibracion y otras configuraciones.

3. Si tiene varios sensores de combustible, repita los pasos
para el resto seleccionando las entradas apropiadas.

4. iEl sensor esta configurado! Ahora puede controlar el
nivel de combustible en el widget correspondiente, asi
como generar informes sobre el consumo de combustible.
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Sensor de medicion

351

Etiguata del sensor

S

Seleccione I3 entrada

Cantidad

[Tl

BLE:
BLE:
BLE:
Unidades BLE:
BLE:
1.1 — AlLE:
—f BLE:
BLE:
BLE:
| B2

LLS nivel &1
LLS nivel #10
LLS ripvel 82
LLS nivel #3
LLS nivel #4
LLS riivel &5
LLS nivel #6
LLS nivel &7
LLS nivel #8

LLS nived &9

BLE: LLS temperatura #1

| BLE: LLS temperatura #10

T =™

S

0.4 0.5 0.6 0.7 0.8

Valor del sensor

ESTADO DE PUERTAS, MALETERO Y CAPO

La mayoria de los modelos de rastreadores de Teltonika
admiten la transmision de datos sobre el estado actual de
las puertas, el capd y el maletero de un vehiculo. Es decir,
usted puede rastrear el estado actual de las puertas de su
coche y averiguar si se le olvido cerrarlas.

Estos datos se transmiten a través del bus CAN. Para ello,

el rastreador debe estar equipado con un lector CAN

integrado o externo conectado al vehiculo.
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Configuracion en la plataforma

No se requiere ninguna configuracion especial. Sin
embargo, es necesario considerar varios factores
iInvolucrados.

En primer lugar, no todos los modelos de automoviles
transmiten esta informacion a través del bus CAN.
Desafortunadamente, solo puede averiguarlo después
de la compra o solicitando documentacion detallada al
fabricante.

En segundo lugar, debido a algunas peculiaridades del
protocolo de transferencia de datos del dispositivo, usted
No podra rastrear el estado de las puertas, etc., hasta que
el sistema haya recibido el estado “Abierto” al menos
una vez. Entonces, para un funcionamiento correcto, le
recomendamos que dejes el maletero, el capd y todas las
puertas abiertas durante varios minutos con el motor en
marcha.

Estado de puertas, maletero y capd

Tan pronto como el sistema reciba informacion de que uno
de los elementos del vehiculo esta abierto por primera vez,
aparecerd el campo correspondiente en el widget de datos
CAN.

A CAM

S

Mo udfizade
SO00 L Bugriz Cerrada
rid -ula Cerrado
Abrochado uron de seg =0 del pas : Abrochado

M
errado
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ESTADOS DE FUNCIONAMIENTO

Los estados se utilizan para hacer un seguimiento de

la actividad actual de los empleados (de hecho, de los
dispositivos de seguimiento que poseen los empleados).
El ejemplo mas sencillo es “ocupado” | “no ocupado”. Este
es un listado de estados que consta de dos elementos
(estados). Los usuarios pueden asignar diferentes
rastreadores a diferentes listas de estados.

Este panel le permite asignhar y crear listas de estado y
estados para ello.

Listas de estado disponibles

Puede elegir una de las listas de estado disponibles para el
dispositivo. Para elegir haga clic en una de ellasy guarde los
cambios.

Modifique las listas de estado con el botén (7 Edit

Para crear una nueva lista haga clic en el botén == New status list

Working statuses & ?

Available status lists:
Listing is not assigned

New status list 1

(% Edit o= New status list

Save
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Creacidn/edicién de listas de estado

Cuando hace clicen el botén = Newstatuslist go gpre Ia
ventana de gestion de listas de estado con una nueva lista
para crear. Especifique su nombre y haga clic en Add
para crear.

Use para anadir un nuevo estado a la lista. Alli puede
especificar su nombre y elegir un color.

Permitir el cambio de estado:

Por usuario - si el estado puede ser cambiado por el
empleado en su teléfono usando la aplicacion X-GPS
tracker.

Por el observador - si el estado puede ser cambiado por el
operador en la app de monitorizacion.

Status list management

M status st 1 "

ASOW B0 CRamge SIS

By iy

&y absereer
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Vista Movil

1+ X-GPS Monitor iOs
1 X-GPS Tracker

Aplicaciéon movil X-GPS Tracker

cCOmo empezar?

Caracteristicas principales
Configuracién

Tareas

Check-ins en el mapa
Chat

Lugares

Modo sin conexién

1 Interfaz web para dispositivos moviles
» X-GPS Monitor para Android
1+ X-GPS Monitor

cCOmo empezar?

Caracteristicas

355
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GPS MONITOR PARA iOS

Nuestra aplicacion movil del X-GPS para iOS le ayuda a
mantenerse al tanto de la ubicacidon de los objetos en
tiempo real, su seguimiento y telemetria usando su iPhone,
IPod Touch o iPad.
Caracteristicas basicas:

Ubicacion de los objetos en linea

Historial de seguimiento para cualquier periodo

Su ubicacion en mapa

Las notificaciones sobre sus geo-eventos

La elecciéon de un mapa A Q
X-GPS Monitor - )
Balance @ Track assets ont.. | OPEN
Descarga

Puede descargarlo desde la App
Store para iOS de forma gratuita.

Configuracion y autorizacion

Escanee el codigo QR para una rapida configuracion de
la aplicacion movil. Aprenda como hacerlo siguiendo las
Instrucciones paso a pPaso.
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Para iniciar la sesion solo hace
falta introducir su informacion
de cuenta (correo electronicoy
Contraseﬁa) que tiene deSpUéS Log in with your existing account

de la inscripcidon en nuestra
plataforma.

A continuacion, podras ver un " Demo )
mMapa con todos sus seguidores.

Recover passwaord

If you do not have acoount vel, please
gontact your GPS tracking service
Prow

aan MTS RUS = 14:03

En la pantalla principal dispone
de las siguientes herramientas:

1.- La lista de sus seguidores
2.- Notificacion

3.- Su posicién en el mapa \ }:L
4.- Todos sus seguidores en el mapa J

5.- Tipo de mapa

Después de elegir el rastreador va a conocer la siguiente
informacion:

1.- Detalles del Dispositivo GPS (modelo, Tarif, ID, la
sefial GSM / GPS, telemetria, etc.).
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i 8 € x

Ann (Volkswagen)

2 mun ago
Model Naviy AutoControl
Tarif; 12894
Device ID: 2809489482
O Active

& Location C
2 rmun ago
Signal: GPS B87%
Status: Moving to East
Speed: 4 km/h
Coordinates: prospekt Kheramikov, gor. g

GSM By

2 man 800

2.- Las rutas para el periodo
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3.- Eventos para el periodo

Today !TFE'F'T] | ek |"'.E|'-IIJ!
Tum, 29 March 2018

° Paul Anderson (Paul [Man 1o

" truck)): task “Boot on the
s@wing lactory Mo 17" FAILED!

Ao, 28 March 000

1 Paul Anderson (Paul (Man 15
truck)): task "Alberts Vinen™
FAILED!

* Paul Anderson (Paul [Man
truck}): task “Shop Wine Cellar®
FAILED!

. Paul Anderson (Paul [Man o
truckll: task "Baaration Trade

En “Configuracion” se puede ver:
Nombre
ID de la cuenta
Tu balance
Prima

Activacion / desactivacidon de las notificaciones

seees MTS RUS = 14:04

Settings

Demo User
Account |ID: 43568

Balance: $1085.47
Bonus: $0.00

Push notifications C
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7:49 £x v W

X-GPS TRACKER (e} Rastreador X-GPS

X-GPS Tracker es una app - Vv Cora ®
mMovil que le permite convertir i 3 S
su smartphone o tableta

en un rastreador GPS. Esta
seccion describe el proceso
de configuracion y uso de la - : ;
app. Puede leer sobre coOmo e | Uzbekistan 05
descargar la aplicaciony 2 :

Kazakhstan

B Turkmenistan Tajikliutan

agregarla a su cuenta aqui. L7

Afghanistan
APLICACION MOVIL AL ; )
X-GPS TRACKER ra . "
Puede convertir un FEmirates
Smartphone o tableta en un Sy ok
dispositivo GPS instalando @ e e
la aplicacion gratuita Google

X-GPS Tracker. La App esta
disponible para descarga en Maps Chat
las tiendas de Google Play y
I0S App store.

El proceso de activacion es similar tanto en dispositivos iOS
y Android.

Activacion de dispositivo X-GPS Tracker

Acceda a su cuenta de usuario.

Haga clic en el icono de Activar Dispositivo, ingrese

un nombre para el objeto, por ejemplo “Mi Teléfono”,
posteriormente seleccione el modelo X-GPS.

Ingrese una direccidon de correo electronico o numero de
teléfono para recibir una invitacion con el enlace para la
descarga de la aplicacion maovil.

Después de la instalacion de la aplicacion X-GPS Tracker un
Smartphone o Tableta se convertira en un dispositivo de
rastreo y se mostrara en la plataforma



ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE 361

:COMO EMPEZAR?
ID del dispositivo GRS

Cuando se inicia la aplicacion por

primera vez, se le pedird que ingrese el

ID del dispositivo. Puede encontrarlo modsscn
en la invitacion recibida por SMS o

correo electronico.

Tenga en cuenta que este paso se
omitird si usted inicid la aplicacion
siguiendo el enlace de la invitacion.
En este caso, el ID se configurara

automaticamente. _

Si ha olvidado o eliminado el mensaje de invitacion, puede
encontrar el ID de su dispositivo en la interfaz web de
monitoreo, en el widget respectivo.

Pargque Nacional
Capanaparo-Cinaruco

Morichalito
(n]

Esperando conexion

R La invitacion para instalar la aplicacion X-GPS Track
I SS S G G ingrese 1456 9781 7075 como el |d del dispositivo.
Modelo: X-GPS Tracker para esta aplicacion deberian estar permitidos.
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Permisos y configuraciones basicos

A continuacion, la aplicacion le notificara la necesidad
de permitirle el acceso a la ubicacion de su dispositivo.
Haciendo clic en “Continuar”, aparecerd una ventana

emergente donde tiene que dar clic en “Permitir”.

Tras configurar los permisos basicos, la aplicacion se le
pedird que configure algunos parametros dentro de su
teléfono para un trabajo correcto y mas comodo.

Bo4 & & Y. B04 & Y.

Permita el acceso de su Habilite el Inicio automatico y
ubicacion Ejecucion en sequndo plano
Los servicios de ubicacion deben estar Ajuste las configuraciones de su dispositivo
activados para iniciar el rastreo para que la App funcione correctamente

CONTINUAR SALIR INSTRUCCIONES
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Después de hacer clic en el
botdn “Instrucciones”, |a
aplicacion determinara el
fabricante y el modelo de su .
teléfono y le proporcionara Otros fabricantes

recomendaciones para

A continuacion le mostraremaos Como | '.I'II!.-‘l:i-:I
rea | IZzar |a COang u raCIéh. los ajustes del sistema operativa de Android en los
Le recomendamos que lea dispositivos, para un éptimo funcionamiento de la
detenidamente todos los app Rastreador X-GPS

untos y siga las acciones
P Y 519 Configuracion basica
propuestas.

[ noria ]

Ejecu f In 1

Después de instalar la aplicacidon, se recomienda

ajustar las siguientes conflguraciones basicas, para

dar el acceso y los permisos de la aplicacidn

Recomendaciones generales

Caracteristicas principales

La interfaz de la aplicacion movil X-GPS Tracker consta de
cinco secciones principales:

Mapa | Estados | Chat | Tareas | Configuraciones

En esta guia, veremos las tres primeras.

. "' Balivia
E%

" ‘Pamsguay I £

Google

B ©

o
=W
Mapa Estados Chat Tareas Lugares
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Mapa
En la seccion “Mapa” se ofrecen las siguientes opciones:

1. Ir instantaneamente a la ubicacién actual.
Disponible solo cuando el rastreador esté habilitado en la
configuracion.

11 " “ n

2. Cambiar la escala del mapa. Utilice los botones “+"y “-
para acercar o alejar la imagen.

3. Registrarse. Se pueden encontrar mas detalles en el
articulo correspondiente.

4. Mapa. Puede elegir una de las tarjetas disponibles, asi
como habilitar/deshabilitar la visualizacién del trafico.

M| OH bab ; {é}
LA L s
oK an Atlantico
e Morte
L .
FL
Golfo de
Mexica
Cuba
Puerta Rico
:-:I.IE:IEE'IFJIH
Mar Caribe
Mhicarags
Venezuela
Calombia | . S'l-.lri_neirr
= e R et R
Ecuadardsie |
A Pa (X i
i & IF‘-I.:_I:G“
Peru - RO v
KT
50
Baodevia
ES
Paraguay = 2l
Chile ;

{ Lt

Google
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Estados

El operador asigna la lista de estados RO FE s
disponibles a través de la interfaz
web de |la plataforma de monitoreo.
Los estados permiten al operador ver W Libe

el estado actual de los empleados
y seleccionar aquellos que en el
momento estan libres para realizar
tareas.

| Ocupado

. Mo disponible

El operador puede permitir que el empleado cambie de
estado €l mismo o puede hacerlo de forma independiente a
través de la interfaz web.

Para cambiar el estado, simplemente tdquelo con su dedo.
Chat

En la seccion “Chat”, el empleado puede intercambiar
mensajes con el operador. En las grandes empresas, a
menudo resulta mas conveniente para un operador enviar
un mensaje importante a varios empleados en vez de
llamar a cada uno por separado.

;Puedes tomar esta tarea? Es necesario

enviar los documentos al norte de la 28 dic. 8:35a. m
ciudad.

28 dic. B:35a. m. Si seguro

ENVIAR
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CONFIGURACION
Geolocalizaciéon

Encendido/apagado del rastreador. Deslizando este
Interruptor puede conectarse o desconectarse del servidor.
En el modo desactivado, se detiene el seguimiento de la
ubicacioén, por lo cual no se podra acceder al chaty cargar
nuevas tareas.

Puede elegir entre los tres modos de geolocalizacion
disponibles:

A pie. Recomendado para desplazarse a pie o en transporte
publico. Cuando se conecta una fuente de alimentacion
externa, se activa el modo “Auto”.

Precision de ubicacion suficiente - GPS+LBS

Los puntos se registran cada 100 metros, 180 segundos o 40
grados de giro

Consumo moderado de bateria

En coche. Recomendado para los desplazamientos
regulares en un vehiculo, con la oportunidad de conectarse
a una fuente de alimentacion externa.

Maxima precision de posicionamiento - GPS

Los puntos se registran cada 80 metros, 90 segundos o 30
grados de giro

Mayor consumo de bateria
Especial. Recomendado cuando necesita utilizar

configuraciones avanzadas para un posicionamiento mas
preciso.
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Precision de posicionamiento ajustable

El consumo de bateria depende de la configuracion

« Opciones

GENERAL
Rastreador Gn .
Carveliod de geoloralEasion sclivados
Hisrerice QFf -

O @ 500 gy, ioiios loa dias

Seleccione un modo:

A ple Eri etchd Espicinl
Recomendado ol Comanar o Tomar &l Fangpodie pusiico, Lna
vl enchuifado & 1elefono, & mado En ooche’ S8 adlinrari

aulomaticamens

[] subciente precision de ubicacion

B Lonsumo modernddo e Balena

Haga clic en “Configuracion avanzada” para acceder a las
siguientes opciones:

Precision de la ubicacion. Se puede seleccionar una fuente
para localizar la ubicacion por GPS, LBS o ambos. Tenga

en cuenta que también se deben configurar las fuentes
correspondientes en la configuracion del teléfono.

A distancia. Especifique la distancia con la cual se creard un
nuevo punto.

A tiempo. Especifique el tiempo después del cual se creara
un nuevo punto.

Angulo de umbral. Especifique el angulo en el que se
creard un nuevo punto al girar.
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Tenga en cuenta que estas tres condiciones funcionan con
el algoritmo de “Uno u otro”. Esto significa que se creara
un nuevo punto cuando se alcance al menos una de las
condiciones establecidas, después de |lo cual el conteo
comienza de nuevo.

Cuandid use la baleria

PFrecision de seguimiento

LI%ikry nba, GPSy e aldmEeicos para garpnaizarn i@
+ 0 n, aun cuando o saiad GFS pg pobirn, AHD
COMGUITHE O D495 0IER

Distancia de registro
CrOar re y ot &I

TR FITE ¥ ok

Imarvalo de ragistro

ir regisiro cads =0 58

Lisar el dngulo para registro
Croar i IgegEIre SRS B BEDER |

Angulo de refarencia
crpar regisiro dospusss de 30 " de ging

Clasndo #ile o8 Fg RGO

Pracision de seguimismto
Ltiics ambos, GPS y nedas inaldmbricas para garantirar la
I Facadn, S cunncio o sof HEn T b

Calendario

Habilitar/deshabilitar. Puede configurar el seguimiento de
acuerdo con un horario especifico. Por ejemplo, especifique
unicamente las horas que le convengan. El resto del tiempo,
No se rastreard la ubicacidn, Nno se cargaran nuevas tareasy
no le llegardan mensajes de chat.

Hora de activacion. Seleccione las horas de Inicio y término
para el seguimiento.

Dias de activacion. Elija en qué dias desee habilitar el
seguimiento, de acuerdo con la configuracion "Hora de
activacion"

Si el seguimiento se ha activado de acuerdo con el horario
programado, puede desactivarlo en cualquier momento.
Volvera a activarse automaticamente en el proximo periodo
de tiempo programado.
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Ajustes avanzados

Identificador del dispositivo. Aqui puede especificar otro
Nnumero del dispositivo, distinto del que se usa actualmente
en la plataforma. Por ejempilo, si elimind el nUmero anterior
y cred un nuevo, pero desea continuar usando el mismo
teléfono como el rastreador portatil.

Periodo de sincronizacion de tareas. Determine cuantas
tareas se podran cargar a la plataforma por adelantado.
Puede reducir este valor para no confundirse si esta
planificando muchas tareas a la vez con varios meses de
antelacion.

Comprimir imagenes. Si su tarjeta SIM tiene un trafico

de Internet muy caro o limitado, le recomendamos que
habilite esta funcion. Todas las fotos enviadas en formularios
o mediante los Check-ins en el mapa se comprimiran.

La calidad de las imagenes sera baja, pero la aplicacion
utilizara menos trafico.

Notificaciones. Se abrird la configuracion de notificaciones
del teléfono para la aplicacion X-GPS Tracker. La apariencia
del menuy la funcionalidad disponible pueden variar segun
el modelo de teléfono.

Control a través del widget. Puede agregar el widget

de la aplicacion X-GPS Tracker a la pantalla principal de

su teléfono. Esta configuracion le permite comenzar a
rastrear con un clic en el widget, sin tener que ingresar a la
aplicacion.

Correccion de zona horaria. Por lo general, se recomienda
gue seleccione una zona horaria en el teléfono en caso de
que esta no corresponda al area donde se encuentra.
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Navegacion externa. Escoja la aplicacion que se abrird para
mostrar las direcciones y ubicacion de la tarea.

Configuracion de conexion. A través de este menu, se
puede configurar manualmente la direccion IP y el puerto
del servidor. Los requisitos estandar son los siguientes:
Direccion del servidor: 52.57.1.136 o 13.52.37.2

Puerto del servidor: 47770

Informacion técnica. Muestra la cantidad de puntos

registrados en la memoria del dispositivo hasta el
momento.

< Opciones

GENERAL ANVANIADD

Identificadar del dispositiva
1456 978 7075

Modo offline
Lompiele Tarass ¥ envie Cnec ¥-1ns incluso sin
congaon a intermet. Los datos capturados se H

Cargaran una vwer que se restablazca la conaxitn a

Intermet

Tareas

Tareas en &l periodo de Hempo

Mostrar fargas | para proomos dias

Caontrol de widget

Comprimir imagenss 2 e .
Iniciar/delenar seguimiento al pulsar un widgel

ARMICET COMPpressidn OF IMdgenes para reducir o
COMEUMD de dalos an su medyil

Corregir la diferencia entre zonas horarias

Avanzada Ecender en caso de hora de tarea incorrecta

Matificacicnes

Navegacion externa
Google Maps

Configuracion de conexion

Informacion técnica
Registros sin enviar: 0
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TAREAS

La funcion de Tareas simplifica el trabajo y la comunicacion
entre los gerentes y despachadores, en |la oficina y el
personal movil. En esta seccidn se tiene la posibilidad de
distribuir tareas de forma remota entre sus empleados.

La aplicacion notificara automaticamente al empleado
mMovil sobre la adicion de nuevas tareas y los cambios
realizados en las tareas existentes. Por ejemplo, si de
repente se cambid la direccidn de la entrega, el gerente no
tendra que llamar al mensajero.

Basta con actualizar la tarea en la plataforma y los datos

se enviaran instantaneamente al teléfono del empleado.

Al mismo tiempo, el empleado estara tranquilo sabiendo
qgue su estado laboral y la hora de su llegada se visualizara y
registrara automaticamente en la plataforma.

Notificaciones Push sobre tareas nuevas y
modificadas

Al delegar una nueva tarea o editar una ya asignada,
el empleado remoto recibird automaticamente una
notificacion Push en su smartphone o tableta.

El sistema también notificara sobre la llegada del empleado
al lugar de la tarea y su estado actual. Las notificaciones se
van acompahnadas de una senal sonora o vibracion.

Lign .. 33 o it & -'.‘ I

QD o » ©

?) Rastresdor X-GPS = shors

Misewa tares Eﬂlgﬂﬂﬁi
Mevd Tared MNueva larea - e ha asignaco a Lsted

P} Hasireador X-LEFS = 34 mn

Rastreador-X
Rastreadar Dn: Conexion eslablecids
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Descripcion detallada de la tarea y Check-in
en el mapa

Al hacer clic en la notificacion de una nueva tarea asignada,
aparecera informacion detallada de la misma:

Nombre

Estado actual

Direccion de la tarea

Ruta hacia la tarea basada en la direcciéon actual del
empleado

Tiempo de ejecucion y parametros de visita
adicionales (retraso maximo y tiempo de
permanencia minimo)
Descripcion
Haga clic en el icono al lado de la direccidon de la tarea y la
plataforma le ofrecera los siguientes navegadores externos
para construir la ruta:

Google Maps

Yandex Navegador

e

Waze v

i

Distribucion

@ Uikisa Waymera, 35a, Yekoierinburg
Sveidlovikays oblagt, Rysss, 20014

LA 00 pom - ZRITLRD 159 g, m

E
&) 4
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Lista de tareas en la
aplicacion

En la pestana “Tareas”, se
puede encontrar una lista

completa de tareas asighadas.

La lista muestra informacion
como el estado, |la direccion y
el tiempo de ejecucion.

El empleado puede ver las
tareas ya completadas, en
Curso o programadas. Para
hacer esto, solo necesita
especificar el intervalo de
tiempo.

Ordenar por distancia,
tiempo y estado

Se puede ordenar la lista
de tareas segun uno de los
criterios: alfabéticamente,
por hora de finalizacion, por
distancia.

También se pueden ordenar
las tareas por estado: con
cualquier estado, completado,
no completado.
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CHECK-INS EN EL MAPA

La funcion Check-in permite al usuario fijar su ubicacion en
el mapa, adjuntar hasta 9 fotos y escribir un comentario.

Los trabajadores de campo que usan la aplicacion X-GPS
Tracker pueden registrar en el sistema la hora de entrada o
de salida de un lugar desde sus dispositivos moviles. Esto les
permitira informar a los gerentes de las visitas a los puntos
de control, del trabajo realizado y enviar los datos mas
detallados sobre varios eventos al servicio de monitoreo.

Envio de un Check-in
Para enviar un Check-in:
1.- Abra la aplicacion mévil X-GPS Tracker;

2.- En la pestana “Mapa”, haga clic en el botén
“Registrarse”;

3.- En la ventana que aparece, agregue una foto y
comentario;

4.- Haga clic en el botén “Registrarse” para enviar
informacioén al servidor.

5.- En este caso, los datos indicados en el Check-in se
enviaran al sistema de monitoreo.

Cada nuevo Check-in enviado estarda acompanado con una
notificacion:

Notificaciones en su cuenta personal

Notificaciones push en la aplicacion moévil X-GPS
Monitor
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Formularios en los Check-ins

Antes de enviar un Check-in, se puede adjuntar y completar
un formulario. Esta funcion resulta muy util, por ejemplo,
cuando un empleado realiza una tarea urgente y el
operador aun no ha tenido tiempo de ingresarla en el
sistema.

El proceso repite la adicion de un formulario a la hora de
cumplir una tarea en la aplicacion de X-GPS. Sin embargo,
hay un par de cosas a tener en cuenta al usar esta funcion:

No hace falta completar un formulario para enviar un
Check-in.

El formulario, como el propio Check-in, se puede
enviar solo si el seguimiento esta habilitado y se
establece una conexion con el servidor.

Solo se puede enviar el formulario al mismo tiempo
que el Check-in. Antes de enviarlo, puede editar el
formulario sin restricciones. Después del envio, no
sera posible editarlo.
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Los formularios completados se pueden encontrar

en la seccion Gestion de empleados -> Formularios ->
[seleccione el formulario requerido] -> Envios. Para mas
detalles: vea los formularios completados.

Q,

Wawa formulario

MNawva formulario 1

Visualizacion de los Check-ins enviados
en un mapa

Puede ver los Check-ins enviados anteriormente junto con
una foto y comentario en un mapa. Para visualizarlos:

1.- Vaya a la seccion Monitoreo;
2.- Seleccione el rastreador requerido de la lista;
3.- Haga clic en el botén “Eventos”;

4.- Seleccione el tipo de evento;
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5.- Especifique el intervalo de tiempo;

6.- Haga clic en el icono “Mostrar eventos".
En el mapa se mostraran todos los Check-ins para el
periodo de tiempo seleccionado. Al hacer clic en ellos,
puede ver la informacion detallada:

Tiempo de envio

Direccion completa

Nombre del empleado que envié el Check-in

Al hacer clic en el nombre del formulario, puede ver el
contenido de la copia completa del mismo

Frroda seler ronads Figun e il G

Objeto: Check-in

Direccion: Unnamed Road, Verkhoturye,
Sverdlovskaya oblast’, Rissia, 624382
Tiempo: 28-Dic-2020 14:44

Precision: 12 m

- Mowvo formulario 1
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Para generar un reporte

Si tiene varios check-ins que realizar, nuestro reporte Check-
iNns recopilara los datos de una manera conveniente.

1.- Abra la aplicacion "Reportes"; Seleccione el
elemento "Check-ins" en la lista;

2.- Compruebe los rastreadores para las que desea
crear un reporte;

3.- Especifique el intervalo de tiempo;

4.- Haga clic en el botén "Generar reporte".
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CHAT

Durante el dia, los trabajadores maoviles, los supervisores

y los despachadores trabajan a distancia unos de otros

Yy jJamas se rednen. Para actuar de forma organizada y
mantenerse al dia con el proyecto, es imprescindible que
cada miembro del equipo reciba informacion de los colegas
de manera oportuna.

Por lo tanto, cualquier empresa debe brindar la
oportunidad de intercambiar informacion de manera rapida
y facil a cada miembro del equipo involucrado en el proceso
de trabajo:

Empleados moéviles trabajando la mayoria de tiempo
fuera de la oficina. Pueden ser representantes de ventas,
Ingenieros de servicios, técnicos, mensajeros, o puede ser
un empleado dirigiéndose a un almaceén.

Gestores y administradores de back-office coordinando
el desempeno de los empleados moéviles desde la oficina
central. Puede ser un despachador, un administrador de
flotas o un supervisor.

Por ejemplo, enviando un mensaje via Chat, el despachador
informara al representante de ventas especifico sobre

un Nuevo cliente que debe ser visitado o sobre algunos
cambios en el plan. Asimismo, el empleado maovil podra
aclarar todos los detalles acerca de |la proxima visita al
cliente: la hora, direccion, persona de contacto y el tema de
las negociaciones.

Se pueden enviar los mensajes en dos modos:

Chat uno a uno entre el trabajador de campo y el
despachador.

Envio masivo de mensajes del despachador a varios
trabajadores de campo.
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Chat con el empleado

En el modo de chat, el despachadory el trabajador

de campo intercambian mensajes uno a uno. Tanto el
despachador como el trabajador movil pueden iniciar un
chat. En este caso, el despachador utiliza la aplicacion
Mensajes en la interfaz web.

Py e et oy maEstrg ofang sl a e b
P debirio & présimn Sa feties

El empleado de campo se dirige a la pestana “Chat” en |a
aplicacion movil X-GPS Tracker.

enviar los documentos al norte de la 28 dic. 8:35a. m

ciudad.

28dic. 835a. m, Si seguro
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En el modo Chat, es conveniente intercambiar mensajes
relacionados con el trabajo de un trabajador de campo
en particular. Por ejemplo, de esta forma el despachador
informara al representante de ventas sobre un nuevo
cliente que necesita ser visitado, y el empleado de campo
podra aclarar los detalles de la proxima reunidén: hora,
direccion, persona de contacto y el tema de interés de las
negociaciones.

Mensajes de texto masivos

Un modo de Envio Masivo de mensajes de texto le permite
al despachador enviar simultaneamente el mismo mensaje
a varios destinatarios. Por ejemplo, un despachador puede
notificar inmediatamente a los mensajeros acerca de su
decision de tomar fotografias del embalaje de la mercancia
justo después de que se haya realizado la entrega al cliente.

Los textos masivos solo se pueden enviar a través de la
interfaz web. Para hacerlo, el despachador selecciona todos
los empleados necesarios en la lista de destinatarios y les
envia uno o Mas mensajes generales a ellos.

doeram dim g ol Py rershie of e ceris 6 s S P delbass o e s
P
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El trabajador remoto puede responder al mensaje masivo
dirigiéndose a la pestana Chat en la aplicacion movil X-GPS
Tracker.

iBuenas dias a todos! Hoy nuestra oficina

cierra a las 5 p.m. debido al proximo dia 28 dic. 6:16 p. m.
festivo.

El despachador recibira la respuesta como un mensaje
normal en el chat individual.

Por |lo tanto, los empleados remotos y el despachador
tendran todas las conversaciones perfectamente ordenadas.
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Intercambio de mensajes entre empleados en
la practica

El chat y el envio masivo de mensajes estan disponibles
para el despachador en el menu principal, en la aplicacion
“Mensajes’.

Conductor

Esto permitird a los gestores comunicarse con el personal
mMovil en tiempo real, cambiando rapidamente entre el
Chat y los Mensajes de texto masivos. Como resultado, el
personal de la administracion y los empleados en campo
conseguiran trabajar como un equipo unido trabajando
hacia la misma meta.



384 ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE

LUGARES

En la seccion “Lugares”, se podra ver una lista de lugares
para los cuales un empleado que usa la aplicacion X-GPS
Tracker ha sido asignado.

Para que un lugar se muestre en esta seccion, se deben
cumplir las siguientes condiciones:

El lugar debe tener un campo personalizado
“Empleado”.

Este campo debe tener la funcion “Responsable”
habilitada.

Se debe especificar el empleado actual en este
campo.

El rastreador utilizado debe estar vinculado a un
empleado en la seccion “Personal”.

La lista muestra el icono, nombre, direccion y distancia al
lugar. Ademas, en la lista se pueden buscar y ordenar los
lugares disponibles (alfabéticamente y por distancia).

La lista de los lugares disponibles se actualiza cada vez que
un empleado ingresa a esta seccion, o cuando se activa el
rastreo.
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Para obtener informacion detallada sobre un lugar,
simplemente haga clic en él.

Al hacer clic, se abrira una nueva ventana, donde vera
la ubicacion en el mapa, asi como una lista completa
de todos los campos, tanto los estandar como los
personalizados.

Para ver todos los campos, deslice hacia arriba y siga
desplazandose.

A la derecha de la direccién del lugar se encuentra un
boton. Haciendo clic en él, se abrira automaticamente
una aplicaciéon de navegacion externa y se calculara
la ruta mas 6ptima.

Se puede hacer clic en los campos con la direcciéon de
correo electrénico y el nUmero de teléfono. Haciendo
clic en ellos le permitira realizar una llamada o
comenzar a escribir una carta al instante.
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MODO SIN CONEXION

La app X-GPS Tracker tiene la capacidad de enviar un
Check-ln o Formulario durante una tarea, incluso cuando el
dispositivo no esta conectado a Internet.

Los empleados pueden terminar sus tareas sin tener que
preocuparse por una buena conexion GSM. Los archivos 'y
formularios se cargaran tan pronto como se restablezca la
conexion.

Habilitacion del modo sin conexion

Para habilitar el modo sin conexidn, vaya a la configuracion
de la aplicacion, la pestana de configuracion avanzada

y active el interruptor de palanca “Modo sin conexion”
(desactivado de forma predeterminada).

2:06 v, & (9

€<  Opciones

GENERAL AVANZADO

Identificador del dispositivo
1456 9781 7075

Modo offline

Complete tareas y envie check-ins incluso sin

conexion a Internet. Los datos capturados se »
cargaran una vez que se restablezca la conexion a

Internet.
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Detalles de rendimiento del modo sin
conexion

1.- Si no hay conexién de red, los datos se colocan
en espera. Tan pronto como se restaure la red, la
aplicaciéon comenzara a cargar archivos al servidor.

2.- Si los archivos no se pudieron transferir después
de la reconexidn, los archivos de espera se eliminaran
Yy ho se enviaran.

3.- Si no se pudo cargar una foto / archivo en Check-in
o Formulario, el Check-in o Formulario en espera se
eliminaran y no enviaran, como resultado, es posible
que la tarea no se complete.

4.- Si el almacenamiento de archivos del usuario se
queda sin espacio al transferir archivos y la opcién
"Eliminar archivos automaticamente" no esta
habilitada, los archivos no se enviaran al servidor,
los registros no se guardaran y las tareas no se
ejecutaran.

Si el servidor rechazé el check-in o el formulario o los
eliminé de la cola, se mostrara la notificacion “Check-
in [fecha y hora] ha sido rechazado” en la barra de
notificaciones.
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INTERFAZ WEB PARA DISPOSITIVOS MOVILES

Junto con la version de escritorio se tiene la version ligera
de la interfaz web disponible, para que pueda acceder a ella
desde sus navegadores moviles.

En la version movil tiene las funciones que son necesarias
para el seguimiento:

Lista de Dispositivos
El seguidor a detalle
Eventos para el periodo
Rutas para el periodo
Notificaciones
Su posicion en un mapa
Tipo de mapa
Mapa escalado
Para abrir la lista de rastreadores, presione .:H"‘

Tras elegir un rastreador se puede ver su ubicaciéon en el
mapay la informacion sobre él en la parte superior.

Al seleccionar un rastreador se mostrara automaticamente
en el mapa hasta que realice otra accion. Para volver a €|,
seleccionelo nuevamente en la lista de dispositivos.
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La version movil tiene una funcionalidad limitada
para no sobrecargar la pequena pantalla de

un dispositivo moévil con una gran cantidad de
elementos. Siempre puede cambiar a la version
completa en la configuracién de su navegador.
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X-GPS MONITOR PARA ANDROID

Nuestra aplicacion movil X-GPS Monitor para Android le
ayuda a mantenerse al tanto de lo que esta sucediendo con
sus objetos: todos los detalles en tiempo real, la ubicacion
y la telemetria del vehiculo desde sus teléfonos moviles o
tabletas.
Caracteristicas basicas:
Ubicacion de los objetos en linea
Historia de recorridos para cualquier periodo
Su propia ubicacion con respecto a otros objetos
Las notificaciones sobre sus geo-eventos
La eleccion de su mapa: calles o mapas de satélite
Su balance
Descarga
Se puede descargar desde Google Play para su Android de

ormagratuita Q ke

< X-GPS monitor

X-GPS Monitor
RusLink

4.1 &

X-GPS Tracker
RusLink
4.2 %
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Descarga

Escanee el codigo QR para una rapida configuracion de
la aplicacion movil. Aprenda como hacerlo siguiendo las
instrucciones paso a paso.

Al abrir la aplicacion tiene que introducir el e-mail y
contrasena de su cuenta que obtendra después de
registrarse en la plataforma.

@

Inéciar Sesidan

Hegistiarse

Si se le ha olvidado su contrasena, usted debe ingresar su
direccion de e-mail para recuperar su contrasena:

Ingresd Su corred elestronico para
MecuUperar su contrasena

7X8qy
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Después de iniciar la sesion usted podra ver la pantalla
principan de la aplicacion.

En la pantalla principal hay siguientes
botones:

1.- Dispositivos

2.- Lista de notificaciones

3.- Su posicion en el mapa

4.- Elija un mapa (hay 8 de ellos)

5.- La escala del mapa

6.- Elija qué objetos mostrar en el mapa (todos, solo
elegido o un grupo)

=" Mapa
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El campo “Dispositivos” contiene informacion sobre el ID
usuario y su balance, lista de dispositivos divididos por
departamentos, chat con X-GPS Tracker, Tareas, posibilidad

de anadir nuevo dispositivo, Soporte, Ajustes y el botdn
“Salir”.

<« Rastreadores

Demo User
D #43568
talance: $35.0(

l Sales department (2)

Ann (Volkswagen)

Samatha (Ford Focus)
I Service department (1)

Michael (Mazda 6) &
I Delivery department (2)

Paul (Man truck) &

Thm/ Bk

Rahul (Kamaz) ®

Gl Sl

El Mensajes de chat

Tareas

(¥) Agregar activo
o

Ajustes
() salir

Terminos de yso

Folitica de Privacidad

En “Ajustes” se puede:

1.- Configurar notificaciones

2.- Optar por mostrar nombres de objetos en el mapa
3.- Ordenar la lista de dispositivos (por estado,
alfabéticamente)

4.- Elegir URL del servidor de API
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dispositivo, podra ver su

ubicacion en el mMapa. En Configuracién de notificaciones
la parte superior vera la

. .. Notificaciones
informacion general.

Configuracion de mapa

Ademas en la parte superior
hay tres botdnes adicionales
para obtener informacion
deta”ada (deta”es de Configuracion de clasificacion
rastreador, informacion de
eventos, informacion de
recorridos).

Etiquetas de rastreadores
Las etiguetas se muestran en el mapa

Clasificando la lista de rastreadores

Configuracion avanzada

URL del servidor de AEI
Detalles de rastreador

Incluye informacién sobre el seguimiento de si mismo, su
estado, ubicacion, telemetria, etc.

La informacion mostrada depende del modelo de su

Dispositivo.

Rakul (Kamaz) } Eniradas
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Informacion de eventos muestra la lista de todos los eventos
durante el periodo elegido. Haga clic en el evento y lo vera

en el mapa.
= Mapa Q@ e %

o L 4 Rabul {Kamar)

Al i 7
FRIILHA

RS ]

LN

B N

281118

Informacion de recorridos contiene todos los recorridos
durante el periodo elegido. Haga clic en el recorrido para
verlo en el mapa.
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X-GPS MONITOR

La aplicacion X-GPS Monitor para Android le permitira
mantenerse informado de todos los acontecimientos
dondequiera que se encuentre. Ubique todos sus activos
en tiempo real, verifique el historial y administre el flujo de
trabajo de servicios en campo.
Caracteristicas principales:

Ubicacion en linea de sus rastreadores

Historial de viajes para cualquier periodo

Su ubicacion en el mapa

Notificaciones automaticas sobre eventos

Seleccién de una tarjeta

Su saldo actual
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¢COomo empezar?

Puede descargar la aplicacion de forma gratuita a través de
Google Play o App Store.

Ingrese a la tienda y busca X-GPS.

Seleccione X-GPS Monitor y haga clic en “Instalar”
16:43 T " 4E58%

€&  x-gps Q &4

X-GPS Tracker

() I

1 B4 B Installed
r"_l X-GPS Monitor
Mgl in
o d 4. 7% B Installed

Inicio de sesion

En el primer inicio, la aplicacion le pedird que escanee el
codigo QR, que se puede encontrar en la pagina de inicio
de sesion en la interfaz web.

Tras escanear el codigo QR, ingrese su hombre de usuario
y contrasena para entrar al sistema. Si olvidd su contrasena,
haga clic en el botdn correspondiente, ingrese su direccion
de correo electronico y captcha. Después de eso, recibira
un correo electréonico con un enlace para restablecer su
contrasena.

Una vez se haya iniciado sesidon correctamente, se le dirigird
a la pantalla del mapa.
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A-GPS

Damo

Herramientas basicas

Los siguientes elementos estan disponibles en la pantalla
de inicio:

1.- Menu lateral. Abre un menu en el que tiene a su
disposicion informacion sobre el usuario, el saldo, la lista de
rastreadores y otros controles.

2.- Mostrar rastreadores. Haga clic para elegir qué
rastreadores desee mostrar: todos, uno o un grupo. Ademas,
puede activar el seguimiento del rastreador y el mapa se
centrara automaticamente en un dispositivo.

3.- Seleccion de mapas. Le permite seleccionar de una lista
de mapas disponibles y también habilitar la visualizacion de
atascos.
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4.- Lista de notificaciones. Mostrard todas las
notificaciones no leidas.

5.- Mostrar ubicacion. Centra el mapa en su ubicacién
actual. Escala. Puede cambiar la escala del mapa con los
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CARACTERISTICAS

La aplicacion movil X-GPS Monitor proporciona una
amplia gama de herramientas para trabajar con un mapa,
rastreadores, tareas, etc.

Haga clic en el icono en |la esquina superior izquierda de la
pantalla para abrir el menu lateral. Los siguientes elementos
estan disponibles en el menu:

1.- Informacioén sobre el usuario y el saldo. Haga clic
en un nombre de usuario para obtener informacién
ampliada sobre transacciones recientes.

2.- Lista de rastreadores. Todos sus dispositivos
conectados a la plataforma se mostraran aqui.
Usando los botones en la esquina superior derecha,
puede buscar los rastreadores que necesita y filtrar la
lista por diferentes parametros.

3.- Mensajes. Se utiliza para intercambiar mensajes en
linea con los empleados mediante la aplicacion X-GPS
Tracker. Tareas. Puede ver todas las tareas activas y
completadas, asi como reasignar al ejecutor.

4.- Agregar un rastreador. Active nuevos dispositivos
GPS directamente desde la aplicacion movil.

5.- Configuraciones. Le permite configurar los
ajustes para las notificaciones, ordenar la lista de
rastreadores y también especificar una direccion
diferente para el servidor de monitoreo GPS.

6.- Desconectarse. Haga clic para salir de la cuenta
de usuario. La préxima vez que inicie la aplicacion,
debera volver a ingresar su nombre de usuario y
contrasena.



ALVORE » PLATAFORMA DE RASTREO INTELIGENTE 401

€  Objetos
O =
| sin grupe (5)
Rachel (Porsche) L |
AT4 @
Dbject L ]
il L
Objeto =

= Mensoajes de chal
=z| Tareas
(¥ Afadir objeto

B sopore
o

Ajusies

G

Salir

Al hacer clic en un rastreador en la lista, la aplicacion le
mostrara su ubicacion, ademas de la informacion breve
sobre la intensidad de la senal GSM, |la velocidad actual

y cuando el dispositivo transmitid datos por ultima vez.
Ademas, apareceran los siguientes botones adicionales en
la parte superior de la pantalla:

Informacion sobre el rastreador. Informacién detallada
sobre el dispositivo GPS y su configuracion.

Eventos para el periodo. Muestra todos los eventos durante
un intervalo de tiempo determinado.
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Recorridos por el periodo. Muestra todos los trayectos para
el periodo de tiempo seleccionado.

Notificaciones no leidas. Muestra todos los eventos nuevos
relacionados con el dispositivo.
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Al hacer clic en el icono "i", recibira informacién completa

sobre el estado actual del dispositivo, asi como el acceso a la
configuracion:

Modelo de rastreador, tarifa, IMEIl y estado actual.

Intensidad, coordenadas, velocidad, direccién y direccion
de la senal GPS.

Intensidad de la sefial GSM y proveedor de servicios.
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Datos sobre la fuente de alimentaciéon externay el
estado de la bateria incorporada.

Estado de todas las salidas digitales.

Lecturas de todos los sensores configurados.

Lecturas de las horas de uso de motor y del odémetro.
Posibilidad de cambiar las salidas.

Acceso a la configuracion de seguimiento y otros.

Ademas, se visualizara otra informacion especifica de
determinados modelos de rastreadores.
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